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RETIFICACAO DE EDITAL N° 010/2024

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

e INCLUSAO DOS ITENS 13.8 e 13.9 DO TERMO DE REFERENCIA (DAS
OBRIGACOES DA CONTRATADA)

e INCLUSAO DOS ITENS 14.8 E 14.9 DA MINUTA DA ATA DE REGISTRO
DE PRECOS (DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA)

e INCLUSAO DOS SUBITENS 7.1.8 E 7.1.9 DA MINUTA DO CONTRATO
(DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA)
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EDITAL N° 010/2024

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

PREAMBULO

O Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede Urgéncia do Norte de Minas-
CISRUN, com sede na Avenida Francisco Peres, n°® 200 A, Bairro Interlagos —
Montes Claros/MG, Inscrito no CNPJ sob o n°® 11.636.961/0001-03, isento de
inscricdo estadual, através da sua Pregoeira, nomeada pelas Portarias n°® 066/2023
e 068/2023 ambas de 27 de Dezembro de 2023, publicadas no local de costume, do
Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede Urgéncia do Norte de Minas-CISRUN
torna publico a abertura do PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 016/2024, NA
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO POR_SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS N° 009/2024, tendo como critério de julgamento o MENOR PRECO POR
ITEM, visando a contratacdo do objeto abaixo descrito, segundo o que dispéem a
Lei n.° 14.133/2021, a Lei Complementar n.° 123/2006 e demais normas vigentes e
pertinentes a matéria, Resolucdo que regulamenta o SRP, Resolucdo 003/2023, bem
como pelas regras e condicfes estabelecidas neste Edital.

| - DISPOSICOES PRELIMINARES E OBJETO

1.1 - O Pregao, na forma Eletrénica, sera realizado em sesséo publica, por meio
da INTERNET, mediante condicbes de seguranca - criptografia e autenticacao - em
todas as suas fases através do Sistema de Pregdo, na Forma Eletrénica
(Licitagdes) do Portal de Compras Pablicas

(www.portaldecompraspublicas.com.br). Sera adotado para os lances no pregao
eletrbnico o modo de disputa aberto.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos pela Pregoeira do CISRUN, com suporte de sua
Equipe de Apoio, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para plataforma digital constante da pagina eletrénica do Portal de

Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br).
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1.3 - RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO NO PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS (www.portaldecompraspublicas.com.br): A PARTIR DO DIA 19 DE
AGOSTO DE 2024, AS 09HOOMIN.

1.4 - ABERTURA DAS PROPOSTAS: 29 DE AGOSTO DE 2024, AS 09HO1MIN.

1.5 - OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS NA AREA DA SAUDE PUBLICA E TECNOLOGIA ESTA ALINHADA AO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO CISRUN PARA OS ANOS DE 2024/2025,
EM CONFORMIDADE COM OS OBJETIVOS NO QUE TANGE A GESTAO
ASSOCIADA DE SERVICOS PUBLICOS, PARA AMPLIAR A OFERTA E
GARANTIR ATENDIMENTOS DE QUALIDADE PARA OS PACIENTES DOS
MUNICIPIOS CONSORCIADOS.

1.6 - Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto descritas
no sistema Portal de Compras Publicas e as especificacdes constantes deste Edital,
prevalecerdo as ultimas.

1.7 - O orcamento estimado desta contratacdo, embora presente nos autos, possui
carater sigiloso, fundamentado no artigo 24 da Lei 14.133/2021. Tendo em vista o
entendimento da Administracdo de que sua divulgacdo em fase anterior a da
abertura das propostas mostra-se desfavoravel para a obtencdo da proposta mais
vantajosa, contrariando o interesse publico e a eficiéncia.

1.7.1 - O fato é que, a depender do mercado, a publicacdo do orcamento estimado
da contratacdo ocasiona o0 chamado efeito ancora, elevando o0s precos das
propostas ao mais proximo possivel do valor de referéncia da Administracao.
Nessas situacdes, a consagracao de principios préprios da Administracdo Publica
(interesse publico e eficiéncia, sobretudo) recomendam que o preco orcado pela
Administracdo seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo contrato.

1.7.2 - De um modo geral, € possivel dizer que h& julgados no TCU sobre a
divulgacdo do orcamento estimado da contratacdo no pregao que apontam para o
seguinte entendimento:

a) a Administracdo ndo estd obrigada a divulgar no edital ou em seus anexos o
orcamento de referéncia da contratacao;

b) em regra, os editais de pregdo que nao divulgarem o orgamento da Administragao
devem indicar o modo pelo qual os interessados terdo acesso a esse documento a
gualquer tempo;
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C) nos casos em que a divulgacao do orcamento de referéncia da contratacao puder
ocasionar prejuizo na busca pela proposta mais vantajosa, a Administracdo devera
disponibilizar tal documento apenas ao fim da etapa de lances do pregéao.

d) Desta forma e por todo justificado anteriormente, o orcamento estimado € publico,
mas ele se mantém acessivel apenas para 0s servicos administrativos
(internamente), sendo disponibilizado para os cidaddos que o requeiram
(externamente). Nessa linha, o orcamento estimado da contratacdo no pregado nao
constara do edital, mas estara no processo do certame e devera ser disponibilizado
para os interessados que o solicitarem, tornando publico apenas divulgacdo do
detalhamento dos quantitativos e das demais informa¢cBes necessérias para a
elaboracao das propostas no Termo de Referéncia.

1.8 AREA SOLICITANTE:
Municipios consorciados ao CISRUN:

Berizal, Bocaiuva, Bonito de Minas, Botumirim, Brasilia de Minas, Buritizeiro, Campo
Azul, Capitdo Enéas, Catuti, Claro dos Poc¢des, Conego Marinho, Coracéo de Jesus,
Curral de Dentro, Cristalia, Espinosa, Engenheiro Navarro, Francisco Sa, Francisco
Dumont, Fruta de Leite, Gameleiras, Glaucilandia, Guaraciama, Grdo Mogol, Ibiai,
Ibiracatu, Icarai de Minas, Indaiabira, Itacambira, Itacarambi, Jaiba, Janauba,
Januéria, Japonvar, Jequitai, Joaquim Felicio, Josenodpolis, Juramento, Juvenilia,
Lagoa dos Patos, Lassance, Lontra, Luislandia, Manga, Matias Cardoso, Mato
Verde, Mamonas, Mirabela, Miravania, Montalvania, Montes Claros, Monte Azul,
Montezuma, Ninheira, Nova Porteirinha, Novo Horizonte, Olhos Dagua, Padre
Carvalho, Patis, Pedras de Maria da Cruz, Pintépolis, Pirapora, Ponto Chique,
Porteirinha, Riacho dos Machados, Rio Pardo de Minas, Rubelita, Salinas, Santa
Cruz de Salinas, Santa Fe de Minas, Santo Anténio do Retiro, S&do Francisco, S&o
Jodo da Lagoa, Sédo Jodo da Ponte, Sdo Jodo das Missbes, Sao Jodo do Pacui, Séo
Jodo do Paraiso, Sdo Roméo, Serranépolis de Minas, Taiobeiras, Ubai, Urucuia,
Vargem Grande do Rio Pardo, Varzea da Palma, Varzelandia, Verdelandia.

Il - DOTACAO ORCAMENTARIA

hY

2.1 — As despesas decorrentes da contratagdo do objeto correrdo a conta dos
recursos consignados no orcamento dos Orgdos e Entidades participantes do
Registro de Precos, para os exercicios alcancados pelo prazo de validade da Ata de
Registro de Precos, a cargo da CONTRATANTE, cujos programas de trabalho e
elementos de despesas especificos constardo do instrumento contratual, nota de
empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme
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o art. 95 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, dentro do prazo de validade da ata de
registro de precos.

Il - CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

3.1 — O Edital estar a disposicéo dos interessados no Setor de Licitagbes, nos dias
Uteis, das 08h as 12h e das 14h as 17h, no e-mail: licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br
e na internet para download, nos enderecos eletrénicos:
www.portaldecompraspublicas.com.br e www.cisrun.saude.mg.gov.br.

3.2 -Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, seréo
registradas no sistema eletronico e na documentacéao relativa ao certame.

3.3- A indicagdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a sessao publica do pregao constardo de ata divulgada
no sistema eletrénico.

3.4 - Por ocasido da andlise das propostas e/ou documentacao, podera o pregoeiro
diligenciar para sanar erros ou falhas, conforme art. 59 da Lei n.° 14.133/2021.

3.5 - Caso verifigue a possibilidade de saneamento de erros ou de falhas que néo
alterem a substancia dos documentos e a sua validade juridica, o pregoeiro podera
encaminhar & Comissdo de Contratacdo os documentos de habilitacdo, conforme o
disposto no § 1° do art. 64 da Lei n.° 14.133/2021.

3.6 - As comunicacdes, solicitacbes, notificacdes ou intimacbes da Administracéo
decorrentes desta licitagdo, serdo publicadas no site do CISRUN e encaminhadas
via e-mail, para o0 endereco eletrbnico indicado pela licitante na
documentacédo/proposta apresentada, considerando-se recebida pelo
destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da
publicacdo ou no primeiro dia util seguinte ao do envio da mensagem eletrénica.

3.7 - Informacdes complementares ou esclarecimentos de dlvidas relativas a esta
licitacdo, inclusive técnicas, deveréo ser solicitadas ao Setor de LicitagBes, nos dias
Uteis, no endereco indicado no preambulo, das 08h as 12h e das 14h as 17h, ou
pelos telefones (38) 2211-0003 / 3221-0009 e e-mail:
licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br, até 03 (trés) dias Uteis antes da data marcada
para a abertura da licitagao.

38 - As impugnacbes aos termos deste Edital poderdo ser
interpostas/encaminhadas em até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para
abertura da sessdo desta licitacdo, por meio eletrbnico, para 0 endereco
licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br, ao Setor de Licitagcdes do CISRUN, sendo
consideradas recebidas na data/hora de sua chegada.

3.9 - As decisdes/respostas as impugnacoes ou pedidos de esclarecimentos seréo
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divulgadas pelo sistema Portal de Compras Publicas e vinculardo os participantes e
a Administracdo, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados da data do seu
recebimento, sem prejuizo da sua disponibilizacdo no site do CISRUN.

3.10 - O pedido de vista aos autos do processo eletronico, ao qual corresponde o
procedimento licitatério, devera ser solicitado pelo e-mail:
licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br, e a liberacdo de acesso se fara via e-mail para o
solicitante.

IV — DO REGISTRO DE PRECOS

4.1 — As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a
eventuais adesfes séo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

V - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 — Esta licitacdo sob a modalidade Pregado seré realizada em sessédo publica on-
line, conforme condi¢cdes estabelecidas neste Edital, na data, no horario e no
endereco eletronico indicados no preambulo. O licitante devera ter feito a adesédo ao
Portal de Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br).

5.2 — Para participacdo neste Pregdo as empresas, além de disporem, por seus
proprios meios, dos recursos materiais e tecnolégicos necessarios ao acesso e
operacéao do sistema eletrénico, deverao:

5.2.1 — Atender a todas as condi¢cdes estipuladas neste Edital e seus Anexos
quanto ao objeto, a documentacao e demais exigéncias;

5.2.2 — Possuir registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF). Esse registro também sera requisito obrigatorio
para fins de habilitacao;

5.2.3 — Como requisito para participacdo no Pregdo, a licitante devera manifestar,
em campo proprio do sistema, que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias deste Edital.;

5.2.4 — A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta de precos sujeitara a licitante as san¢des previstas neste Edital e na Lei n.°
14.133/2021.

5.3 - Nao poderao participar desta licitacao:
5.3.1 - Pessoas juridicas que nao explorem ramo de atividade compativel com o
objeto desta licitagéo;

5.3.2 - Empresa ou sociedade estrangeira;
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5.3.3 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo da ARP/Contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

5.3.4 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao
de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condigcbes anélogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacédo
trabalhista;

5.3.5 — Empresas declaradas impedidas para licitar ou contratar com a Unido, nos
termos do art. 156, inciso lll, da Lei n.° 14.133/2021; e

5.3.6 — Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragcdo Publica, nos termos do art.156, inciso IV, da Lei n.° 14.133/2021; bem
como com o CISRUN;

5.3.7 — A observancia das vedacdes do item anterior € de inteira responsabilidade
do licitante que, pelo descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

5.4 - Os documentos apresentados nesta licitacdo deverao:
5.4.1 - Estar em nome da licitante, com um Unico nimero de CNPJ;
5.4.2 - Estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor;

543 - Ser encaminhados exclusivamente por meio do sistema
(www.portaldecompraspublicas.com.br), incluindo-se a proposta com o0 objeto
ofertado e preco, bem como os documentos de habilitacéo.

VI — CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO E DA EFETIVA
PARTICIPACAO

6.1 — Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregao
Eletronico deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal
(intransferiveis),  obtidas junto ao Portal de  Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

6.2 — Os interessados deverao credenciar representantes, mediante a apresentacao
de procuracdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operag0Oes no sistema.
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6.3 — Em sendo sécio, proprietario ou dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no
qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

6.4 — A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderéo ser utilizadas
em qualquer pregdo eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do
credenciado ou por iniciativa do Portal de Compras Publicas.

6.5 — E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como
seu uso em qualquer transacédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao Portal de Compras Publicas a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6 — O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao
sistema eletrbnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transagfes inerentes ao
pregéao eletronico.

6.7 — A participacdo no Pregdo Eletrbnico dar-se-4 por meio de digitacdo da
senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados data e horario limite estabelecidos.

6.8 — O encaminhamento de proposta pressupfe o0 pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias previstas no Edital. O licitante sera responsavel por todas
as transacoes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.9 — Cabera ao licitante acompanhar todas as operac¢des no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do pregdo, bem como as mensagens disponibilizadas
através do site, desde a data da publicacdo do Edital até a sua homologacao,
ficando a Administracdo isenta de quaisquer responsabilidades diante da
inobservancia das mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo deste. O
licitante é responsavel pelo 6nus decorrentes da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

6.10 - A participagdo da licitante nesta licitagdo implica em aceitagdo de todos os
termos deste Edital, e obrigara o proponente vencedor a prestacdo dos servicos nos
locais e prazos definidos.

VIl - DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA COMERCIAL E DA ABERTURA

7.1 - Divulgado o] Edital no enderego eletrdnico
www.portaldecompraspublicas.com.br e no Portal Nacional de Contratacées
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Publicas (PNCP), os interessados em participar desta licitacdo deverdo acessar o
Portal de Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br) para
encaminhar a sua proposta comercial, exclusivamente por meio eletrbnico, onde
conste a descricao do objeto/item a que se refere;

7.2 - Até 01 (um) minuto antes do horario previsto para abertura da sessao, de
acordo com o AVISO DE ABERTURA publicado, ser&o recebidas as propostas.

7.3 — O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

7.3.1 — Valor unitario, mensal e anual (conforme o caso);

7.3.2 — Marca (conforme o caso);

7.3.3 — Fabricante (caso seja necessario);

7.3.4 - Quantidade cotada;

7.4 - Todas as especificagOes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante;

7.5 - O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratacao;

7.6 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execucédo do objeto.

7.7 — ApOs, tera inicio a sessdo publica do Pregdo Eletrénico, com a andlise das
propostas sera feita a divulgacéo da proposta de preco melhor classificada.

7.8 — Aberta a etapa competitiva, conforme determinagdo no preambulo deste Edital
para “inicio da sessdo de disputa de precos”, os representantes dos licitantes
deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo. A cada lance
ofertado o participante sera imediatamente informado, pelo sistema, do recebimento
e respectivo horério de registro e valor do lance.

7.9 — Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.10 — Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema néo identificara o autor
dos lances aos demais participantes.

7.11 — No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva
do Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retomando a Pregoeira, quando possivel, sua atuagcdo no
certame, sem prejuizos dos atos realizados.

7.12 — Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao
do Pregdo Eletronico sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicacao
expressa aos licitantes, mediante mensagem eletronica, divulgando data e hora da
reabertura da sessao.

7.13 — A etapa de lances da sessao publica serda encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, apés o que
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transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente, determinado
pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcéo de
lances.

7.14 — Encerrada a fase de recebimento de lances, a Pregoeira poder4a encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido preco melhor, bem como
decidir sobre a sua aceitagéo.

7.15 — O Sistema anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor valor
imediatamente ap0s o0 encerramento da etapa de lances da sessédo publica ou,
guando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitacdo
do lance de menor valor.

7.16 — E vedada a desisténcia dos lances arrematantes ofertados, sujeitando-se o
proponente as san¢des previstas no Regulamento de Compras do CISRUN.

7.17 — Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor prec¢o e o valor fixado para a contratagao.

7.18 — Em sendo Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, ao efetivar o
cadastramento, ou ja sendo cadastrado ao acessar o sistema, devera informar em
campo préprio do sistema que a mesma se enquadra na respectiva categoria.
7.18.1— A nédo informacao, implicara na desisténcia da Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte de utilizar-se da prerrogativa concedida pela Lei Complementar
Federal n® 123/06.

7.18.2— Sera assegurada como critério de desempate, preferéncia de contratacdo
para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, conforme a Lei
Complementar Federal n® 123/06.

7.18.3— Entende-se por empate aquela situacdo em que as propostas apresentadas
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

7.18.4— Nao ocorrerd 0 empate se a proposta mais bem classificada ja for de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

7.18.5— A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada arrematante do
certame. Este desempate sera gerenciado pelo sistema, através do Chat de
mensagens, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos, contados a partir do
chamamento que sera feito pelo site Compras Publicas.

7.18.6— No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que se encontre no intervalo de 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, o sistema fara a identificagédo e aplicara o
critério da Lei Complementar Federal n°® 123/06.
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7.18.7— Na hipotese da ndo contratacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
arrematante do certame.

7.19 - Os licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos
as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e as demais pessoas juridicas a
elas legalmente equiparadas deverdo declarar, em campo préprio do sistema, sob as
penas da Lei, que cumprem com 0s requisitos legais, estando aptos a usufruir o
tratamento diferenciado estabelecido nos termos dos artigos 43 a 49 da Lei
Complementar Federal n® 123/06 e Lei Complementar Federal n°® 147/14.

7.20 - O cadastramento de propostas iniciar-se-a no momento em que publicado o
Edital no sistema Portal de Compras Publicas, e encerrar-se-a, automaticamente, na
data e hora marcada para a abertura da sessao.

7.21 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo préprio
do sistema, que:

7.21.1 — est4 ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e
qgue cumpre plenamente o0s requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

7.21.2 - ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

7.21.3 -. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicao Federal,

7.21.4 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.6.

7.22 - Até a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

7.23 - A licitante devera acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de qualgquer mensagem emitida pelo sistema
eletrdnico ou de sua desconexao.

7.24 - Havendo omissdo de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-ao
agueles constantes da documentacéo de cadastramento.

7.25 - Havendo omissdo de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-ao
agueles constantes da documentacéo de cadastramento.
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7.26 - A licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato
blogueio de acesso.

7.27 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro
pretexto.

7.28 - No dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, a sessdo publica sera
aberta automaticamente pelo sistema.

7.29 - A verificacdo da conformidade da proposta seréa feita exclusivamente na fase
de julgamento em relacéo a proposta mais bem classificada.

7.30 - A partir da abertura da sessao publica até o encerramento da fase lances, a
comunicacgdo entre o pregoeiro e as licitantes somente podera ocorrer através do
sistema eletrbnico, mediante a utilizacdo do campo proprio para a troca de
mensagens (chat), vedada qualquer identificacdo da licitante, sob pena de
desclassificacgéo.

7.31 - O licitante que se identificar durante a fase de lances, quer seja por
ligacBes telefébnicas, mensagens de whatsapp, e-mail ou qualquer outro meio
de comunicacao encaminhado a Pregoeira, sera sumariamente desclassificada
por infringir o que reza o 85° do artigo 30 do Decreto Federal 10.024/2019.

VIl — DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES

8.1 — Por ocasido do inicio da fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.2 - A licitante sera imediatamente informada pelo sistema do recebimento do seu
lance e do respectivo valor consignado no registro.

8.3 - Na formulacéo de lances, deverdo ser observados os seguintes aspectos:

8.3.1 - as licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital;

8.3.2 -a licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ela
ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de 0,2% (dois
décimos por cento), que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto
em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta;

8.3.3 - a licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de dez segundos, apO0s 0 registro no sistema, na hipétese de lance
inconsistente ou inexequivel.
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8.4 - O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a
proposta ou o0 lance que comprometa, restrinja ou frustre o carater competitivo do
certame, mediante comunicacéo eletrénica automatica via sistema.

8.4.1-A hipo6tese de exclusdo da proposta implica retirada da licitante da
participacédo do certame.

8.4.2 - A licitante que tiver a proposta excluida podera retornar imediatamente com a
sua proposta.

8.5 - Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

8.6 - A etapa de lances da sessao publica tera duracéo inicial de quinze minutos.
Encerrado esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, apdés o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

8.7 - Encerrado o prazo previsto no item anterior, 0 sistema abrir4 oportunidade para
gue o autor da melhor oferta e os autores das ofertas subsequentes com precos até
dez por cento superior aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.8 -Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢cdes de que trata o item
acima, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao,
até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento do prazo.

8.9 - Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, 0 sistema
ordenard os lances segundo a ordem crescente de valores.

IX — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1 — Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna propria, para 0s
fins do direito de preferéncia estabelecido nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n.c 123/2006, as microempresas ou empresas de pequeno porte participantes.

9.2 - Caso a proposta de menor preco ndo seja de uma microempresa, 0 sistema
fara uma comparacdo entre a proposta da primeira colocada e as propostas das
microempresas ou empresas de pequeno porte, na ordem de classificacao.

9.3 - A proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrar
na faixa de até 5% (cinco) por cento acima da proposta de menor preco, é
considerada empatada com a primeira colocada e terd o direito de encaminhar, no
prazo de 05 (cinco) minutos, para fins de desempate, uma Uultima oferta,
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obrigatoriamente em valor menor do que a primeira colocada, sob pena de decair do
direito de preferéncia.

9.3.1. A convocacdo e o controle do prazo para o exercicio desse direito de
preferéncia serdo feitos automaticamente pelo sistema.

9.3.2-Caso desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, o sistema
convocara para 0 exercicio desse direito, na ordem de classificacdo, enquanto
necessario, as demais microempresas ou empresas de pequeno porte que também
se encontrem na condi¢ao de empate.

9.4 - Na hipbétese de empate, apos a fase de lances, entre propostas de
microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrem na faixa de até
5% acima da primeira classificada, o sistema fard um sorteio eletrénico entre tais,
definindo automaticamente a ordem de convocacdo para o exercicio do direito de
preferéncia de oferta de desempate.

9.4.1 -Ocorrendo proposta de desempate de microempresa ou empresa de pequeno
porte, o sistema disponibilizard a nova classificacdo das propostas para fins de
aceitacao pelo pregoeiro.

9.5 - Nao havendo propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte na
faixa de até 5% acima do menor preco obtido na fase de lances, ou ndo havendo
éxito no procedimento de desempate, prevalecera a classificacao inicial.

9.6 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, seréo utilizados os critérios
de desempates previstos no art. 60 da Lei n.° 14.133/2021.

9.7 - O pregoeiro encaminhara contraproposta a licitante que tenha apresentado o
lance mais vantajoso com vistas a obtencdo de melhor proposta, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢bes diferentes daquelas previstas
no Edital.

9.7.1 -A negociacado sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

9.8 - Na hipotese de o melhor lance conter valor superior ao estimado pela
Administracdo, o pregoeiro encaminhard negociagdo buscando a obtencdo de
melhor valor.

9.8.1 -A negociagao sera realizada por meio do chat. No siléncio da licitante serdo
feitas 03 (trés) tentativas consecutivas com intervalos de 05 (cinco) minutos.
9.8.2-Caso a licitante n&o estiver conectada ao sistema eletrdnico ou nao
apresentar manifestacéo, o pregoeiro desclassificara sua proposta comercial.

9.9 - Apbs a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta e solicitard apenas do fornecedor cuja proposta esteja em
primeiro lugar o envio da proposta adequada ao valor do lance final ou da
negociacdo, nos moldes do Anexo Il deste Edital.

9.9.1- O Pregoeiro podera solicitar ainda, do primeiro classificado, o envio de anexos
ou declaracdes, via sistema Portal de Compras Publicas (convocacédo de anexo),
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que terdo por objetivo a comprovacdo de requisitos estabelecidos no Edital e/ou
demonstracao da composicao de precos.

9.9.2-Caso a licitante néo estiver conectada ao sistema eletrdnico ou nao
apresentar manifestacéo, o pregoeiro desclassificara sua proposta comercial.

9.10 - No julgamento das propostas considerar-se-ao o atendimento das exigéncias
estipuladas neste Edital e seus Anexos, o menor preco, 0 valor estimado da
contratacao e a exequibilidade dos valores ofertados.

9.11 - O pregoeiro realizara a verificagcdo da conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e desclassificara a proposta que:
9.11.1 - contiver vicio insanavel,

9.11.2 - ndo obedecer as especificacdes técnicas definidas no Termo de Referéncia;
9.11.3 - apresentar precos inexequiveis ou acima do estimado para a contratacao;
9.11.4 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
instrumento convocatério, desde que insanavel.

9.12 - O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da
proposta ofertada ou solicitar a licitante da proposta classificada em primeiro lugar
com valor inferior a 50% (cinquenta por cento) do valor estimado da contratacdo
para comprovar:

9.12.1 - que o custo da licitante ndo ultrapasse o valor da proposta; e

9.12.2 - a existéncia de custos de oportunidades capazes de justificar o vulto da
oferta.

9.12.3 - Sera desclassificada a proposta da licitante que ndo demonstrar a
exequibilidade da proposta.

X - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

10.1 — E condicdo prévia a fase de habilitacio da licitante detentora da melhor
proposta, a verificacdo pelo pregoeiro da regularidade da seguinte documentacéo,
através da consulta dos sitios oficiais:

10.1.1 - Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas - CNEP, ambas da Controladoria-Geral da Uni&o;

10.1.2 - Certiddo Negativa do Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica;

10.1.3 - Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos do Tribunal de Contas da Uniéo;
10.1.4 - Constatada a existéncia de sancao, a licitante sera inabilitada por falta de
condicao de participagéo.
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10.2 - Para habilitacdo neste Pregéo, a licitante devera apresentar documentacao
relativa a regularidade fiscal Federal (mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta
de Deébitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional); Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do licitante, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria
competente do Estado; Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do licitante mediante apresentacdo de certiddo emitida pela
Secretaria competente do Municipio; Prova de regularidade relativa ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico - FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal,
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
Lei e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida em todos os
portais da Justica do Trabalho na rede mundial de computadores (Tribunal Superior
do Trabalho, Conselho Superior da Justica do Trabalho e Tribunais Regionais do
Trabalho). Essa documentacdo podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF, confirmado por meio de consulta durante a sesséao.

10.2.1 - A prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
da licitante contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ICMS.

10.2.2 - Caso os registros constantes do SICAF ndo estejam atualizados, o0s
documentos comprobatérios da regularidade fiscal deverao ser encaminhados ao
pregoeiro como anexo, via sistema Portal de Compras Publicas, na forma e no prazo
definidos neste edital.

10.2.3 - No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a comprovacao
exigida para efeito de regularidade fiscal obedecera o seguinte:

10.2.3.1 - Sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo a critério da Administracdo, para a regularizacdo dessa documentacao, cujo
termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, conforme previsto no art. 43, 81° da Lei Complementar n.°
123/2006;

10.2.3.2 - A nao regularizagdo da documentagcdo, no prazo previsto na alinea
anterior, implicara a inabilitagéo da licitante.

10.3 - Para fins de habilitagao, a licitante também devera apresentar a seguinte
documentacgéo, inclusive as declaragdes:

10.3.1 - Certidbes negativas de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacao
extrajudicial, dentro do prazo de validade, ou se esse ndo constar, emitidas no
periodo de 30 (trinta) dias antes da abertura da Sessdo do Pregéo, por todos os
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Cartorios Distribuidores da sede da licitante.

10.3.2 - Apresentacdo de comprovante de aptiddo para fornecimento pertinente e
compativel com o objeto da licitagdo, sendo que o mesmo deve ter sido realizado
para fins de qualificagdo da atencdo primaria na area publica por intermédio de 01
(um) ou mais atestado(s) expedido(s) por pessoa juridica de Direito Publico ou
Privado, que comprove de maneira satisfatéria e a contento, fornecimentos de
servigos de natureza similar ao objeto da presente licitacéo.

10.3.2.1 - Para fins da comprovacao de que trata este subitem, o (s) atestado (s)
deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

10.3.2.1.1 - Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 10% (dez
por cento) do numero maximo estimado.

10.3.4 - O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo da licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficias emissores de certiddes feita pelo
pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(6es) valida(s).

10.3.5 - declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, nos
termos do art. 63, inc. |, da Lei n.° 14.133/2021;

10.3.6 - declaracdo de que suas propostas compreendem a integralidade os custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, nos
termos do art. 63, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021;

10.3.7 - declaracao de inexisténcia de impedimento a sua habilitacdo e comunicacao
imediata de superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgdo ou entidade
contratante;

10.3.8 - manifestacdo de ciéncia em relacdo a todas as informacdes e condigbes
locais para o cumprimento objeto desta licitag&o;

10.3.9 - declaracdo de observancia dos incisos Il e IV do art. 1° e cumprimento do
disposto no inciso Il do art. 5°, da Constituicdo Federal, que veda o tratamento
desumano ou degradante;

10.3.10 - declaracdo de cumprimento as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitacdo da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas;

10.3.11 - declaracao de cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas,
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guando cabiveis;

10.3.12 - declaracdo de cumprimento do art. 7°, inc. XXXIIl da Constituicdo Federal,
gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir
dos 14 anos.

10.4 - As declaragbes previstas neste item 10.3 deverdo ser preenchidas pela
licitante no sistema Compras Publicas podendo ser consultadas pelo pregoeiro
durante a sesséo e anexadas para posterior juntada ao processo administrativo.

XI - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

11.1 — A proposta comercial ajustada ao valor do lance final ou da negociagdo, bem
como os demais documentos certiddes e/ou declaragbes/atestados exigidos para
habilitacdo da licitante, serdo solicitadas pelo pregoeiro, pelo chat, para serem
enviados, via sistema Portal de Compras Publicas, no prazo minimo de 02 (duas)
horas, prorrogavel por razdes de fato ou de direito, no interesse da Administracao.
11.1.1 - Solicita-se as empresas que as propostas sejam encaminhadas nos moldes
do Anexo Il deste Edital.

11.2 - A proposta comercial devera conter a identificacdo da licitante, CNPJ,
endereco eletrbnico, endereco comercial, nimeros de telefone e homepage, e deve
ser apresentada obrigatoriamente em meio eletronico, datada e assinada pelo
responsavel legal da empresa e deve, ainda, conter:

11.2.1 - Valores da contratacdo; incluidos todos o0s custos necessarios ao
atendimento do objeto licitado, tais como impostos, taxas e contribuicbes sociais,
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamentos de pessoas, prestacdo de assisténcia técnica, garantia e quaisquer
outros que eventualmente incidam sobre o objeto licitado;

11.2.2 - Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados
da data-limite prevista para entrega das propostas.

11.3 - Havendo omissao aos prazos referidos neste item, aplicar-se-ao os termos
nele estipulados.

11.4. Os documentos e certidbes exigidos para habilitacdo (ver item 9 — DA
HABILITACAO) que ndo estejam contemplados no SICAF ou sitios oficiais para
consulta/verificagdo, de acordo com o art. 70 da Lei n.° 14.133, de 2021, deverao ser
encaminhados ao pregoeiro das seguintes formas:
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11.4.1 - mediante solicitacdo por arquivo anexo ao sistema Portal de Compras
Publicas; ou
11.4.2. - escaneadas e enviadas para o e-mail licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br

11.5 - A razéo social e o numero do CNPJ deverdo ser os mesmos constantes da
documentacéo de cadastro e Nota Fiscal a ser emitida.

11.6 - A licitante vencedora devera encaminhar copia do instrumento (procuragéo ou
contrato social) que confere poderes para assumir obrigacdes em decorréncia desta
licitacdo, no caso do representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF.

Xl - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1 — A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacao,
observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.1.1. - Apdés o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou
inabilitacdo, o pregoeiro oportunizara as licitantes, manifestarem motivadamente
eventual intencdo de interpor recurso, concedendo o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacao das suas razoes.

12.1.2 - A falta dessa manifestacdo, imediata e motivada, importara na preclusdo do
direito de recurso por parte da licitante.

12.1.3 - A manifestacdo de interpor recurso sera feita em campo proprio do sistema
eletrdnico, durante a sesséo publica on-line.

12.2 - As demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazdes, no prazo de trés dias, contado da data de intimacdo pessoal ou de
divulgacao da interposicao do recurso.

12.3 - As razdes do recurso serdo encaminhados em momento Unico, em campo
préprio no sistema.

12.4 - O recurso sera dirigido ao pregoeiro que, se nao reconsiderar o ato ou a
deciséo, no prazo de 03 (trés) dias, o remetera, com a sua motivacdo, a autoridade
superior para decidir em 10 (dez) dias.

12.5 - Os autos eletrénicos do processo correspondente a este procedimento
licitatorio poderdo ser solicitados ao Setor de Licitagdes do Cisrun, das 08 horas as
12 horas e das 14 horas as 17 horas, no endereco indicado no preambulo, ou pelos
telefones (38) 2211-0003 / 3221-0009 e e-mail: licitacao@cisrun.saude.mg.gov.br,
seja para fins de formulacao das razdes de recurso ou de contrarrazoes.

12.6 - A contagem dos prazos sera feita em dias uUteis, excluindo o dia do inicio e
incluindo o dia do vencimento.

12.7 - O provimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
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insuscetiveis de aproveitamento.

XlIl - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1 — Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos
administrativos, atendidas todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o
critério do menor valor, a licitante classificada em primeiro lugar sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto e homologado os atos desta licitagcao pela
autoridade competente.

XIV - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 - Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o
prazo de 02 (dois) dias, contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar a
Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena
de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021.

14.2 - O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da licitante mais bem classificada ou do fornecedor convocado,
desde que:

(a) a solicitacao seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pelo CONTRATANTE.

14.3 - A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no site do CISRUN e PNCP.

14.4 - Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem
necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia,
com a indicacdo da licitante vencedora, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas
guantidades, precos registrados e demais condicdes.

14.5 - A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento
nas condicdes estabelecidas, mas nédo obrigarda o CONTRATANTE (Administracdo) a
contratar, facultada a realizacédo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida,
desde que devidamente justificada.

14.6 - Na hipotese de o convocado néo assinar a ata de registro de pre¢cos no prazo
e nas condi¢bes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado.
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XV - DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

15.1 - Ap6s a homologacéo da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o
registro:

15.1.1 - dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatério, observada a classificacdo na licitacéo; e

15.1.2 - dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

15.2 - Sera respeitada, nas contratacfes, a ordem de classificacdo das licitantes ou
fornecedores registrados na ata.

15.3 - A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o
resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

15.4 -Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que
aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles
gue mantiverem sua proposta original.

15.5 - A habilitac&do dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva sera efetuada
guando houver necessidade de contratacdo das licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

15.5.1 - quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo
e nas condic¢des estabelecidos no edital; ou

15.5.2 - quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de
precos, nas hipoéteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

15.6 - Na hipotese de nenhuma das licitantes que aceitaram cotar o objeto com
preco igual ao do adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual
prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado, 0 CONTRATANTE,
observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no
edital, podera:

15.6.1 - convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para
negociacdo, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor,
mesmo que acima do preco do adjudicatério; ou

15.6.2 - adjudicar e firmar a Ata de Registro de Precos nas condi¢cdes ofertadas
pelas licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, quando
frustrada a negociacdo de melhor condicéo.

XVI - DO PAGAMENTO
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16.1 - Os pagamentos mensais serdo efetuados pelo CONTRATANTE, em até 30
(trinta) dias apoOs a protocolizacdo na SMS, pela CONTRATADA, das notas fiscais
de servigos, devidamente acompanhadas dos “atestes de conformidade” emitidos
pelas Unidades, das certiddes comprobatérias de regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria bem como da documentacao exigida pela lei 14.133/21,

16.2 Os valores apurados serdao apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es)
do Contrato/Ata de Registro de Precos, e demais relatorios expedidos, a partir do 1°
(primeiro) dia atil do més subsequente a prestacdo dos servigos e serao aprovados,
total ou parcialmente, até 10 (dez) dias Uteis do protocolo da referida nota e demais
documentos indicados;

16.3 Para a liberacdo do pagamento, a SMS podera solicitar a CONTRATADA,
juntamente com o documento fiscal (nota fiscal/fatura), copia autenticada dos
comprovantes de recolhimento das obrigacdes trabalhistas, folha de pagamento,
guia de recolhimentos fundiarios e previdenciarios, do(s) funcionario(s) envolvido(s)
na execucdo dos servicos ora contratados, referente ao periodo de duracdo dos
servigcos, conforme preceitua a lei 14.133/21;

16.4 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente a
liquidacdo de qualquer obrigacdo financeira que eventualmente lhe tenha sido
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

XVII - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou
culpa:

17.1.1 - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar
qgualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
17.1.2 - alvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta em especial quando:

17.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a
negociacao;

17.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
17.1.2.4 - deixar de apresentar amostra (quando for o caso);

17.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital,

17.1.3 - n&o celebrar o contrato/ARP ou n&do entregar a documentacao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
17.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de

preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
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Administracao;
17.1.4 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao;

17.1.5 - fraudar a licitagao;
17.1.6 - comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

17.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

17.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.7.- praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
17.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

17.2 - Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

17.2.1 - adverténcia;

17.2.2 - multa;

17.2.3 - impedimento de licitar e contratar e

17.2.4 - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem

0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

17.3 - Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

17.3.1 - a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

17.3.2 - as peculiaridades do caso concreto

17.3.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes

17.3.4 - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

17.3.5 - a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

17.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial.

17.4.1 - Para as infragdes previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

17.4.2 - Para as infragdes previstas nos itens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8,
a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

17.5 - As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou
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nao, a penalidade de multa.

17.6 - Na aplicacéo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.
17.7 - A sancado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel

em decorréncia das infracbes administrativas relacionadas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e
17.1.3, quando nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

17.8 - Podera ser aplicada ao responséavel a sancao de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracées dispostas nos itens
17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8, bem como pelas infracbes administrativas
previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade
mais grave que a sancdao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

17.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar a ARP/Contrato ou a ata de
registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pelo CONTRATAMTE, descrita no item 17.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o0 sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do CONTRATANTE.

17.10 - A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de
licitar e contratar e de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

17.11 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das sancdes
de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimacédo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida,
gue, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

17.12 - Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da
sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

17.13 - O recurso e o pedido de reconsideracéo teréo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
17.14 - A aplicagdo das sancgbes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese
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alguma, a obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

XVIII - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

18.1 - A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir
do primeiro dia Gtil subsequente a data de sua formalizacdo, podendo ser prorrogada
por igual periodo, conforme prevé a Lei 14.133/2021, mediante a anuéncia do
fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

18.2. A prorrogacao da validade da Ata de Registro de Precos podera renovar 0s
guantitativos a serem adquiridos, desde que haja acordo especifico entre as partes.
18.3. Inexistindo acordo entre as partes quanto a renovacdo dos quantitativos, a
prorrogacao apenas servird a execugdo do saldo remanescente.

18.4. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condicdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracéo a contratar, facultada a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que
devidamente justificada.

XIX - ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

19.1 — Durante a vigéncia da ata, qualquer érgdo ou entidade responsavel pela
execucao das atividades contempladas no art. 1° da Lei n.° 13.303/2016 que nao
participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos na
condicdo de nao participantes, observados os seguintes requisitos:

19.1.1 - apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em
situacdes de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;
19.1.2 - consulta e aceitacdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do
fornecedor.

19.2 - A autorizacao do 6rgao ou entidade gerenciadora apenas sera realizada ap6s
a aceitacdo da adesao pelo fornecedor.

19.2.1 - O o6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesbes caso elas
possam acarretar prejuizo a execucdo de seus proprios contratos ou a sua
capacidade de gerenciamento.

19.3 - Apés a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o O0rgao ou
entidade ndo participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacdo solicitada
enquanto vigéncia da ata.

19.4 - Caberd ao o6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a
prorrogacdo do prazo para efetivacdo da contratagéo, respeitado o prazo de vigéncia
da ata, desde que solicitada pelo érgéo nao participante.
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19.5 - A possibilidade de adesédo auxilia outros o6rgados a adquirirem materiais ja
licitados, garantindo o melhor preco proposto, nos casos de que ha necessidade de
aquisicdo de forma mais rapida e agil dos materiais. A permissdo da adesao ira
possibilitar a reducdo de processos burocraticos, evitando assim a abertura de
processos de Dispensa de Licitacédo, que deverao ser realizados somente em casos
excepcionais.

XX - DA GESTAO E FISCALIZACAO DA ARP

20.1 - Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo da execucdo do
objeto da Ata de Registro de Precos, 0o CONTRATANTE designa para Gestora do
Contrato, a Sra. Erika Juliana Viana Aguiar Martins e o Dr. Marcelo Fagundes da
Rocha, Diretor Técnico do SAMU Macro Norte, cujas atuacbes dar-se-80 no
interesse exclusivo da Administracéo.

20.2 - A fiscalizacdo dos CONTRATANTES oriundos da Ata de Registro de Precos
€ de responsabilidade do Municipio/Entidade que vier aderir a ARP.

XXI - CANCELAMENTO/REVOGACAO E RESCISAO DA ARP

21.1 - O registro de precos poderd ser CANCELADO/REVOGADO, por
ITEM/GRUPO, por iniciativa do ORGAO GERENCIADOR, quando:

21.1.1 - Nao houve acordo entre as partes para pactuacao/negociacdo de novo
preco nos casos comprovado de desequilibrio econémico-financeiro em relacédo ao
mercado, conforme regras previstas na ARP, na Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e
alteracdes posteriores.

21.1.2 - Por iniciativa do préprio titular do registro, desde que apresente solicitacédo
formal, bem como haja comprovagcao de situacdo que impossibilite o cumprimento
das exigéncias insertas nesta ARP, tendo em vista fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou for¢a maior, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR.

21.1.3 - Presentes razdes de conveniéncia e oportunidade ao interesse publico,
devidamente justificadas.

21.2 - O registro de precos podera ser RESCINDIDO, por iniciativa do ORGAO
GERENCIADOR, observada a gravidade da conduta e os reflexos em relacdo ao
interesse publico, quando o titular do registro:

21.2.1 - Nao executar de forma total ou parcial qualificada as obrigacdes presentes
na ARP;
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21.2.2 - Recusar-se a retirar e assinar a nota de empenho ou instrumento contratual
no prazo estabelecido, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pelo 6rgao
ou entidade Contratante;

21.2.3 - Der causa a rescisdo administrativa de dois ou mais contratos firmados com
base na ARP

21.2.4 - Nao mantiver as condi¢cdes de participacdo e de habilitacdo exigidas na
licitagdo, salvo irregularidade temporéria e sanavel em até 30 (trinta) dias corridos;
ou

21.2.5 - Sofrer sangéo prevista no art. 156, Ill ou IV, da Lei Federal n°® 14.133, de
2021.

21.3 - O cancelamento/revogacdo do registro por parte do 6rgdo Gerenciador,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, devera ser formalizado mediante
competente processo administrativo com despacho fundamentado da autoridade
competente do ORGAO GERENCIADOR, mediante registro em termo de
cancelamento/revogacéao assinado pelas partes interessadas.

21.4 - Havendo cancelamento/revogacdo do registro, ndo caberd a aplicacdo de
qualquer espécie de sancdo administrativa ao titular do registro.

21.5 - O cancelamento/revogacao do registro na hipotese do fornecedor recusar-se
a retirar e assinar a nota de empenho ou instrumento contratual no prazo
estabelecido, ndo podera ser aceita em prejuizo ao interesse publico.

21.6 - A rescisdo do registro de precos sera determinada em decisdo unilateral e
fundamentada do ORGAO GERENCIADOR, garantido o contraditério e a ampla
defesa em processo administrativo.

21.7 - O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducéo
daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servi¢cos ou bens
registrados, cabendo aos setores responsaveis promover as necessarias
negociacdes junto aos Detentores da Ata.

XXII - DOS ANEXOS

22.1 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

22.1.1 - Anexo | - Termo de Referéncia;

22.1.2 - Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial de Precos;
22.1.3 - Anexo lll - Minuta da Ata de Registro de Pregos;
22.1.4 - Anexo IV = Minuta do Contrato;

22.1.5 - Anexo V — Estudo Técnico Preliminar (ETP).
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XXIIl - DO FORO

23.1 — Fica eleito o foro da Comarca de Montes Claros, Estado de Minas Gerais,
para dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitagdo, valendo
esta clausula como rendncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado
gue seja ou venha a ser.

Montes Claros/MG, 27 de agosto de 2024.

Edilene B. Cangussu
Pregoeira Oficial

Gabriel Antunes Madureira Claubia Leéo Silva
Equipe de apoio Equipe de apoio
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCEDIMENTO I_AICITATORIO N° 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS NA AREA DA
SAUDE PUBLICA E TECNOLOGIA ESTA ALINHADA AO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO CISRUN PARA OS ANOS DE 2024/2025, EM CONFORMIDADE
COM OS OBJETIVOS NO QUE TANGE A GESTAO ASSOCIADA DE SERVICOS
PUBLICOS, PARA AMPLIAR A OFERTA E GARANTIR ATENDIMENTOS DE
QUALIDADE PARA OS PACIENTES DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS.

2 - JUSTIFICATIVA:

Com o objetivo de ampliar a cobertura do atendimento e melhorar os indicadores de
desempenho do atendimento basico em saude, nas principais linhas de cuidado, a
contratacdo de um sistema integrado de saude publica e tecnologia que atue em
conjunto com a telemedicina surge como uma ferramenta essencial para fortalecer e
qualificar a Atencéo Primaria a Saude (APS) nos municipios de Minas Gerais.

O contexto das Doencas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNTs), como Diabetes e
Doencas Cardiovasculares, representam um dos principais desafios de saude publica
nacional, inclusive no estado de Minas Gerais, devido a sua alta prevaléncia e a rapidez
com que se tornaram as principais causas de morte.

De acordo com os dados da Pesquisa Nacional da Saude (PNS), o percentual de
individuos de 18 anos ou mais com diagnostico de pelo menos uma doenca cronica nao
transmissivel no estado de Minas Gerais, no de ano de 2013, era de 47,6%. Esse
percentual passou a ser de 54,1% em 2019, representando um aumento significativo.

Este cenario é agravado pela reducdo na arrecadagdo municipal e pelo aumento da
participacdo dos municipios na execucdo dos gastos em saude, criando uma urgéncia
na implementacao de solugdes eficazes e eficientes.

Demonstra-se a necessidade de intervencdo para ampliacdo da cobertura do
atendimento e melhoria dos indicadores de desempenho da Atencdo Basica em saude
nas principais linhas de cuidado, focando o cuidado na populacdo que mais necessita
com base em seus critérios e avaliagdes clinicas.
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O Ministério da Saude vem trabalhando no sentido de contemplar toda a populacéo
brasileira com a integralidade, universalidade e equidade, no atendimento a Atencéo
Béasica em saude. Trata-se de diretrizes estabelecidas através da Portaria Ministerial N°
2.436, de 21 de setembro de 2017, que aprovou a Politica Nacional de Atencdo Béasica
(PNAB). Os municipios, por intermédio das suas Secretarias Municipais de Saude,
possuem a competéncia de analise e divulgacao de relatorios dos indicadores, apoio as
equipes assistenciais no processo de implantacdo, acompanhamento e qualificacdo da
APS, definicho de estratégias de articulagdo para a institucionalizagcdo do
monitoramento e avaliacdo da APS, dentre outras atribuigcdes.

Nesse sentido, destaca-se a importancia da implantacdo de prontuarios eletrénicos para
a Atencédo Bésica, assim como a obrigatoriedade de envio da produgcdo ao Ministério da
Saude através da estratégia e-SUS APS, conforme instituido pela Portaria n° 1.113, de
31 de julho de 2015. Ocorre que, realizada a exportacdo da producdo do prontuario
eletrdnico para o e-SUS, ndo € possivel corrigir inconsisténcias. Por essa razdo, 0s
prontuarios eletrénicos de todo o pais devem adequar sua estrutura de dados para
realizar a exportacédo dos dados no modelo definido pelo Layout e-SUS APS de dados e
interface.

Tendo em vista este processo, faz-se necessaria a implantacdo de ferramenta que
avalie os lotes de producdo antes do upload no e-SUS AB, para prévia avaliacdo e
possivel correcdo de dados, no intuito de diminuir glosas que o SISAB possa vir a gerar
e maximizar os resultados do municipio. Esta ferramenta propiciara a checagem da
adequacdao das exportacdes realizadas pelo prontuéario eletrdnico ao modelo do e-SUS,
evitando perda de recurso financeiro das métricas do Previne Brasil ou outro modelo de
cofinanciamento federal da atencdo primaria, bem como o aperfeicoamento das
métricas de acompanhamento de qualidade do cuidado a saude da populacdo com
maior qualidade de registro dos profissionais assistenciais.

Por conseguinte, a contratagdo de solucdes tecnoldgicas para uma gestdo municipal de
saude mais eficaz inclui a ampliacdo do atendimento através da telemedicina para
atendimento das demandas ambulatoriais, sobretudo em razéo da escassez de médicos
em determinadas localidades, pela dificuldade dos municipios em efetivarem médicos
no quadro de servidores municipais.

A pandemia de COVID provocou uma aceleracdo na transformacdo digital e
desenvolvimento da telemedicina, atualmente regulamentada pela Portaria GM/MS n°
1.348, de 02 de junho de 2022, que dispde sobre as a¢des e servicos de Telessaude no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), e ainda, pela Resolucdo CFM n° 2.314/2022,
de 05 de maio de 2022, que define e regulamenta a telemedicina como forma de
servicos meédicos mediados por tecnologias de comunicagao.
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Com isso, busca-se o aumento da produtividade, reducao de custos diretos e indiretos,
ressaltando custo com transporte sanitario e reducdo da fila de espera de consultas
médicas, atendimento de acordo com a demanda e reducdo de custo com absenteismo
e com o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis da Salude do Municipio.

A solucdo pretende reduzir as filas nas unidades de pronto atendimento, e focar no
tratamento preventivo e preditivo, atendendo pacientes cronicos, diabéticos, hipertensos
e com condi¢cdes cardiovasculares agravadas.

Diante disso, o Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia do Norte de
Minas (CISRUN), que vem expandindo os servicos disponibilizados aos seus 85
municipios consorciados, totalizando uma populacdo estimada de 1.603.570 habitantes
(IBGE, 2021), reconhece a necessidade de contratar um servico de saude digital
inovador.

A fim de apoiar a elaboracdo de politicas publicas mais efetivas para a prevencao,
promocao e cuidado em saude, bem como oferecer solu¢cdes inovadoras para uma
gestdo municipal mais eficiente e de alta qualidade dos servicos de saude publica,
justifica-se a contratacéo de servicos que contemplem o acompanhamento da producéo
e a qualificacdo da Atencdo Primaria em salde dos municipios.

3 - DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS:
3.1 Requisitos técnicos:

3.1.1 Equipe operacional, telemedicina e sistema a serem fornecidos pela contratada
para buscar o cumprimento das metas dos programas governamentais e
consequentemente atuar nas seguintes areas:

3.1.2 Criangas e adolescentes: direcionamento para acoes individualizadas de criancas
que tomaram ou nao vacinas, por faixa etaria para busca ativa; direcionamento para
acoes focadas em criancas com valores muito divergentes do desvio padréo (conforme
Z-score), de acordo com a caderneta da criangca, na avaliacdo de perimetro
cefalico/idade, pesof/idade ou altura/idade de acordo com a faixa etaria das criancas;
direcionamento para acdes focadas em criangas que tiveram ou nao consulta para
acompanhamento do crescimento/desenvolvimento neuropsicomotor (puericultura) de
acordo com o numero de consultas previstas na caderneta da crianca definidas pelo
Ministério da Saude.

3.1.3 Hipertensos: Direcionamento para agbes focadas de forma individualizada em
hipertensos que nao tiveram consulta realizada por médico ou enfermeiro nos ultimos 6
meses; listagem individualizada de hipertensos que néo tiveram Pressdo Arterial (PA)
aferida nos dltimos 06 meses; direcionamento para acfes focadas de forma
individualizada em hipertensos somente autorreferidos para devida
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conferéncia/atualizacdo de cadastro pelas equipes assistenciais; direcionamento para
acOes focadas de forma individualizada em hipertensos de acordo com o0 risco
cardiovascular dos mesmos, com classificagdo realizada através do uso de algoritmo
para avaliacdo preditiva; direcionamento para acdes focadas de forma individualizada
em hipertensos com avaliagcdo antropométrica realizada ha mais de 6 meses;
direcionamento para acgOes focadas de forma individualizada em hipertensos (né&o
diabéticos) com classificacdo de risco para desenvolvimento da doenca Diabetes
Mellitus nos proximos 10 anos, realizada através do uso de algoritmo para avaliacdo
preditiva .

3.1.4 Mulheres: Direcionamento para agOes focadas de forma individualizada para
mulheres entre 25 e 64 anos que nao realizaram a coleta para exame citopatoldgico nos
ultimos 03 anos; direcionamento para a¢des focadas de forma individualizada para as
gestantes ativas no municipio; direcionamento para acbes focadas de forma
individualizada para as gestantes ativas que ndo receberam consulta odontolégica
durante a gestacao; todas as informacgfes e direcionamentos devem utilizar as regras
vigentes definidas pelo Ministério da Saude; direcionamento para acdes focadas de
forma individualizada para gestantes ativas testadas e ndo testadas para sifilis e HIV
durante a gestacao; direcionamento para agdes focadas de forma individualizada para
gestantes ativas ndo receberam ao menos 06 consultas de pré-natal durante a
gestacado; direcionamento para acdes focadas de forma individualizada para gestantes
em periodo puerperal, que tiveram ou nao consulta puerperal; todas as informacdes e
direcionamentos devem utilizar as regras vigentes definidas pelo Ministério da Saude.

3.1.5 Diabéticos: direcionamento para agbes focadas de forma individualizada para
cidaddos com a condicdo de saude Diabetes Mellitus, que tiveram ou ndo consulta
realizada por médicos ou enfermeiros nos ultimos 06 meses; direcionamento para acoes
focadas de forma individualizada para cidaddos com a condigcdo de salde Diabetes
Mellitus, que tiveram ou n&o solicitacdo do exame de Hemoglobina glicada nos ultimos
06 meses direcionamento para acdes focadas de forma individualizada para cidadaos
com a condi¢do de saude Diabetes Mellitus, de acordo com o risco cardiovascular dos
mesmos, com classificacdo realizada através do uso de algoritmo de validado
internacionalmente; direcionamento para a¢des focadas de forma individualizada para
cidaddos com a condicdo de saude Diabetes Mellitus, com avaliacdo antropométrica
realizada ha mais de 6 meses; todas as informacdes e acdes acima devem seguir as
regras vigentes definidas pelo Ministério da Saude.

3.1.6 Cidadéos: direcionamento para agOes focadas de forma individualizada para
cidaddos para atualizacdo cadastral de acordo com vinculo com as equipes e unidades
de saude utilizando como parametro as regras do ministério da Saude referente a
capitacdo ponderada; direcionamento para acdes focadas de forma individualizada para
cidaddos de acordo com o risco cardiovascular dos mesmos, com classificacao
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realizada através do uso de algoritmo para andlise preditiva de risco cardiovascular,
para fins de acompanhamento e consequente reducéo de internacdes e sequelas.

3.1.7 Equipes de saude: identificacdo de equipes de saude incompletas de acordo com
as categorias profissionais, seguindo regras do ministério da saude; identificacdo de
equipes de saude que ndo atingiram o numero de cadastros calculados de acordo com 0
potencial de cadastro das equipes, definido pelo Ministério da saude.

3.1.8 Da Telemedicina

3.1.8.1A solucdo da telemedicina, busca atender a populagdo de forma preventiva e
preditiva, focando na populacgéo referenciada pela plataforma tecnoldgica descrita
acima, além de contribuir para o atendimento da demanda espontanea que busca
o acolhimento nas unidades de pronto atendimento do municipio.

3.1.8.2A solucédo de telemedicina deve ser fornecida via aplicativo e plataforma “white
label” para que se possa acessar 0s servigos, por meio do site, celular e/ou tablet
e consoles;

3.1.8.3Na solucéo de telemedicina que o usuario acessar via site, celular e/ou tablet o
atendimento inicial se dara por meio da teleorientacéo (Teletriagem);

3.1.8.40 servico de teleorientacdo é realizado por uma equipe especializada formada
por profissionais de enfermagem, com funcionamento de 12h por dia de segunda
a sexta-feira, através de chamada gratuita, site ou aplicativo.

3.1.84.1 Este atendimento podera se dar da seguinte forma:

3.1.8.4.1.1 O usuario recebera orientagdes de autocuidado;

3.1.8.4.1.2 O usuario sera direcionado a buscar por atendimento ambulatorial ou de

emergéncia em um hospital;

3.1.8.4.1.3 O usuario sera convidado a participar de uma consulta eletiva ou pronto

atendimento. Nesses casos a equipe perguntara o que o usuario prefere:

3.1.8.4.1.3.1 Ser transferido para uma teleconsulta que devera ser realizada pelo

médico clinico geral, quando finalizar a teletriagem;

3.1.8.4.1.3.2 Ter a teleconsulta agendada para 0 momento mais oportuno e comodo

para o usuario.

3.1.8.5Para a solucdo de telemedicina que 0 acesso se dard via consoles havera a
teleorientacdo, mas, a teleconsulta sera obrigatorio para encerrar o atendimento
do usuério.

3.1.8.6Essa solucao via console sera utilizada nas unidades de pronto atendimentos e

unidades béasicas de saude do municipio.

3.1.8.70s consoles devem contar com equipamentos médicos capazes de realizar 0s

seguintes exames e parametros:

3.1.8.7.1 Exames fisicos por meio da tecnologia para atendimento a distancia:

3.1.8.7.1.1 Otoscopia;

3.1.8.7.1.2 Oroscopia,;

3.1.8.7.1.3 Ausculta Pulmonar;
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3.1.8.7.1.4 Ausculta Cardiaca;

3.1.8.7.1.5 Ausculta Abdominal;

3.1.8.7.1.6  Ectoscopia - Imagem de lesGes de pele;

3.1.8.7.1.7 FC: Verifica os batimentos cardiacos por minuto;

3.1.8.7.1.8 SPO2: Saturacao do oxigénio;

3.1.8.7.1.9 PAS: Presséao Arterial Sistolica;

3.1.8.7.1.10 PAD: Pressao Arterial Diastdlica;

3.1.8.7.1.11 MAP: Presséao Arterial Média;

3.1.8.7.1.12 CO: Débito Cardiaco;

3.1.8.7.1.13 SV: Volume Sistdlico;

3.1.8.7.1.14 BV: Viscosidade Sanguinea;

3.1.8.7.1.15 HB: Hemoglobina;

3.1.8.7.1.16 HCT: Hematdcrito;

3.1.8.7.1.17 RBC: Eritrocitos;

3.1.8.7.1.18 PAS: Pressao Arterial Sistdlica;

3.1.8.7.1.19 PAD: Presséo Arterial Diastdlica;

3.1.8.7.1.20 PAM: Presséao Arterial Média;

3.1.8.7.1.21 FC: Frequéncia Cardiaca,;

3.1.8.7.1.22 TAX: Temperatura corporal;

3.1.8.7.1.23 SPO2: Saturacao;

3.1.8.8Para a realizacdo das teleconsultas nestes equipamentos, o profissional sera
contratado no formato de prestacdo de servicos de hora médica, uma vez que
eles serdo disponibilizados em locais de fluxo constate de usuarios.

3.1.8.9Com o objetivo de permitir o uso dos consoles pelos usuarios das unidades de
saude, os profissionais de enfermagem designados pelo municipio para realizar o
acolhimento e a coleta de exames e parametros deverdo ser devidamente
treinados pelo contratado.

3.1.8.10 Das premissas da telemedicina
3.1.8.11 Seguranca da informacao e privacidade;
3.1.8.12 Atender obrigatoriamente aos requisitos minimos da Seguranca da

Informacdo em cumprimento as normas que sejam pertinentes a prestacdo do servico
objeto desta contratacao;

3.1.8.13 Sistema deve possuir, no minimo:

3.1.8.14 Autenticacao dos usuarios;

3.1.8.15 Criptografia das informacdes na base de dados em nuvem;

3.1.8.16 Data Center em solo brasileiro;

3.1.8.17 Anonimizacédo das informacoes;

3.1.8.18 Todos os documentos médicos e prontuarios seguindo rigorosamente 0s

regulamentos prescritos pelo Conselho Federal de Medicina;
3.1.8.18.1 Prontuario digital de acordo com as especificacbes da legislacdo especifica
vigente;

3.1.8.18.2 Documentacao com assinatura e certificado digital;
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3.1.8.18.3 Auditoria e rastreabilidade das acoes;

3.1.8.19 Plataforma Telemedicina;

3.1.8.19.1 Responsividade nas interfaces Web;

3.1.8.19.2 Base de dados em nuvem,;

3.1.8.19.3 Versao Web;

3.1.8.19.4 Envio de Mensagens (Chat);

3.1.8.19.5 Videoconferéncia;

3.1.8.19.6 Contratada devera disponibilizar termo de aceite/consentimento para
prestacdo do servico pelo usuario no ato do atendimento;

3.1.8.19.7 Contratada  dever4 incluir cladusula obrigatéria no termo de
aceite/consentimento do usuario solicitando a autorizagdo do
compartilhamento dos seus dados com a equipe médica do Contratante, 0s
quais serdo acessados por meio da plataforma da Contratada com login e
senha de uso exclusivo desses profissionais.

3.1.8.20 Dos Atendimentos

3.1.8.20.1 O atendimento deve contemplar seguranca e privacidade no acesso aos
profissionais de saude;

3.1.8.20.2 Todos os atendimentos devem ocorrer em carater sincrono, com profissional
e individuo atendido conectados ao mesmo tempo, utilizando a mesma
ferramenta;

3.1.8.20.3 Os atendimentos deverdo ser identificados por CPF (cadastro de Pessoa
fisica) ou outro documento de identificacdo com validade legal do(a)

usuario(a);
3.1.8.21 Os registros nos prontuarios devem ser rastreaveis digitalmente,
identificando os profissionais habilitados em seus respectivos Conselhos;
3.1.8.22 Documentos assinados durante o atendimento, como atestados,

prescricdes de medicamentos e encaminhamentos devem ter certificagdo digital
devidamente emitida por alguma autoridade certificadora em conformidade com o
padréo ICP Brasil, sob responsabilidade da Contratada;
3.1.8.23 Das teleconsultas e teleorientagdes:
3.1.8.23.1 As consultas nos consoles de telemedicina, serdo realizadas por médicos
clinicos gerais e a contratacao sera no formato de hora médica, uma vez que
0s consoles irdo atender de acordo com a necessidade das unidades bésicas
e de pronto atendimento, sendo obrigatério a disponibilizacdo de um
profissional de plantdo enquanto os equipamentos estiverem em atendimento;
3.1.8.23.2 Para as teleconsultas e teleorientacbes agendadas, a contratada ira
disponibilizar um aplicativo White Labe para a realizacdo destes servicos;
3.1.8.23.3 Os servicos de teleconsultas e teleorientagbes que serdo realizados pelo
aplicativo, serdo contratados e faturados de forma individualizada, por servico
agendado;
3.1.9 Equipe Gestora
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3.1.9.1Para a realizacéo das teleorientagbes e teleconsultas focada na prevencdo dos
usuarios cadastrados na rede do municipio, se faz necessario uma equipe
gestora que ira realizar o monitoramento com base nas necessidades e
criticidades da populacédo alvo (criancas, gestantes, idosos, hipertensos,
diabéticos e cidaddos cadastrados com risco cardiovascular elevado).
Repassando esses dados para que a equipe de teleorientacdo entre em contato,
de acordo com as criticidades. Essa equipe sera composta por:

3.1.9.2Enfermeiro coordenador; que sera responsavel por coordenar as acdes de busca
ativa destes usuarios, buscando reduzir os agravos de saude nesta populagéo,
no projeto estd sendo adicionado um por municipio, podendo ser ampliado de
acordo com a necessidade.

3.1.9.3Técnicos de enfermagem, que realizaram o0 acompanhamento do sistema e serao
responsaveis por repassar para as informacfes para que seja realizado as
teleorientaces, neste projeto estd sendo adicionado dois por cada municipio,
podendo ser ampliado ou reduzido de acordo com a necessidade.

3.1.10 Estrutura Operacional

3.1.10.1 para a execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar estrutura
operacional condizente com o tamanho do projeto, contemplando:

3.1.10.1.1 Local adequado;

3.1.10.1.2 Limpeza e higienizacao;

3.1.10.1.3 Computadores;

3.1.10.1.4 Telefones;

3.1.10.1.5 Mesas;

3.1.10.1.6 Cadeiras;

3.1.10.1.7 Internet;

3.1.10.1.8 Sistema de telefonia, para ligacoes;

3.1.10.1.9 Material de higiene pessoal;

3.1.10.1.10 E o que mais se fizer necessario, para a execugao.

3.1.11 Apds a ordem de inicio dos servigos, a contratada devera apresentar a devida
habilitac@o técnica dos profissionais alocados no projeto no prazo maximo de até
30 (trinta) dias.

3.1.12 Plataforma informatizada (sistema de informagéo - proprio ou subcontratado) de
apoio ao acompanhamento do publico-alvo, que receba dados diretamente do
centralizador municipal do e-SUS APS de maneira online, sem necessidade de
insercdo manual de dados (A plataforma informatizada servira como base de
todos os servicos contemplados neste Termo de Referéncia, por esse motivo
sera realizado a prova de conceito na mesma);

3.1.12.1 A plataforma devera ter as informagfes referentes ao acompanhamento
do publico-alvo atualizadas automaticamente pelo mecanismo acima descritos.

3.1.12.2 A plataforma também deve considerar uma funcionalidade que contempla
a pre-validacdo da producao da Atencédo Priméria do Municipio.

3.1.12.3 A ferramenta deve funcionar em ambiente Web.
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4 - TREINAMENTOS:

4.1 Cabera a CONTRATADA a aplicacao de treinamento nas solucdes desenvolvidas
no projeto, para capacitacdo dos profissionais da Secretaria Municipal da Satde/Orgo
Contratante.

4.2 Os treinamentos deverdo ser realizados nas instalagbes das unidades
administrativas de forma presencial, sendo que para os estabelecimentos assistenciais
sera de forma remota.

4.3 Deverdo ser capacitados profissionais administrativos e da assisténcia de
administracéo direta ou indireta.

4.4  Novas capacitacdes e materiais de apoio;

4.4.1 A CONTRATADA devera garantir novas capacitacbes sempre que demandada
por DTIC ou qualquer area do Contratante.

442 A CONTRATADA devera fornecer materiais didaticos digitais, manuais e
instrutivos de uso das ferramentas desenvolvidas no projeto, como complemento das
capacitacoes.

4.5 A solicitacdo de novas implantagdes e treinamentos deve seguir o roteiro abaixo:

4.5.1 A solicitacdo deve ser efetuada formalmente via Software especifico para
abertura de chamados fornecido pela CONTRATADA ou outro acordado junto ao
CONTRATANTE.

4.5.2 A implantacdo ocorrera dentro de cronograma definido entre as partes.

4.5.3 Estando homologada a implantacdo e o treinamento tendo sido realizado a
CONTRATADA podera faturar as horas de implantacdo e treinamento utilizadas.

4.5.4 Sendo considerados profissionais toda a equipe que ira utilizar o sistema —
Médicos, Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, Odont6logos, Técnicos de Higiene
bucal, Auxiliares de consultério dentario, Farmacéuticos, Psicélogos, Nutricionistas,
Fisioterapeutas, Educadores Fisicos, demais profissionais da saude e profissionais
administrativos da unidade.

455 A empresa devera, durante o contrato/Ata de Registro de Precos, fornecer
treinamento a todos os profissionais designados pela CONTRATANTE, que irdo utilizar
e atuar como multiplicadores do sistema, orientando-os na operacdo das funcdes e
implementacdes.
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456 A infraestrutura utilizada para os treinamentos sera fornecida pela
CONTRATANTE e contempla:

4.5.6.1Local fisico adequado;
4.5.6.2Equipamentos de projecado ou Multimidia;
4.5.6.3Estacdes de trabalho para os treinandos;
4.5.6.4Acesso a internet.

46 Todo o material usado para o treinamento serda de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.6.1 O treinamento devera constar de:

4.6.1.1Apresentacdo das funcionalidades, contemplando o funcionamento e as
implicacdes nos processos diarios.

4.6.1.2Treinamento especifico de cada atividade ligada a operacéo do sistema, setores
operacionais, administrativos e de gestao.

4.6.1.3Capacitacdo individual para a utilizacdo das funcionalidades no trabalho diario
com formagéao em grupos de atividades afins ou relacionadas.

4.6.1.4Devera haver por escrito o registro de presenca dos participantes.

4.6.1.50s treinamentos das equipes profissionais poderdo ser solicitados pela
CONTRATANTE a qualquer tempo durante o periodo do contrato/Ata de Registro de
Precos.

4.7  Alteragcbes no sistema que impliguem em mudancas ou entrega de novas
funcionalidades deverdo ser acompanhadas de treinamento complementar.

4.8  Os novos profissionais, que ingressarem no servi¢co, deverao ser treinados em
grupo ou individualmente, se for o caso, ndo havendo necessidade de formar turmas
para ministrar o treinamento.

4.9 A equipe do CONTRATANTE a ser treinada serd composta por profissionais da
area de Saude e/ou TI,

4.10 Sera considerado como treinamento concluido quando a equipe designada da
unidade treinada apresentar:

4.10.1 100% dos profissionais estiverem treinados;

4.10.2 90% dos profissionais estiverem aptos a utilizar o sistema em sua rotina diaria.
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4.10.3 Geréncia treinada e apta a gerar os relatérios de acompanhamento das

atividades.

5 - METODOLOGIA DE MEDICAO DE SERVICOS:

5.1 Cabera ao CISRUN a proposicao de instrumento de medicdo dos servicos
relacionados a tecnologia de informagédo, comunicacgéo e tecnologia.

5.2 Caberd a CISRUN a proposicédo de instrumento de acionamento a CONTRATADA
em situacdes em que se fizer necessario o suporte técnico, estabelecendo graduacédo
das ocorréncias conforme severidade, bem como os tempos de respostas (SLA)

admitidos como razoaveis, como resumido na tabela abaixo:

Tabela de SLA de Suporte aos sistemas

Nivel de

severidade Descricdo

1 - Critica

2-Alta

3- Média

4-Baixa

Sistema sem
condicbes de
funcionamento.

Problema
grave,
prejudicando
funcionamento

do sistema.

Problema que
nao afeta o
funcionamento
do sistema

Instalacdo de
novas versdes
e/ou aplicacao
de correcdes

programadas.

Prazo para
inicio do
atendimento

30 minutos
apos
abertura do

chamado.

30 minutos
apos
abertura do
chamado.

30 minutos
apos
abertura do
chamado.

30 minutos
apos
aberturado
chamado.

Prazo
para
solucédo
do

4 horas

6 horas
apos
abertura
do

chamado*

8 horas
Uteis*

10 horas
Uteis*

Percentual de
desconto por

descumprimento
problema

10% sobre o
valor mensal do
item afetado

10% sobre o
valor mensal do
item afetado

10% sobre o
valor mensal do
item afetado

10% sobre o
valor mensal do
item afetado
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5.2.1 A CONTRATADA devera realizar o atendimento dentro do prazo estipulado de
acordo com o nivel de severidade identificado na abertura do chamado.

5.2.2 No descumprimento do prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA
estard sujeito a aplicacdo de desconto no valor percentual referente a(s) ocorréncia(s)
ndo solucionada(s) no prazo maximo estipulado sobre o valor total da fatura do servigo
prestado no més. Esse desconto serd somado e acumulado até o limite de 30% (trinta
por cento).

5.3 Escalacéo da severidade;

5.3.1 Os chamados que estiverem dentro da classificacdo de severidade de 2 a 4, se
nao forem solucionados dentro do prazo estipulado, serdo automaticamente escalados
para o nivel de severidade superior, com seus respectivos prazos e percentual de
desconto por descumprimento.

5.3.2 A CONTRATANTE podera determinar a escalacao/reclassificacdo de chamados
para niveis superiores de severidade de acordo com a identificacdo oportuna.

5.3.3 Neste caso, 0 prazo para atendimento dos chamados escalonados sera reiniciado,
para ndo prejudicar a CONTRATADA.

5.4 Monitoramento dos chamados

5.4.1 A CONTRATADA devera acompanhar a abertura dos chamados em ferramenta
definida pela mesma, junto ao CISRUN e a CONTRATADA, fardo o monitoramento e o
controle dos chamados reportados.

5.4.1.1 O fechamento do chamado devera ser realizado pela CONTRATADA, a DTIC
avaliara se houve de fato a resolucao do problema reportado.

5.5  Descricdo do instrumento de avaliacdo e medi¢cao dos servicos relativos ao item
destacado.

5.5.1 Deverao ser adotados os instrumentos de medicdo previstos neste Termo de
Referéncia para as ESPECIFICACOES TECNICAS.

5.5.2 Poderdo ser propostos e adotados relatérios e instrumentos de medicéo
complementares pela responsavel técnico do referido item, em comum acordo entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE.

5.6  Propriedade dos produtos desenvolvidos, dados e informacbes geradas na

solucéo.
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5.6.1 - Os produtos desenvolvidos no projeto seréo de propriedade do CISRUN ou do
orgao adquirente. Ao término do contrato, cabera a CONTRATADA fornecer a base de
dados para o CISRUN, nos meios e formatos a serem especificados.

Catalogo de suporte de nivel 1 (Service Desk) e nivel 2 (presencial)

TE TMS (minutos)
Area de atividade Atividade (minutos)  SLA
Apoiar os profissionais da
secretaria  Municipal da
Saude no esclarecimento

Apoio técnico

, de duvidas sobre o uso do 20 30
Telefone, e-mail, chat . . ~
sistema, em configuracbes
que possam ser
necessarias.
Comparecimento in loco
e para resolucao de
Apoio técnico in loco ~ 2880 4320

problemas relacionados a
utilizagdo do sistema

SLA para atendimento a solicitacdo de capacitacédo de novos usuarios dos sistemas
Area de TMS (dias)

atividade Atividade SCIES) SLA
Capacitacao dos profissionais
responsaveis pela utlizacdo do

Treinamento sistema por meio de ferramentas de

online videoconferéncia definida pela
CONTRATANTE, a partir da
solicitacdo da CONTRATANTE

4 10

6 - PROVA DE CONCEITO:

6.1 A Prova de Conceito sera aplicada somente aos produtos que sdo categorizados
como Sistema, compreendendo as tabelas de Caracteristicas e Funcionalidades acima
descritas.

6.2 Conforme Acérdéo n°. 1.823/2017 — Plenario, TCU, “Em licitagdes que requeiram
prova de conceito ou apresentagdo de amostras, deve ser viabilizado o
acompanhamento dessas etapas a todos licitantes interessados, em consonancia com o
principio da publicidade”, de tal forma, ap6s a abertura dos envelopes contendo as
Propostas, o Pregoeiro solicitara a apresentacao formal do Sistema pela empresa que
apresentar 0 menor preco e que tenha cumprido os requisitos constantes da Proposta
de Precos.
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6.3 Os equipamentos necessarios a demonstracdo sdo de responsabilidade de cada
empresa proponente, sendo colocado a sua disposicdo ponto de acesso a Internet
Banda Larga em sala prépria a ser fornecida pela CONTRATANTE.

6.4 Cada licitante tera o prazo de até 2 (dois) dias da convocacédo para apresentacdo de
sua Solucdo, que ter4d duracdo maxima de até 5 (cinco) horas, com tolerancia 15
(quinze) minutos adicionais.

6.5 O atendimento aos requisitos relacionados as funcionalidades e caracteristicas do
Sistema, previstas no Termo de Referéncia, serdo comprovados através de
demonstragdo/ amostra dos produtos, de modo que a licitante que ndo as demonstrar
tera sua Proposta desclassificada.

6.6 Sera desclassificada também a licitante que realizar a apresentacdo das
caracteristicas e funcionalidades se utilizando de Softwares distintos, bem como nao
serdo consideradas as funcionalidades apresentadas de forma parcial ou com
problemas de execucdo.

6.7 No caso da empresa que apresentar o menor preco e que tenha cumprido os
requisitos constantes da Proposta de Precos e ndo cumprir 0S requisitos técnicos
constantes nas funcionalidades e caracteristicas minimas obrigatorias para o Sistema, a
Comissdo convocara a empresa que restou qualificada em segundo lugar, e assim
sucessivamente, até comprovar 0s requisitos minimos obrigatérios do Sistema para
prosseguir com o certame.

6.8 Todos os itens ndo obrigatérios que ndo forem apresentados na prova de conceito,
deverdo ser desenvolvidos pela licitante em um prazo maximo de 90 (noventa) dias a
partir da assinatura do contrato/Ata de Registro de Precos.

6.9 Caracteristicas e funcionalidades:

Caracteristicas Técnicas

Item | Categoria Descricao Classificacdo
6.9.1 Caracteristica Técnica Devera operar em multiplataforma no modelo Obrigatério
SAAS

Devera ter suporte aos principais navegadores Obrigatério
de internet atualmente disponiveis, no minimo,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome

Devera consumir os dados para execugao das Obrigatério
funcionalidades diretamente da Base de Dados
do E-SUS APS — seja centralizador municipal
ou prontuério eletrénico — por transferéncia
online utilizando o mecanismo nativo deste,
sem a necessidade de instalagcéo de software
adicional e sem acesso direto a Base de Dados
E-SUS da CONTRATANTE.
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Funcionalidades

Item

Categoria

Descricéo

Classificacéo

6.9.2

Atencéo Bésica

Visualizacéo da nota do indice de Efetividade
da Gestao Municipal do municipio (IEGM),
assim como da nota do I-Saude, de acordo com
a informacédo mais recente publicada.

Obrigatério

Visualizacéo do percentual de internagdes que
ocorreram por condi¢des sensiveis a atencao
primaria nos hospitais do municipio, com base
nos dados abertos divulgados pelo Ministério da
Saude. Este dado deve ser exibido somente se
0 municipio possuir hospitais.

Obrigatério

Visualizacéo do percentual de internagdes que
ocorreram por condigdes sensiveis a atencao
priméaria para os residentes do municipio, com
base nos dados abertos divulgados pelo
Ministério da Saude.

Obrigatoério

Visualizacéo do percentual de cidaddos
classificados com risco cardiovascular acima de
vinte porcento, de acordo com algoritmo de
calculadora de risco cardiovascular.

Obrigatoério

Visualizagéo de total de recursos financeiros
recebidos pelo municipio, através de
transferéncias fundo a fundo, nos ultimos trés
anos.

Obrigatério

Visualizac@o dos dados percentuais e totais de
criangas menores de dois anos imunizadas ou
né&o sobre as vacinas do calendério base de
vacinagdo do Ministério da Saude.

Obrigatoério

Visualizag&o de indicadores oriundos da Base
de Dados do sistema e-SUS APS, definidos
com base nas pactuacdes federais
possibilitando a comparacdo com médias
nacionais descritas na Pesquisa Nacional de
Saude de 2019.

Obrigatério

Visualizag¢&o de painel ou dashboard ou
equivalente, demonstrando a avaliagéo das
metas dos indicadores que obtiveram
resultados acima e abaixo da meta pré-definida

Obrigatério

Visualizac&@o de painel ou dashboard ou
equivalente, demonstrando a quantidade de
exames Citopatoldgicos realizados por Unidade
de Saude e equipe.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo da evolugao anual,
dividida em meses, de cada indicador

Desejavel

Visualizar linha da meta em graficos de
indicadores.

Desejavel

6.9.3

Painel de Indicadores
(Dashboards) Painéis
relacionados a salde
da mulher

Quantitativo de mulheres cadastradas
atualmente no municipio

Obrigatério

Distribui¢céo de mulheres cadastradas por
vinculo com unidades e/ou equipes de saude;

Obrigatério
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Distribuicdo de mulheres cadastradas por faixa
etéria;

Obrigatério

Quantitativo de novos cadastros de mulheres
realizados em um determinado periodo;

Desejavel

Distribui¢céo de novos cadastros realizados em
um determinado periodo;

Desejavel

Distribui¢céo de novos cadastros realizados por
unidade e/ou equipes de satude em um
determinado periodo;

Desejavel

Distribuicéo de novos cadastros de mulheres
realizados em um periodo de acordo com a
faixa etaria das mesmas;

Obrigatério

Quantitativo de consultas realizadas para
mulheres em um determinado periodo;

Obrigatoério

Principais procedimentos clinicos registrados
para mulheres em consultas realizadas em um
determinado periodo;

Obrigatoério

Principais doencas informadas em consultas
para mulheres em um determinado periodo;

Obrigatério

Distribui¢céo de consultas realizadas por CBO,
registradas para mulheres em um determinado
periodo;

Desejavel

Quantitativo de coletas para exame
citopatoldgico registradas para mulheres entre
25 e 64 anos nos ultimos 03 anos;

Obrigatoério

Quantitativo de mulheres cadastradas no
municipio, na faixa etéria de 25 a 64 anos que
nao realizou ao menos um exame de
citopatoldgico nos Ultimos 3 anos;

Obrigatério

Tempo médio entre coletas para exame
citopatoldgico, para as mesmas mulheres.

Obrigatoério

Quantitativo de mulheres que realizaram ou n&o
realizaram a coleta para exame citopatologico
nos ultimos 03 anos e a distribui¢do delas por
unidade de saude.

Obrigatoério

Coletas de exame citopatoldgicos realizados em
um determinado periodo;

Obrigatério

Coletas de exame citopatoldgicos realizados
por unidade de saude e/ou equipe em um
determinado periodo;

Obrigatério

Distribuicdo de coletas de exame
citopatoldgicos realizados em um determinado
periodo;

Obrigatério

Quantitativo e Distribuicdo de coletas de exame
citopatoldgicos registrados para mulheres por
faixa etaria em um determinado periodo;

Obrigatoério

Cobertura de solicitagées de exames de
mamografia para mulheres acima de 50 anos,
nos Ultimos 02 anos;

Obrigatério
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Quantitativo de mulheres cadastradas no
municipio, com idade acima de 50 anos que
tiveram uma solicitacdo de exame de
mamografia nos Gltimos 02 anos;

Obrigatério

Quantitativo de mulheres cadastradas no
municipio, com idade acima de 50 anos que
ndo tiveram uma solicitagdo de exame de
mamografia nos ultimos 02 anos;

Obrigatorio

Tempo médio entre solicitagBes de exame de
mamografia, para as mesmas mulheres.

Obrigatério

Distribuicdo de mulheres que tiveram ou néo
uma solicitagdo para exame de mamografia nos
ultimos 02 anos por unidade de salde.

Desejavel

Solicitagbes de exames de mamografia
registradas em um determinado periodo;

Obrigatoério

Solicitagdes de exames de mamografia
registradas por unidade de saude e/ou equipe
em um determinado periodo;

Obrigatoério

Distribui¢éo de solicitagbes de exames de
mamografia realizados em um determinado
periodo;

Obrigatério

Quantitativo e Distribuicdo de solicitagcdes de
exames de mamografia registrados para
mulheres por faixa etaria em um determinado
periodo;

Obrigatoério

Quantitativo de gestantes ativas no municipio
atualmente,

Obrigatério

Distribuicéo de gestantes ativas por unidade
e/ou equipe de saude;

Desejavel

Quantitativo de gestantes ativas testadas para
Sifilis ou HIV;

Obrigatoério

Quantitativo de gestantes ativas que receberam
consulta de pré-natal nos ultimos 30 dias;

Obrigatoério

Quantitativo de gestantes ativas que receberam
visita domiciliar nos ultimos 30 dias;

Desejavel

Distribuicdo de gestantes ativas, por faixa
etaria;

Obrigatoério

Média de consultas de pré-natal por gestacéo,
considerando gestacgdes finalizadas no
municipio;

Obrigatério

Distribuicdo de mulheres por quantidade de
consultas de pré-natal que receberam durante a
gravidez,

Obrigatério

Distribuicdo de gestantes por unidade e/ou
equipe de saude;

Obrigatoério

Distribuicéo de gestantes por faixa etaria,
considerando gestacdes finalizadas;

Obrigatoério
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Distribuicéo de consultas de pré-natal por CBO, | Desejavel
realizadas por unidade de salde;
Distribuicéo de consultas de pré-natal por CBO, | Desejavel
realizadas por unidade de saude, em um
determinado periodo;
Distribui¢éo de consultas puerperais por CBO, Obrigatorio
realizadas por unidade de saude;
Quantitativo de consultas de pré-natal Obrigatorio
realizadas em um determinado periodo;
Quantitativo de consultas de puerpério Obrigatorio
realizadas em um determinado periodo;
Distribuicdo de consultas puerperais, realizadas | Obrigatério
por CBO em um determinado periodo;
6.9.4 Painel de Indicadores Total de criangas em acompanhadas no Obrigatério
(Dashboards) — Painéis | periodo.
relacionados a saude Total de consultas de puericultura realizadas no | Obrigatorio
da crianca periodo.
total de consultas odontoldgicas realizadas para | Obrigatorio
criancas ou adolescentes no periodo.
Segmentacéo por tipo de aleitamento materno Obrigatoério
para criangas menores de 02 anos de idade.
Total de criangas acompanhadas por Unidade Obrigatoério
Bésica de Saude no periodo.
Total de criancas atendidas distribuidas por Desejavel
sexo e faixa etaria
6.9.5 Painel de Indicadores Total de consultas odontolégicas realizadas no Obrigatoério
(Dashboards) — Painéis | periodo.
relacionados a saude Distribui¢éo por tipo de consulta (agendada ou Obrigatério
bucal espontanea) no periodo.
Total de cidad&@os atendidos no periodo. Obrigatério
Total de procedimentos executados por tipo de Obrigatoério
procedimento, no periodo.
6.9.6 Painel de Indicadores Total de cidaddos acompanhados com Obrigatério
(Dashboards) — Painéis | Hipertensao Arterial no periodo.
relacionados a doengas
cronicas e nao Distribuicdo e segmentacgéo do tipo de Desejavel
transmissiveis atendimento para cidaddo com hipertensdo em
visitas domiciliares e atendimento individual,
realizadas por unidade de saude no periodo.
Total de atendimentos para cidaddos com Obrigatoério
hipertensao por tipo de CBO no periodo.
Total de atendimentos para cidaddos com Obrigatoério
hipertenséo por Locais de atendimento onde
foram realizadas as consultas, no periodo.
Total de cidaddos acompanhados com Diabetes | Obrigatorio

Mellitus no periodo.
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Distribuicdo e segmentagéo do tipo de

atendimento para cidadao com diabetes em
visitas domiciliares e atendimento individual,
realizadas por unidade de saude no periodo.

Desejavel

Total de atendimentos para cidadaos com
diabetes por tipo de CBO no periodo.

Obrigatério

Total de atendimentos para cidadaos com
diabetes por Locais de atendimento onde foram
realizadas as consultas, no periodo.

Obrigatério

Total de cidaddos acompanhados com Doengas
Respiratérias Crbnicas (DRC) no periodo.

Obrigatoério

Distribuicdo e segmentagédo do tipo de
atendimento para cidaddo com DRC em visitas
domiciliares e atendimento individual, realizadas
por unidade de saude no periodo.

Desejavel

Total de atendimentos para cidaddos com DRC
por tipo de CBO no periodo.

Obrigatério

Total de atendimentos para cidaddos com DRC
por Locais de atendimento onde foram
realizadas as consultas, no periodo.

Obrigatério

6.9.7

Retorno de Glosa/
Inconsisténcias

Permitir o acompanhamento e identificacao de
registros por profissionais sem informacao de

equipes (INE), que podem fragilizar o alcance

de indicadores e causar prejuizo financeiro

Obrigatoério

Permitir a visualizacé@o de inconsisténcias da
produgdo com referéncia ao Cadastro Nacional
dos Estabelecimentos de Saude (CNES) por
profissional, unidade, competéncia, tipo de
registro e tipo de critica.

Obrigatoério

Permitir o acompanhamento das
inconsisténcias territoriais do municipio de
acordo com o modelo de territorializag&o do e-
SUS APS.

Obrigatério

6.9.8

Linhas de cuidado —
Hipertenséo

Permitir visualizar o nimero de hipertensos que
receberam ou ndo consulta nos Ultimos 6
meses.

Obrigatoério

Permitir visualizar o nimero de hipertensos que
foram identificados com diabetes mellitus.

Obrigatério

Permitir visualizar o numero de hipertensos que
fumam.

Obrigatério

Permitir visualizar o nimero de hipertensos que
ja sofreram infarto ou AVC.

Obrigatoério

Permitir visualizar o nimero de hipertensos de
acordo com o tempo passado desde a Ultima
medicdo de IMC.

Obrigatoério

Permitir visualizar o numero de hipertensos de
acordo com a faixa de IMC, considerando os
ultimos registros de peso e altura.

Obrigatério
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Permitir acompanhar cada cidadéo identificado

com hipertensao individualmente apresentando
as consultas que o cidaddo recebeu nos ultimos
6 meses.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidadé&o identificado
com hipertensdo individualmente apresentando
condi¢6es de saude que o cidad&do possui.

Obrigatorio

Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
com hipertensao individualmente apresentando
procedimentos de Afericdo de Presséo arterial
recebidos nos ultimos 6 meses.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
com hipertenséo individualmente apresentando
exames solicitados e avaliados nos 12 meses.

Obrigatério

6.9.9

Linhas de cuidado —
Diabetes Mellitus

Permitir visualizar o nimero de diabéticos que
receberam ou ndo consulta nos ultimos 6
meses.

Obrigatoério

Permitir visualizar o nimero de diabéticos que
foram identificados com hipertenséo.

Obrigatério

Permitir visualizar o niumero de diabéticos que
fumam.

Obrigatério

Permitir visualizar o nimero de diabéticos que
ja sofreram infarto ou AVC.

Obrigatoério

Permitir visualizar o nimero de diabéticos de
acordo com o tempo passado desde a Ultima
medicdo de IMC.

Obrigatoério

Permitir visualizar o nimero de diabéticos de
acordo com a faixa de IMC, considerando os
ultimos registros de peso e altura.

Obrigatério

Permitir visualizar o nimero de diabéticos de
recebeu um teste do pé-diabético nos ultimos
12 meses.

Desejavel

Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
com diabetes mellitus tipo 2 individualmente
apresentando consultas recebidas nos ultimos 6
meses.

Obrigatoério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
com diabetes mellitus tipo 2 individualmente
apresentando procedimentos de aferi¢cdo de
Pressao Arterial realizados nos Gltimos 6
meses.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
com diabetes mellitus tipo 2 individualmente
apresentando exames solicitados e avaliados
nos 12 meses.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
com diabetes mellitus tipo 2 individualmente
apresentando exames do pé-diabético
recebidos nos Ultimos 6 meses.

Obrigatoério
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Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
com diabetes mellitus tipo 2 individualmente
apresentando exames de Fundoscopia
recebidos nos ultimos 6 meses.

Obrigatério

6.9.10 Linhas de cuidado —
Gestantes e Puérperas

Permitir visualizar o nimero de gestantes que
tiveram ou ndo uma consulta nos ultimos 30
dias.

Obrigatorio

Permitir visualizar o nUmero de gestantes que
receberam ou ndo a vacina de dTpa.

Obrigatério

Permitir visualizar o nUmero de gestantes que
possuem mais de 17 semanas de gestacéo e
gue receberam ou ndo uma solicitagdo de
exame de ultrassonografia.

Obrigatério

Permitir visualizar o niUmero de gestantes
distribuidas de acordo com o nimero de
consultas de pré-natal que elas receberam.

Desejavel

Permitir visualizar o nUmero de puérperas que
receberam ou ndo uma consulta puerperal.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
gestantes e apresentar a informacéo se a
gestacéo foi planejada ou néo.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
gestantes e apresentar consultas recebidas nos
ultimos 6 meses.

Obrigatoério

Permitir o acompanhamento individual das
gestantes e apresentar procedimentos de
afericdo de presséo arterial realizados na APS
nos ultimos 6 meses.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
gestantes e apresentar exames solicitados e
avaliados de acordo com o trimestre de
gestacao.

Obrigatoério

Permitir o acompanhamento individual das
gestantes e apresentar gréafico de evolugéo de
peso desde o inicio da gestacgao.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar a informacéo se a
gestacao foi planejada ou néo.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar a informagéo se ela ja
recebeu ou ndo uma consulta puerperal.

Obrigatoério

Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar consultas recebidas nos
ultimos 6 meses.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar procedimentos de
afericdo de pressdo arterial realizados na APS
nos ultimos 6 meses.

Obrigatério
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Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar exames solicitados e
avaliados de acordo com o trimestre de
gestacgéo.

Desejavel

Permitir o acompanhamento individual das
puérperas e apresentar grafico de evolugdo de
peso desde o inicio da gestagao.

Obrigatorio

O sistema deve permitir a exportacéo das listas
de gestantes e puérperas no formato XLSX,
CSV.

Obrigatério

6.9.11

Linhas de cuidado —
Idosos

Apresentar o total de idosos (pessoas com mais
de 60 anos) cadastradas no municipio.

Obrigatorio

Apresentar o total de idosos identificados com a
condi¢éo de saude Diabetes Mellitus.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos identificados com a
condi¢éo de saude Hipertensao.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos identificados com
as condi¢bes de saude Hipertensado e Diabetes
Mellitus.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos com mais de 03
condicdes cronicas de salde.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos acamados,
domiciliados e/ou dificuldade motora.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos que sofreram
infarto, derrame e/ou Ataque Isquémico
Transitorio (AIT).

Obrigatério

Apresentar o quantitativo de idosos com score
de risco cardiovascular maior ou igual a trinta
porcento.

Obrigatoério

Apresentar o total de idosos com mais de 80
anos que nao receberam uma consulta nos
Ultimos 12 meses.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos por faixa etaria e
sexo.

Obrigatoério

Apresentar o total de idosos que tiveram ou ndo
uma solicitagdo de exame de eletrocardiograma
nos ultimos 5 (cinco) anos.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos que tiveram ou ndo
uma solicitagdo de exame de glicemia em jejum
nos ultimos 2 (dois) anos.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta)
e 75 (setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo
uma solicitagdo de exame de colesterol HDL no
Ultimo ano.

Obrigatoério

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta)
e 75 (setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo
uma solicitagdo de exame de colesterol total no
ultimo ano.

Obrigatério
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Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta)
e 75 (setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo
uma solicitagdo de exame de sangue oculto nas
fezes no Gltimo ano.

Obrigatério

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta)
e 75 (setenta e cinco) anos, que tiveram ou n&o
uma solicitacdo de exame de triglicerideos no
ultimo ano.

Obrigatorio

Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
como idoso apresentando o resultado da
andlise de risco cardiovascular.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidadao identificado
como idoso apresentando condicdes de salde
que o cidad&o possua.

Obrigatoério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
como idoso apresentando o registro de IMC
mais recente e quando ele foi medido.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
como idoso apresentando se tomou as vacinas
de Covid-19, Hepatite B, Influenza e Tétano.

Obrigatoério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
como idoso apresentando consultas realizadas
nos ultimos 6 meses.

Obrigatério

Permitir acompanhar cada cidadéo identificado
como idoso apresentando exames de
rastreamento solicitados e avaliados.

Obrigatoério

Permitir acompanhar cada cidad&o identificado
como idoso apresentando os Ultimos 6 (seis)
registros de afericdo de presséo arterial.

Obrigatério

6.9.12

Planejamento
Assistencial

Permitir o acompanhamento e identificacdo de
criangas e adolescentes registradas quanto a
realizacdo do nimero adequado de consultas
médicas, aleitamento materno, vacinas e
acompanhamento de acordo com anélise
antropomeétrica.

Obrigatério

Permitir a identificacéo de criangas cujo a Ultima
medigdo de perimetro cefalico ficou muito
abaixo ou muito acima do desvio padréo.

Obrigatério

Permitir a identificacao de criangas cujo a Ultima
medi¢do de peso ficou muito abaixo ou muito
acima do desvio padrao.

Obrigatério

Permitir a identificacdo de adolescentes cujo
ultimo registro de peso ou altura ficou muito
abaixo ou muito acima do desvio padréo.

Obrigatoério
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Permitir a identificacéo de cidad&dos, maiores de
idade, que hiperutilizaram a Atengéo Primaria
do municipio considerando consultas médicas e
de enfermagem, nos dltimos doze meses.
Desconsiderando consultas para
acompanhamento de doencas cronicas
(hipertenséo e diabetes) e consultas de pré-
natal.

Obrigatério

Permitir ao municipio identificar possiveis
hiperutilizadores da APS para os préximos 03
meses, através do uso de Inteligéncia Artificial.

Obrigatorio

Permitir a exportagéo das listas individualizadas
em formato .XLSX e .CSV.

Obrigatoério

6.9.13

Pré-Validador

Permitir o upload de arquivos do XML do CNES
para e- SUS APS, extraidos do e-Gestor AB
para andlise e validacao dos dados dos
profissionais.

Obrigatoério

Permitir o upload de arquivos em formato .zip
ou .esus, com os lotes a serem importados na
ferramenta e-SUS APS para validagéo.

Obrigatoério

Realizar a validagdo das fichas dos lotes
importados conforme definido no Layout e-SUS
APS de dados e interface
(https://integracao.esusab.ufsc.br/ledi/).

Obrigatério

Fornecer informacdes de lotes analisados,
numero de fichas analisadas, nimero de fichas
consideradas validas e invalidas.

Obrigatério

Para cada inconsisténcia encontrada, deve ser
informada a data da ficha, o tipo de ficha, lote,
CNES da unidade, IBGE do municipio,
profissional responsavel, inconsisténcia
encontrada e UUID da ficha.

Obrigatério

Analisar e incluir no relatério unidades de
saude, equipes e profissionais que constam no
XML do CNES e néo possuem produgdo nos
lotes importados.

Obrigatério

Analisar e incluir em um relatério profissionais
com producdo em uma equipe que ele ndo
possui lotagdo, de acordo com o XML do CNES.

Obrigatério

Analisar e incluir em um relatério profissionais
que constam no XML do CNES e que néo
possuem CNS.

Obrigatoério

Permitir o download do relat6rio em .csv ou .pdf.

Obrigatério

6.9.14

Situacdo cadastral

A plataforma deve identificar cadastros de
cidaddos que estejam possivelmente duplicados
para apresentar aos municipios. Para isso, o
sistema deve realizar a comparacgéo de dados
identificacdo dos cidaddos (nome, nome da
mae, data de nascimento e municipio de
nascimento) para devida identificacao.

Obrigatério
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Apresentar um relatério com os cidaddos que

possuem um registro de mudanca do territorio,
de acordo com a Ficha de Cadastro Individual
mais atual.

Obrigatério

Apresentar um relatério com os cidaddos que
possuem um registro de 6bito, de acordo com a
Ficha de Cadastro Individual mais atual.

Obrigatorio

Permitir a exportacéo das listas em formato
XLSX e .CSV.

Obrigatério

6.9.15

Andlise de produgéo
dos profissionais da
Atencéo Bésica

Permitir acompanhar a producgao dos
profissionais por distrito, unidade, equipe e
individualmente em um determinado periodo.

Obrigatério

Permitir comparar a producéo dos profissionais
de uma determinada categoria profissional em
um determinado periodo.

Obrigatério

Visualizar individualmente a produgéo dos
profissionais médicos em um determinado
periodo, minimamente com as seguintes
informagdes: niumero de cidaddos atendidos,
problemas e condi¢des mais avaliados pelo
profissional no periodo, exames mais
solicitados pelo profissional no periodo, média
de solicitacdes de exames por atendimento no
periodo, total de tipos de atendimentos
realizados pelo profissional no periodo, total de
encaminhamentos feitos pelo profissional de
acordo com o destino do encaminhamento,
procedimentos mais executados pelo
profissional no periodo.

Obrigatoério

Visualizar individualmente a producao dos
profissionais enfermeiros em um determinado
periodo, minimamente com as seguintes
informag6es: nimero de cidaddos atendidos
pelo profissional no periodo, problemas e
condi¢des mais avaliados pelo profissional no
periodo, exames mais solicitados pelo
profissional no periodo, média de solicitagbes
de exames por atendimento no periodo, total de
tipos de atendimentos realizados pelo
profissional no periodo, total de
encaminhamentos feitos pelo profissional de
acordo com o destino do encaminhamento,
procedimentos mais executados pelo
profissional no periodo.

Obrigatoério
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Visualizar individualmente a produgéo dos
profissionais técnicos ou auxiliares de
enfermagem em um determinado periodo,
minimamente com as seguintes informacdes:
procedimentos mais executados pelo
profissional no periodo, nimero de cidadaos
atendidos pelo profissional no periodo,
atividades coletivas realizadas pelo profissional
no periodo.

Obrigatério

Visualizar individualmente a produgéo dos
profissionais agentes comunitarios de saide em
um determinado periodo, minimamente com as
seguintes informacgdes: nimero de visitas
domiciliares realizadas no periodo, novos
cadastros de cidadaos realizados pelo
profissional no periodo, novos cadastros de
residéncias realizados pelo profissional no
periodo, niumero de atualiza¢6es de cadastros
de cidadaos realizados no periodo, nimero de
cadastros de residéncias atualizados pelo
profissional no periodo, principais motivos de
visitas domiciliares registrados pelo profissional
no periodo e total de atividades coletivas
realizadas pelo profissional no periodo de
acordo com o tipo de atividade.

Obrigatério

6.9.16

Financeiro

Permitir o acompanhamento mensal e anual de
recursos financeiros recebidos pelo municipio
na atenc¢ao primaria, de acordo com o Fluxo de
caixa e Competéncia de pagamento.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento mensal de
recursos recebidos pelo municipio oriundos de
programas estratégicos do Ministério da Saude
para atencgdo primaria.

Obrigatério

Permitir o acompanhamento mensal e anual de
recursos financeiros recebidos de forma
consolidada ou em um grafico de evolugéo.

Desejavel

6.9.17

Cruzamentos de
informagdes com outros
sistemas do MS

Permitir a validacao de cadastros informados
pelo municipio, junto ao CADSUS. Sistema
responsavel pela gestédo dos cadastros dos
usudarios do SUS.

Obrigatério

Permitir validar producg&o dos profissionais da
Atencéo Bésica para verificar se estdo
condizentes com os dados registrados no
CNES.

Obrigatoério

6.9.18

Geoprocessamento

Permitir a visualizacdo da localizagao das
unidades de saude do municipio no mapa do
municipio.

Obrigatério
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Possibilidade de o usuario carregar/vincular ao
Mapa de Navegacdo, fontes de dados espaciais
externas, através de servigcos de Mapa nos
formatos OGC “Web Map Service’(WMS) e
“Web Feature Service’(WFS), como
OpenStreetMap e outros.

Obrigatério

Permitir navegagdo no mapa através das
seguintes funcionalidades: Aproximar (zoom in),
Afastar (zoom out), Arrasto (Pan), Visdo geral
(zoom extens&o), visdo anterior, uso de scroll
do mouse para Aproximar e Afastar.

Obrigatério

Permitir o cadastro e desenho das areas de
salde do municipio no mapa do municipio.

Obrigatoério

Permitir o cadastro e desenho das microareas
de saude do municipio no mapa do municipio.

Obrigatoério

Permitir edicéo e exclusdo de areas de saude.

Obrigatoério

Permitir edi¢céo e excluséo de microareas de
saude.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando gestantes
acima de 32 semanas de gestacgéo.

Obrigatoério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
acima de 40 anos.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
sem atendimento puerperal.

Desejavel

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
abaixo de 18 anos.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Criancas
fora da faixa ideal de peso por faixa etéria.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Criangas
menores de 2 anos de idade com perimetro
cefalico fora da faixa ideal.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
sem 6 consultas.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
sem exame de Sifilis e HIV.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Gestantes
sem atendimento odontoldgico.

Obrigatério

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando
Hipertensos sem diagndstico (apenas
autorreferido).

Obrigatoério
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Permitir a visualizac@o de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando Diabéticos
sem diagnéstico (apenas autorreferido).

Obrigatério

Permitir a visualiza¢@o de mapa de calor para
as unidades de saude, considerando pessoas
com risco cardiovascular por faixa de risco.

Obrigatorio

Geracao de arquivo de impresséo (PDF) do
Mapa de Navegacédo em formato A4 (Retrato e
Paisagem), contendo no minimo escala gréfica,
escala numérica, data de emisséo, legenda e
indicador de norte magnético.

Obrigatério

Geragdo de arquivo de impressao (PDF) do
Mapa de Navegacédo em formato A3 (Retrato e
Paisagem), contendo no minimo escala grafica,
escala numérica, data de emissao, legenda e
indicador de norte magnético.

Obrigatério

Geragédo de arquivo de impressao (PDF do
Mapa de Navegacdo em formato A2 (Retrato e
Paisagem), contendo no minimo escala gréfica,
escala numérica, data de emissao, legenda e
indicador de norte magnético.

Obrigatério

Geragédo de arquivo de impressao (PDF) do
Mapa de Navegacdo em formato Al (Retrato e
Paisagem), contendo no minimo escala grafica,
escala numérica, data de emisséo, legenda e
indicador de norte magnético.

Obrigatério

Geragdo de arquivo de impressao (PDF) do
Mapa de Navegacdo em formato AO (Retrato e
Paisagem), contendo no minimo escala grafica,
escala numérica, data de emisséo, legenda e
indicador de norte magnético.

Obrigatoério

6.9.19

Mecanismo preditivo
para desfecho de
eventos
cardiovasculares
graves

Utilizar o banco de dados do e-SUS municipal,
no modelo de dados comum deste sistema para
captacdo dos dados de saude/registros clinicos
da populacgéo.

Obrigatoério

Utilizar algoritmo validado internacionalmente
por estudos especificos da area, com
publicagdo em periédicos indexados, tanto no
Brasil quanto fora do pais.

Obrigatério

Classificar as pessoas conforme variaveis
existentes no banco de dados, a partir do
algoritmo citado acima.

Obrigatoério

Exibir as variaveis utilizadas para a
classificacéo.

Obrigatério

Exibir o score calculado para a pessoa
individualmente, conforme o algoritmo.

Obrigatério

Exibir o score de referéncia para cada pessoa,
tomando por base individuo com caracteristicas
de idade, sexo e ragal/cor semelhantes, mas
sem outros fatores agravantes.

Obrigatério

Exibir a evolucéo dos registros de IMC dos

cidadaos.

Obrigatoério
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Exibir fatores influenciadores (doencas e
habitos) de acordo com o periodo de
ocorréncia.

Obrigatério

Exibir os valores aglutinados por municipio,
distrito sanitario, unidade e equipe, conforme
faixas de classifica¢éo do score.

Obrigatorio

Exibir dados de internag@es coletados de bases
abertas disponibilizadas pelo Ministério da
Saude, referentes a internagdes no municipio
por complicagdes cardiovasculares.

Desejavel

Exibir o tempo médio de internagcdo em leitos
normais e de UTI no municipio, de internacdes
por complicagdes cardiovasculares.

Desejavel

Exibir o quantitativo de cidad&os internados no
municipio por complicacdes cardiovasculares e
seus respectivos municipios de residéncia.

Desejavel

Possibilitar filtrar a listagem de pessoas
(individualizado) por sexo, faixa etéria, fatores
de risco e faixa de classificacéo do score.

Obrigatério

Exibir lista de atividades de gestdo que possam
auxiliar na melhoria dos processos de saude, de
modo a evitar o surgimento dos fatores de risco.

Obrigatoério

Exibir lista de atividades clinicas e de gestéo
local que possam auxiliar no controle das
variaveis clinicas, evitando desfecho
desfavoréavel.

Obrigatério

6.9.20

Fluxo e gestéo de
informacdes

Permitir visualizar o recebimento de dados pela
plataforma, contendo a data, status de
processamento e tipo de registro recebido, com
filtro por periodo.

Obrigatoério

Nao possuir limite para o nimero de usuarios
registrados para login no sistema.

Obrigatoério

Possibilitar ao municipio gerenciar o login dos
seus colaboradores, com atribuigdo de perfis
diferentes de acesso.

Obrigatoério

Possibilitar a limitagédo de visualizacéo dos
dados individualizados apenas para cidadaos
com vinculagdo as unidades/equipes para
usudrios do sistema com limitagéo deste tipo no
perfil.

Obrigatério

Possibilitar visualizar dados de auditoria sobre
acOes dos usuarios, minimamente com o
usuario que realizou a acao, a data e hora da
realizagdo do evento e o que o usuario realizou
na plataforma.

Obrigatério

6.9.21

Configuracdes

Possibilitar a criagcao de distritos e vinculagédo
de unidades de saude aos distritos.

Obrigatério

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE DE MINAS — CISRUN
Av. Francisco Peres, N° 200 A — Bairro Interlagos — CEP: 39.404-632 — Montes Claros - Minas Gerais Telefone:
(38) 3221-0009 / 3221-5602 / 3221-3966 — E-mail: cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

57


mailto:cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Possibilitar a criagao de regides de saude e Obrigatério
vinculagéo de distritos a elas.

Permitir o login de usuarios através de um Obrigatério
servico LDAP externo.

6.10 A Prova de Conceito sera aplicada somente aos produtos que sédo categorizados
como Solucdo Tecnoldgica, compreendendo o rol de caracteristicas e funcionalidades
previstas acima.

7 - DO PRECO:
ITEM DESCRICAO QUANTID UNIDADE VALOR VALOR VALOR
ADE UNITARIO MENSAL ANUAL
MENSAL

7.1 Servicos de implantacdo e 85 Servico R$ Esse servico | R$
treinamento da plataforma de serd  pago
gestdo por municipio (Valor apenas na
fixo por municipio). implantacdo

7.2 | Locagdo da Licenca de uso, | 1.603.570 Usuario R$ R$ R$
bem como suporte técnico e
atualizacBes tecnoldgicas por
habitante (mensal).

7.3 | Consultoria e suporte em 1.700 Hora R$ R$ R$
Saude Publica.

7.4 | Console para a realizacdo de 85 Unidade R$ R$ R$
telemedicina, contando com a
realizacdo de exames e
parametros biomédicos em
tempo real.

7.5 | Hora médica de clinico geral 14.960 Horas R$ R$ R$
para atendimento dos
consoles de telemedicina.
(176 horas mensais por
equipamento, sendo estimado
8 horas de atendimento por
dia, de segunda a sexta-feira,
22 dias por més)

7.6 Teleconsultas realizada por 16.035 Consultas | R$ R$ R$

médico clinico geral, através
de aplicativo White label. (Em
vista estar sendo implantado e
muitos dos municipios serem
abaixo de 20 mil habitantes
estimamos o atendimento
mensal de 1% da populagdo
referenciada pelo consorcio
neste primeiro ano)
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7.7 | Teleorientacdo realizado pela 32.070 Consultas | R$ R$ R$
equipe de enfermagem,
através de aplicativo White
Label. (Em vista estar sendo
implantado e muitos dos
municipios serem abaixo de
20 mil habitantes estimamos o
atendimento mensal de 2% da
populacdo referenciada pelo
cons@rcio neste primeiro ano)

7.8 | Enfermeiro para realizar a 85 Méo de R$ R$ R$
funcdo de Coordenador de obra
equipe de enfermagem. (Foi
estimando para esse projeto a
contratagdo de 1 enfermeiro
coordenador por municipio)

7.9 | Técnicos de enfermagem. (Foi 170 Mao de R$ R$ R$
estimando para esse projeto a obra
contratacdo de 2 técnicos de
enfermagem para realizar as
funcbes de andlise, busca
ativa e teleorientagdes por
municipio)

7.10 | Pontos de trabalho. (Para a 255 Pontos R$ R$ R$
realizacdo das teleorientagdes
quanto a busca ativa
estimasse possuir uma
infraestrutura condizente com
0 projeto, com mesas,
telefones, computadores,
software para realizar e
controlar o numero de
ligagOes, bem como
instalagbes adequadas com
materiais adequados para o
projeto).

TOTAL MEDIO GLOBAL | R$

OBSERVACAO: Os quantitativos acima serdo utilizados para fins de langamento na
Plataforma (Portal de Compras Publicas) a quantidade correspondente a 12 (doze) meses.

8 - DA FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS / SOLUCOES:

8.1 Os licitantes devem apresentar projeto contendo a memoria de calculo utilizada,
para a composi¢cdo da equipe, bem como a solucdo tecnoldgica que deverdo utilizar
(segundo as funcionalidades da prova de conceito), detalhadas nesse Termo de
Referéncia no ambiente do Orgédo Contratante, em modo operacional, sem necessidade
de instalacdo de quaisquer modulos ou componentes necessérios ao funcionamento da
ferramenta / solucéo.

9 - DA HABILITACAO TECNICA:
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9.1 Apresentacdo de comprovante de aptiddo para fornecimento pertinente e compativel
com o objeto da licitagdo, sendo que o mesmo deve ter sido realizado para fins de
qualificacdo da atencdo primaria na area publica por intermédio de 01 (um) ou mais
atestado(s) expedido(s) por pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, que comprove
de maneira satisfatoria e a contento, fornecimentos de servicos de natureza similar ao
objeto da presente licitacao.

10 - DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA:

10.1 O prazo de implantacdo dos servi¢cos contratados sera de no maximo 30 (trinta)
dias Uuteis apés a contar do recebimento da ordem de servico emitida pelo
CONTRATANTE. Apo6s os 30 (trinta) dias da implantacdo, a CONTRATADA devera
estar apta a prestar 0s servigos contratados.

10.2 O prazo de entrega dos produtos e inicio dos servicos sera de no maximo 30
(trinta) dias consecutivos a contar do recebimento da ordem do fornecimento emitida
pelo CONTRATANTE.

10.3 Os materiais poderdo ser entregues no CONTRATANTE, nos horérios das 8:00 as
18:00hs, assim como, em outro endereco fornecido pela Contratante, especificado na
ordem de fornecimento, dentro do prazo definido.

10.4 Toda e qualquer alteracdo na data de entrega devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela Autoridade Competente, devendo a solicitagdo ser
encaminhada a CONTRATANTE em até 72 (setenta e duas) horas antes.

11 - DO PAGAMENTO:

11.1 Os pagamentos mensais serdo efetuados pelo CONTRATANTE, em até 30
(trinta) dias apoés a protocolizagdo na SMS, pela CONTRATADA, das notas fiscais de
servicos, devidamente acompanhadas dos “atestes de conformidade” emitidos pelas
Unidades, das certiddes comprobatérias de regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria bem como da documentacéo exigida pela lei 14.133/21;

11.2 Os valores apurados serédo apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es) do
Contrato/Ata de Registro de Precos, e demais relatérios expedidos, a partir do 1°
(primeiro) dia util do més subsequente a prestacdo dos servi¢os e serdo aprovados, total
ou parcialmente, até 10 (dez) dias uteis do protocolo da referida nota e demais
documentos indicados;

11.3 Para a liberagdo do pagamento, a SMS podera solicitar a CONTRATADA,
juntamente com o documento fiscal (nota fiscal/fatura), coOpia autenticada dos
comprovantes de recolhimento das obriga¢fes trabalhistas, folha de pagamento, guia de
recolhimentos fundiarios e previdenciarios, do(s) funcionario(s) envolvido(s) na
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execucdo dos servicos ora contratados, referente ao periodo de duracdo dos servicos,
conforme preceitua a lei 14.133/21,

11.4 Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA enquanto pendente a
liquidacdo de qualquer obrigacéo financeira que eventualmente lhe tenha sido imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

12 - DA GARANTIA DOS BENS / SERVICOS (QUANDO CABIVEL):

12.1 A aceitacdo dos servicos de adequacdo a LGPD pela CONTRATANTE néo
desobriga a CONTRATADA de sua plena responsabilidade com relacdo a sua entrega
de toda documentacdo comprobatério do cumprimento da obrigagdo contratual,
submetendo-a a todas as penalidades da legislacdo em vigor.

13 - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

13.1 Cumprir o objeto do presente instrumento, através da execucao dos servicos em
conformidade as especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

13.2 Podera aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressfesque se fizerem necessarias em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato/Ata de Registro de Precos.

13.3 A CONTRATADA deve responsabilizar-se integralmente pelos servigos
contratados, nos termos da legislacéo vigente;

13.4 Cumprir e disponibilizar o sistema e servicos em conformidade com as
especificacbes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem que isso
implique em acréscimo no preco da proposta, devendo o mesmo ser conferido pelo
setor competente, que atestara a regularidade da entrega;

13.5 Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo necessarias para a contratacdo com a Administracdo Publica,
apresentando sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade fiscal, juridica,
técnica e econbmica;

13.6 A CONTRATADA obriga-se, a reparar, corrigir, remover, substituir as suas
expensas, no total ou em parte, 0os servicos que se verificarem com incorrecdes
rsultantes dos servicos empregados, ainda que constatados depois do recebimento ou
pagamento, enquanto perdurar o contrato/Ata de Registro de Precos desde que, para a
suaocorréncia,

13.7 Executar fielmente o objeto do presente Termo de Referéncia dentro do melhor
padréo de qualidade de forma que os servicos a serem executados mantenham todas
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as especificacbes técnicas e qualidade exigidas, cumprindo as especificacbes
estabelecidas na proposta decorrente da Licitacao.

13.8 — A CONTRATADA devera no momento de assinatura do contrato apresentar a
documentacéo relativa ao CRM, CNES e Responsavel Técnico da empresa.

13.9 — E necessario a documentacdo dos profissionais junto aos seus conselhos de
classe.

14 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

14.1 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela
CONTRATADA,;

14.2 Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia,

14.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a contratada entregar fora das
especificacfes do Termo de Referéncia,

14.4 Comunicar a contratada ap0s apresentacdao da Nota Fiscal, o aceite do servidor
responsavel pelo recebimento dos produtos adquiridos;

14.5 Fiscalizar a execucdo do contrato/Ata de Registro, aplicando as sanc¢fes cabiveis,
quando for o caso; efetuar o pagamento da contratada no prazo determinado no Termo
de Referéncia e em seus anexos, inclusive, no contrato/Ata de Registro;

14.6 Notificar, por escrito a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso de execucao do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

15 - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

15.1 A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de sua formalizacdo, podendo ser prorrogada por
igual periodo, conforme prevé a Lei 14.133/2021, mediante a anuéncia do fornecedor,
desde que comprovado o preco vantajoso.

15.2 A prorrogacdo da validade da Ata de Registro de Precos poderd renovar o0s
guantitativos a serem adquiridos, desde que haja acordo especifico entre as partes.

15.3 Inexistindo acordo entre as partes quanto a renovacdo dos quantitativos, a
prorrogacao apenas servira a execucao do saldo remanescente.

15.4 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condi¢cdes estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
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realizacdo de licitagdo especifica para a aquisi¢cdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

Diretor Técnico — SAMU Macro Norte
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ANEXO 1l
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCEDIMENTO LICITATORIO N°. 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

Todos os campos sdo de preenchimento obrigatorio

Razao Social

CNPJ

Endereco

Telefone/Fax/email para contato e envio da ARP

Telefone/Fax/email para ARP e envio das Ordens de Compra

Banco Agéncia (nome / n°) Conta corrente

Dados do Signatéario — para assinatura da ARP

Nome:

Cargo Identidade CPF

Declaro que nos precos propostos encontra-se inclusos todos os tributos, encargos
sociais, frete até o destino e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair
sobre a prestacdo de servico, objeto da presente licitacdo e que estou de acordo
com todas as normas deste edital e seus anexos.

ITEM DESCRICAO QUANTID | UNIDADE VALOR VALOR VALOR
ADE UNITARIO MENSAL ANUAL
MENSAL
01 Servicos de implantagdo e 85 Servigo R$ Esse servico | R$
treinamento da plataforma de serd  pago
gestdo por municipio (Valor apenas na
fixo por municipio). implantacéo
02 Locacdo da Licenca de uso, | 1.603.570 Usuério R$ R$ R$
bem como suporte técnico e
atualizagBes tecnolégicas por
habitante (mensal).
03 Consultoria e suporte em 1.700 Hora R$ R$ R$
Saude Publica.
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04

Console para a realizagdo de
telemedicina, contando com a
realizagdo de exames e
parametros biomédicos em
tempo real.

Unidade

R$

R$

05

Hora médica de clinico geral
para atendimento dos
consoles de telemedicina.
(176 horas mensais por
equipamento, sendo estimado
8 horas de atendimento por
dia, de segunda a sexta-feira,
22 dias por més)

14.960

Horas

R$

R$

R$

06

Teleconsultas realizada por
médico clinico geral, através
de aplicativo White label. (Em
vista estar sendo implantado e
muitos dos municipios serem
abaixo de 20 mil habitantes
estimamos o atendimento
mensal de 1% da populagdo
referenciada pelo consorcio
neste primeiro ano)

16.035

Consultas

R$

R$

R$

07

Teleorientacdo realizado pela
equipe de enfermagem,
através de aplicativo White
Label. (Em vista estar sendo
implantado e muitos dos
municipios serem abaixo de
20 mil habitantes estimamos o
atendimento mensal de 2% da
populacéo referenciada pelo
consorcio neste primeiro ano)

32.070

Consultas

R$

R$

R$

08

Enfermeiro para realizar a
funcdo de Coordenador de
equipe de enfermagem. (Foi
estimando para esse projeto a
contratacdo de 1 enfermeiro
coordenador por municipio)

85

Mao de
obra

R$

R$

R$

09

Técnicos de enfermagem. (Foi
estimando para esse projeto a
contratacdo de 2 técnicos de
enfermagem para realizar as
funcdes de andlise, busca
ativa e teleorientagcdes por
municipio)

170

Mao de
obra

R$

R$

R$

10

Pontos de trabalho. (Para a
realizacdo das teleorientacdes
quanto a busca ativa
estimasse possuir uma
infraestrutura condizente com
0 projeto, com mesas,
telefones, computadores,
software para realizar e
controlar o numero de
ligacOes, bem como
instalagbes adequadas com
materiais adequados para o
projeto).

255

Pontos

R$

R$

R$

TOTAL GLOBAL

R$
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OBSERVACAOQ: Os quantitativos acima seréo utilizados para fins de lancamento na
Plataforma (Portal de Compras Publicas) a quantidade correspondente a 12 (doze)
meses.

No caso de representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF, a licitante
vencedora dever4 encaminhar junto com esta proposta cOpia do instrumento
(procuracdo ou contrato social) que confere poderes para assumir obrigacées em
decorréncia desta licitagao.

Informamos o endereco eletrbnico e telefone para envio de correspondéncias e
notificacdes que se fizerem NECESSANIAS: ........uuceiiiiiiiiei e

Ficando a licitante ciente que em caso de mudanca de endereco eletrbnico o mesmo
devera comunicar imediatamente ao CISRUN.

Valor Total da Proposta por 12 (doze) meses (........... )

Valor por EXtENSO: ......oovvviiiiviiiiiii i,

A presente proposta tem validade (....... ) dias;

Carimbo da empresa / Assinatura do responsavel
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ANEXO |l - MINUTA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 2024

PROCEDIMENTO LJCITATORIO N°. 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE
DE MINAS-CISRUN, COM ENDERECO NA AVENIDA FRANCISCO PERES, N° 200 A,
BAIRRO INTERLAGOS - CEP 39.400-970 — MONTES CLAROS/MG, INSCRITO NO
CNPJ SOB O N° 11.636.961/0001-03, ISENTO DE INSCRICAO ESTADUAL, NA
PESSOA DO SEU PRESIDENTE, SR. ROMULO MARINHO CARNEIRO,
DENOMINADO DE CONTRATANTE, E A INSCRITO NO
CNPJ SOB N° , COM SEDE NA RUA ,
AQUI DENOMINADA DE CONTRATADA, NESTE ATO REPRESENTADO POR SEU
REPRESENTANTE LEGAL , INSCRITO NO CPF SOB O
N.° , RESOLVEM FIRMAR A PRESENTE ATA DE
REGISTRO DE PRECOS; EM FACE DO PROCESSO LICITATORIO N° 016/2024 —
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 009/2024, SOB A
REGENCIA DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021, SUAS ALTERACOES E MEDIANTE AS
SEGUINTES CLAUSULAS E CONDICOES SEGUINTES:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

11 - OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
NA AREA DA SAUDE PUBLICA E TECNOLOGIA ESTA ALINHADA AO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO CISRUN PARA OS ANOS DE 2024/2025, EM
CONFORMIDADE COM OS OBJETIVOS NO QUE TANGE A GESTAO ASSOCIADA
DE SERVICOS PUBLICOS, PARA AMPLIAR A OFERTA E GARANTIR
ATENDIMENTOS DE QUALIDADE PARA OS PACIENTES DOS MUNICIPIOS
CONSORCIADOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
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2.1. Os precos das empresas classificadas e as especificacdes registradas na presente
Ata encontram-se indicados no quadro abaixo, observando-se a ordem de classificacdo
obtida no certame licitatorio:

DADOS DO VENCEDOR

12 Classificada:

CNPJ :

Endereco :

E-mail :

Telefone/Fax :

Representante:

UNID. QUANT. ESPECIFICACAO MARCA VALOR VALOR TOTAL
ITEM UN.

UNID.

2.2. O valor total desta Ata de Registro de Precos é de RS................ (coveemmmemmnnnnnennnnnnenns ).
2.3. A contratacdo/aquisicdo dos materiais/equipamentos, objeto desta Ata, sera
formalizada por meio de nota de empenho de despesa ou contrato conforme
conveniéncia da administracdo, apos a emissdo da ordem de compras pelo
Departamento de Compras.

2.4. O FORNECEDOR, para fins de fornecimento do objeto licitado, devera observar as
especificagbes constantes do Termo de Referéncia anexo do Edital de Licitacdo do
Processo Licitatorio n® 016/2024, que integra esta Ata como se nela estivesse transcrito.
2.5. As despesas decorrentes das aquisicbes ndo comprometerdo as dotacdes
orcamentarias.

2.6 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento dos Orgéos e Entidades participantes do Registro de Precos,
para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a
cargo da CONTRATANTE, cujos programas de trabalho e elementos de despesas
especificos constardo do instrumento contratual, nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei Federal n®
14.133, de 2021, dentro do prazo de validade da ata de registro de precos

CLAUSULA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

3.1 - Os pagamentos mensais serdo efetuados pelo CONTRATANTE, em até 30 (trinta)
dias ap0s a protocolizagcdo na SMS, pela CONTRATADA, das notas fiscais de servicos,
devidamente acompanhadas dos “atestes de conformidade” emitidos pelas Unidades,
das certidbes comprobatorias de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria bem
como da documentacéao exigida pela lei 14.133/21;

3.2  Os valores apurados serdo apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es) do
Contrato/Ata de Registro de Precos, e demais relatérios expedidos, a partir do 1°
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(primeiro) dia util do més subsequente a prestacao dos servi¢os e serdo aprovados, total
ou parcialmente, até 10 (dez) dias uteis do protocolo da referida nota e demais
documentos indicados;

3.3 Para a liberacdo do pagamento, a SMS podera solicitar a CONTRATADA,
juntamente com o documento fiscal (nota fiscal/fatura), coépia autenticada dos
comprovantes de recolhimento das obriga¢@es trabalhistas, folha de pagamento, guia de
recolhimentos fundiarios e previdenciarios, do(s) funcionario(s) envolvido(s) na
execucao dos servicos ora contratados, referente ao periodo de duracdo dos servicos,
conforme preceitua a lei 14.133/21;

3.4 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente a
liquidacdo de qualquer obrigacédo financeira que eventualmente lhe tenha sido imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

4.1. Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagcdo da execucgédo do objeto
da Ata de Registro de Precos, o CONTRATANTE designa para Gestora do Contrato, a
Sra. Erika Juliana Viana Aguiar Martins; para fiscais, o Dr. Marcelo Fagundes da Rocha,
Diretor Técnico do SAMU Macro Norte, cujas atuacdes dar-se-a0 no interesse exclusivo
da Administracéo.

4.4. A fiscalizacdo dos CONTRATANTES oriundos da Ata de Registro de Precos € de
responsabilidade do Municipio/Entidade que vier aderir a presente ARP.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de sua formalizacéo, podendo ser prorrogada por
igual periodo, conforme prevé a Lei 14.133/2021, mediante a anuéncia do fornecedor,
desde que comprovado 0 preco vantajoso.

5.2. A prorrogacdo da validade da Ata de Registro de Precos poderd renovar 0s
guantitativos a serem adquiridos, desde que haja acordo especifico entre as partes.

5.3. Inexistindo acordo entre as partes quanto a renovagdo dos quantitativos, a
prorrogacao apenas servira a execucao do saldo remanescente.

5.4. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condicdes estabelecidas, mas ndo obrigara a Administragdo a contratar, facultada a
realizacao de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

CLAUSULA SEXTA — ORGAO GERENCIADOR
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6.1. O 6rgdo gerenciador sera € o Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede
Urgéncia do Norte de Minas-CISRUN, com sede na Avenida Francisco Peres, n° 200
A, Bairro Interlagos — Montes Claros/MG, Inscrito no CNPJ sob o n® 11.636.961/0001-
03.

CLAUSULA SETIMA — ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1. Durante a vigéncia da ata, qualquer 6rgdo ou entidade responsavel pela execucao
das atividades contempladas no art. 1° da Lei n.° 13.303/2016 que néo participaram do
procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos na condicdo de néo
participantes, observados os seguintes requisitos:

7.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdao, inclusive em situacdes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

7.1.2. consulta e aceitacdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do
fornecedor.

7.2. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a
aceitacdo da adesao pelo fornecedor.

7.2.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesfes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucdo de seus préprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

7.3. ApoOs a autorizagdo do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade ndo
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacao solicitada enquanto vigéncia da
ata.

7.4. Caberd ao oOrgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a
prorrogacao do prazo para efetivagéo da contratacdo, respeitado o prazo de vigéncia da
ata, desde que solicitada pelo érgdo ndo participante.

7.5. O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual
seja integrante, na qualidade de nédo participante, para aqueles itens para 0s quais nao
tenha quantitativo registrado, observados os requisitos do item 7.1.

7.6. As aquisicbes ou contratacbes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério
registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para os participantes.

7.7. O quantitativo decorrente das adesfes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro
do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador
e 0s participantes, independentemente do numero de 6rgdos ou entidades néao
participantes que aderirem a ata de registro de precos.

CLAUSULA OITAVA — VEDACAO A ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS

8.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de Precos.
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CLAUSULA NONA — ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. Os precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens ou dos servicos registrados, nas seguintes situagoes:

9.1.1. em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucao da ata tal como pactuada;

9.1.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre
0S precos registrados;

9.1.3. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o
indice previstos para a contratacao.

9.1.4. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratagao.

CLAUSULA DECIMA — NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

10.1. Na hipotese de o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no
mercado por motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o
fornecedor para negociar a reducao do preco registrado.

10.2. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem
aplicacdo de penalidades administrativas.

10.3. Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus
precos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que
tiveram seu registro cancelado.

10.4. Se ndo obtiver éxito nas negociacbes, 0 6rgdo ou entidade gerenciadora
procederd ao cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis
para obtencao de contratagcdo mais vantajosa.

10.5. Na hipoétese de reducédo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 0rgaos
e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precgos
para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com
vistas a alteracdo contratual, observado o disposto na legislacéo.

10.6. Na hipétese de o preco de mercado se tornar superior ao precgo registrado e o
fornecedor ndo poder cumprir as obrigacfes estabelecidas na ata, sera facultado ao
fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do preco registrado, mediante
comprovacao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COMpPromisso.
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10.7. Nesse caso, o fornecedor encaminhard, com o pedido de alteracdo, a
documentacdo comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do
preco registrado em relag&o as condic¢des inicialmente pactuadas.

10.8. Na hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade
gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob
pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sancdes previstas no nesta Ata
e na legislacdo aplicavel.

10.9. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, ha ordem de
classificacao, para verificar se aceitam manter seus precos registrados.

10.10. Se ndo obtiver éxito nas negociacbes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procederd ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos desta Ata, e
adotard as medidas cabiveis para a obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

10.11. Na hip6tese de comprovacédo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize
0 preco registrado, conforme previsto nesta Ata, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo
mercado.

10.12. O ¢6rgédo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva
alterac&o do preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteragcdo contratual,
observado o disposto legal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES
REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. As quantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro
de precos poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre 0s
orgdos ou as entidades participantes e ndo participantes do registro de precos.

11.2. O remanejamento somente podera ser feito:

11.2.1.de 6rgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
11.2.2.de 6rgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade nao participante.

11.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que
pretende contratar sera considerado participante para efeito do remanejamento.

11.4. Na hip6tese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para 6rgéo ou
entidade nao participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto
n.° 11.462/2023.
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11.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgédo ou pela
entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que
sofrer reducao dos quantitativos informados.

11.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados, do
Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de
registro de precos, observadas as condi¢cdes nela estabelecidas, optar pela aceitagédo ou
nado do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

11.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela
entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos
termos do item 11.3, a distribuicdo das quantidades para a execucdo descentralizada
sera por meio do remanejamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CANCELAMENTO/REVOGACAO E
RESCISAO DA ARP

12.1. O registro de precos podera ser CANCELADO/REVOGADO, por ITEM/GRUPO,
por iniciativa do ORGAO GERENCIADOR, quando:

12.1.1 - Nao houve acordo entre as partes para pactuacdo/negociacdo de novo preco

nos casos comprovado de desequilibrio econdmico-financeiro em relacdo ao mercado,

conforme regras previstas na ARP, na Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e alteracbes

posteriores.

12.1.2 - Por iniciativa do proéprio titular do registro, desde que apresente solicitacdo

formal, bem como haja comprovacdo de situacdo que impossibilite 0 cumprimento das

exigéncias insertas nesta ARP, tendo em vista fato superveniente, decorrente de caso

fortuito ou forca maior, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR.

12.1.3 - Presentes razBes de conveniéncia e oportunidade ao interesse publico,

devidamente justificadas.

12.2 - O registro de precos poderd ser RESCINDIDO, por iniciativa do ORGAO

GERENCIADOR, observada a gravidade da conduta e os reflexos em relagdo ao

interesse publico, quando o titular do registro:

12.2.1 - N&o executar de forma total ou parcial qualificada as obrigacdes presentes na

ARP;

12.2.2 - Recusar-se a retirar e assinar a nota de empenho ou instrumento contratual no

prazo estabelecido, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pelo 6rgao ou

entidade Contratante;

12.2.3 - Der causa a rescisdao administrativa de dois ou mais contratos firmados com

base na ARP

12.2.4 - Nao mantiver as condi¢cdes de participacdo e de habilitacdo exigidas na

licitacdo, salvo irregularidade temporaria e sanavel em até 30 (trinta) dias corridos; ou
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12.2.5 - Sofrer sancao prevista no art. 156, 11l ou 1V, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
12.3 - O cancelamento/revogacdo do registro por parte do oOrgdo Gerenciador,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, deverd ser formalizado mediante
competente processo administrativo com despacho fundamentado da autoridade
competente do ORGAO GERENCIADOR, mediante registto em termo de
cancelamento/revogacao assinado pelas partes interessadas.

12.4 - Havendo cancelamento/revogacdo do registro, ndo caberd a aplicagcdo de
qualquer espécie de sancdo administrativa ao titular do registro.

12.5 - O cancelamento/revogacdo do registro na hipotese do fornecedor recusar-se a
retirar e assinar a nota de empenho ou instrumento contratual no prazo estabelecido,
nao podera ser aceita em prejuizo ao interesse publico.

12.6 - A rescisdo do registro de precos sera determinada em decisdo unilateral e
fundamentada do ORGAO GERENCIADOR, garantido o contraditrio e a ampla defesa
em processo administrativo.

12.7 - O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducéo
daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens
registrados, cabendo aos setores responsaveis promover as necessarias negociacoes
junto aos Detentores da Ata.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E
SANCOES

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou
culpa:

13.1.1 - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
13.1.2 - alvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, né&o
mantiver a proposta em especial quando:

13.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;
13.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
13.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4 - deixar de apresentar amostra (quando for o caso);
13.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes do
edital,
13.1.3 - nado celebrar a ARP/Contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar a ARP/Contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;
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13.1.4 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracéo falsa durante a licitacéo;

13.1.5 - fraudar a licitacao;

13.1.6 - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

13.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

13.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

13.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7.- praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
13.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

13.2 - Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

13.2.1 - adverténcia;

13.2.2 - multa;

13.2.3 - impedimento de licitar e contratar e

13.2.4 - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

13.3 - Na aplicagéo das sancoes serdo considerados:

13.3.1 - a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

13.3.2 - as peculiaridades do caso concreto

13.3.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes

13.3.4 - os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

13.3.5 - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgéos de controle.

13.4 - A multa seréa recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor da
ARP/Contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
comunicagao oficial.

13.4.1 - Para as infragbes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor da ARP/Contrato licitado.

13.4.2 - Para as infragbes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

13.5 - As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a

penalidade de multa.
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13.6 - Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgéao.

13.7 - A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracées administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3,
gquando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

13.8 - Podera ser aplicada ao responséavel a sancao de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos itens 13.1.4,
13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infracBes administrativas previstas nos
itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiguem a imposicado de penalidade mais grave que
a sancédo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto
no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

13.9- A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o0 instrumento equivalente no prazo
estabelecido pelo CONTRATAMTE, descrita no item 13.1.3, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do CONTRATANTE.

13.10 - A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

13.11 - Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nédo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12 - Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢éo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

13.13 - O recurso e o pedido de reconsideracédo terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

13.14 - A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacéo de reparacéo integral dos danos causados.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Das obrigacdes da CONTRATADA:

14.1 — Cumprir o0 objeto do presente instrumento, através da execucado dos servicos
em conformidade as especificacdes constantes no Termo de Referéncia,

14.2 Poderad aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0S acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarias em até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato/Ata de Registro de Precos.

14.3 A CONTRATADA deve responsabilizar-se integralmente pelos servigos
contratados, nos termos da legislacéo vigente;

14.4 Cumprir e disponibilizar o sistema e servicos em conformidade com as
especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem que isso
implique em acréscimo no preco da proposta, devendo o mesmo ser conferido pelo
setor competente, que atestara a regularidade da entrega;

14.5 Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo necessarias para a contratacdo com a Administracdo
Publica, apresentando sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade fiscal,
juridica, técnica e econbmica;

14.6 A CONTRATADA obriga-se, a reparar, corrigir, remover, substituir as suas
expensas, no total ou em parte, 0s servicos que se verificarem com incorrecdes
resultantes dos servicos empregados, ainda que constatados depois do recebimento
ou pagamento, enquanto perdurar o contrato/Ata de Registro de Precos desde que,
para a sua ocorréncia;

14.7 Executar fielmente o objeto do presente Contrato dentro do melhor padréo de
qualidade de forma que o0s servicos a serem executados mantenham todas as
especificacdes técnicas e qualidade exigidas, cumprindo as especificacbes
estabelecidas na proposta decorrente da Licitacao;

14.8 — A CONTRATADA devera no momento de assinatura do contrato apresentar a
documentacéo relativa ao CRM, CNES e Responséavel Técnico da empresa;

14.9 — E necessario a documentacio dos profissionais junto aos seus conselhos de
classe.

Das Obrigacdes do CONTRATANTE:

14.8 — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela
CONTRATADA;

14.9 Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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14.10 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a contratada entregar fora das
especificacdes do Termo de Referéncia,

14.11 Comunicar a contratada apos apresentacdo da Nota Fiscal, o aceite do servidor
responsavel pelo recebimento dos produtos adquiridos;

14.12 Fiscalizar a execuc¢do do contrato/Ata de Registro, aplicando as san¢des cabiveis,
quando for o caso; efetuar o pagamento da contratada no prazo determinado no Termo
de Referéncia e em seus anexos, inclusive, no contrato/Ata de Registro;

14.13 Notificar, por escrito a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicbes no
curso de execucao do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VINCULACAO

15.1 - Esta Ata de Registro de Precos esta vinculada ao Termo de Referéncia que a
acompanha, independente de transcrig¢ao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 — Fica eleito o foro da Comarca de Montes Claros, Estado de Minas Gerais, para
dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de
Precos, valendo esta clausula como rendncia expressa a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam a presente Ata de
Registro de Precos em 02 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas)
testemunhas..

Montes Claros/MG, ... d€ .....oevvieieieieeeeeeeeeeen, de..........

Pelo Contratante:

RO6mulo Marinho Carneiro
Presidente do CISRUN
Pela Contratada:

Representante Legal

Contratada
Testemunhas:
Nome: CPE
Nome: CPE

Examinado e conferido:
Roberta Soares Aquino

Assessoria Juridica— OAB/MG: 111.649
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ANEXO IV

MINUTA CONTRATUAL N°__ 2024

PROCEDIMENTO LICITATORIO N°. 016/2024
PREGAO ELETRONICO SRP N° 009/2024

CONTRATO QUE ENTRE Sl CELEBRAM
, E A EMPRESA
PARA OS FINS NELE

INDICADOS.
O (A , COM ENDERECO NA
, N ,  BAIRRO , CEP
, /__, INSCRITO (A) NO CNPJ SOB O N°
, INSCRICAO ESTADUAL , NA PESSOA
DE SR.A) PREFEITO(A) (PRESIDENTE), ,
DENOMINADO DE CONTRATANTE, E A EMPRESA
INSCRITA NO CNPJ SOB N° ,
COM SEDE NA , AQUI DENOMINADA DE CONTRATADA,

NESTE ATO REPRESENTADO POR SEU REPRESENTANTE LEGAL
, INSCRITO(A) NO CPF SOB @) N.°
, RESOLVEM CELEBRAR ESTE CONTRATO
MEDIANTE AS CLAUSULAS E CONDICOES A SEGUIR:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO

1.1 - O presente Contrato tem como fundamento a Lei 14.133/2021 e suas
alteragdes, PROCEDIMENTO LICITATORIO __ / ,ADESAOARP __ /| e
seus anexos, devidamente homologada pelo Sr. Presidente, a proposta da
CONTRATADA, tudo parte integrante deste termo, independente de transcricéo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 - O objeto deste contrato é a ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°
____]2024, que tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS NA AREA DA SAUDE PUBLICA E TECNOLOGIA ESTA ALINHADA
AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO CISRUN PARA OS ANOS DE
2024/2025, EM CONFORMIDADE COM OS OBJETIVOS NO QUE TANGE A
GESTAO ASSOCIADA DE SERVICOS PUBLICOS, PARA AMPLIAR A OFERTA E
GARANTIR ATENDIMENTOS DE QUALIDADE PARA OS PACIENTES DOS
MUNICIPIOS CONSORCIADOS.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

3.1 — Pelo fornecimento dos materiais/equipamentos e prestacdo do servico, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o montante de R$ ( )
conforme apresentacdo de notas fiscais e consumo, sendo o valor individual abaixo
discriminado:

Valor Valor

Item Qtd. | Unid Especificacéo Marca Unitario | Total

81° — A CONTRATADA se obriga a aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos e supressdes que se fizerem necessérias, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme previsto na Lei Federal
14.133/2021.

§2° — O valor do objeto devera contemplar todos os custos relativos a despesas do
objeto.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1 — O prazo de vigéncia do contrato sera de ( ) meses, a contar da data
de sua formalizacdo, se posterior, admitida sua prorrogacdo nos termos da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA — DA FONTE DE RECURSOS

5.1 - As despesas decorrentes da execucao do objeto contratado correrdo a conta
de recursos orcamentarios abaixo descritos:
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CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 — Os pagamentos mensais serdo efetuados pelo CONTRATANTE, em até 30
(trinta) dias apos a protocolizacdo na SMS, pela CONTRATADA, das notas fiscais
de servigos, devidamente acompanhadas dos “atestes de conformidade” emitidos
pelas Unidades, das certiddes comprobatérias de regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria bem como da documentacao exigida pela lei 14.133/21,

6.2 Os valores apurados serdo apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es)
do Contrato/Ata de Registro de Precos, e demais relatorios expedidos, a partir do 1°
(primeiro) dia util do més subsequente a prestacao dos servicos e serdo aprovados,
total ou parcialmente, até 10 (dez) dias Uteis do protocolo da referida nota e demais
documentos indicados;

6.3 Para a liberacdo do pagamento, a SMS podera solicitar a CONTRATADA,
juntamente com o documento fiscal (nota fiscal/fatura), cdpia autenticada dos
comprovantes de recolhimento das obrigacdes trabalhistas, folha de pagamento,
guia de recolhimentos fundiarios e previdenciarios, do(s) funcionéario(s) envolvido(s)
na execucdo dos servicos ora contratados, referente ao periodo de duracdo dos
servi¢cos, conforme preceitua a lei 14.133/21;

6.4 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente a
liquidacdo de qualquer obrigacdo financeira que eventualmente lhe tenha sido
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

7.1 - Das obrigac6es da CONTRATADA:

7.1.1 - Cumprir o objeto do presente instrumento, através da execucao dos servicos

em conformidade as especificacdes constantes no Termo de Referéncia,

7.1.2 Poderd aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarias em até 25% (vinte e cinco por cento) do

valor inicial atualizado do Contrato.

7.1.3 A CONTRATADA deve responsabilizar-se integralmente pelos servigos

contratados, nos termos da legislacéo vigente;

7.1.4 Cumprir e disponibilizar o sistema e servicos em conformidade com as

especificacoes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem que isso

implique em acréscimo no preco da proposta, devendo o mesmo ser conferido pelo

setor competente, que atestara a regularidade da entrega,;

7.1.5 Manter, durante a vigéncia do Contrato, as condicbes de habilitacdo e

qualificagdo necessarias para a contratacdo com a Administracdo Publica,
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE DE MINAS — CISRUN
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apresentando sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade fiscal, juridica,
técnica e econdmica;

7.1.6 A CONTRATADA obriga-se, a reparar, corrigir, remover, substituir as suas
expensas, no total ou em parte, os servicos que se verificarem com incorregoes
resultantes dos servigcos empregados, ainda que constatados depois do recebimento
ou pagamento, enquanto perdurar o Contrato desde que, para a sua ocorréncia,
7.1.7 Executar fielmente o objeto do presente Contrato dentro do melhor padrao de
qualidade de forma que 0s servicos a serem executados mantenham todas as
especificacbes técnicas e qualidade exigidas, cumprindo as especificacbes
estabelecidas na proposta decorrente da Licitacao;

7.1.8 — A CONTRATADA devera no momento de assinatura do contrato apresentar a
documentacéo relativa ao CRM, CNES e Responsavel Técnico da empresa;

7.1.9 — E necessario a documentacgio dos profissionais junto aos seus conselhos de
classe.

- Das Obrigacdes do CONTRATANTE:

7.1.8 — Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitadas
pela CONTRATADA;

7.1.9 Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.1.10 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a contratada entregar fora das
especificacdes do Termo de Referéncia,

7.1.11 Comunicar a contratada ap0s apresentacdo da Nota Fiscal, o aceite do
servidor responsavel pelo recebimento dos produtos adquiridos;

7.1.12 Fiscalizar a execucéo do Contrato, aplicando as san¢des cabiveis, quando for
o caso; efetuar o pagamento da contratada no prazo determinado no Termo de
Referéncia e em seus anexos, inclusive, no contrato;

7.1.13 Notificar, por escrito a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicbes
no curso de execucédo do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

CLAUSULA OITAVA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

8.1 — Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo da execucédo do
objeto do Contrato, a CONTRATANTE designara observando o
previsto na Lei 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
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9.1 — Na ocorréncia de atraso injustificado na execucédo do objeto, fica facultado a
Administracdo reconhecer a ocorréncia de hipétese de rescisdo contratual prevista
no art. 162, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133/2021, sujeitando-se a CONTRATADA
as multas e penalidades previstas (sanc¢des).

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES

10.1 — A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o instrumento contratual,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeita-lo-4 a multa
de 20% (vinte por cento) sobre o valor total estimado da contratagéo.

10.2 - Nos termos do art. 156, 8§ 4°, da Lei n.° 14.133/2021, a CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicacdo de multa contratual e demais cominacdes legais, podera ficar,
pelo prazo de até 3 (trés) anos, impedida de licitar e contratar com a Administracao
Plblica direta e indireta da Unido Federal, além de descredenciada do SICAF, no
caso de:

10.2.1 - dar causa a inexecuc¢do parcial do Contrato que cause grave dano ao
CONTRATANTE, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;
10.2.2 - dar causa a inexecucéo total do Contrato;

10.2.3 - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacao
sem motivo justificado.

10.3 - Nos termos do art. 156, § 5° da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo da
aplicacado de multa contratual e demais cominacdes legais, a CONTRATADA podera
ficar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, impedida de
licitar e contratar com a Unido, Estados e Municipios, suas Autarquias e Fundacdes,
além de descredenciada do SICAF, pelas infracdes previstas no item anterior que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave, e no caso de:

10.3.1 - apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a execucao do Contrato;

10.3.2 - fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucao do Contrato;
10.3.3 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
10.3.4 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

10.3.5 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

10.4 - Na aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato, a Administracao
considerara, motivadamente, a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, 0s

danos que dela provierem para a Administracdo Publica, a implantacdo ou o

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE DE MINAS — CISRUN
Av. Francisco Peres, N° 200 A — Bairro Interlagos — CEP: 39.404-632 — Montes Claros - Minas Gerais Telefone:
(38) 3221-0009 / 3221-5602 / 3221-3966 — E-mail: cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

83


mailto:cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

- f‘ g
4 CiSRUN %%

aperfeicoamento de programas de integridade, conforme normas e orientacfes dos
orgaos de controle, bem como os antecedentes da CONTRATADA, sendo facultada
a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacé&o, nos termos do que dispdem os arts. 157 e 158 da Lei n.° 14.133/2021.
10.5 - As multas ou outras penalidades aplicadas, serdo registradas no histérico da
CONTRATADA, no SICAF.

10.6 - A aplicacdo das sancdes previstas nesta Clausula ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo
Publica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO CRITERIO DE REAJUSTE

11.1 — Os valores constantes na Clausula do Preco serdo reajustados apés a
periodicidade de um ano, contada da data do orcamento estimado pela
Administragdo, ou da Ultima atualizagdo do valor contratual, em conformidade com
0s §§ 3°e 4°, “I", do art. 92 da Lei n° 14.133/2021.

11.2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3 - Caso ocorra, 0 reajustamento contratual sera feito com base na variacdo do
indice que a legislacdo determina.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1 - Para efeitos desta Clausula, CONTRATANTE e CONTRATADA passam a ser
referidos como PARTES.

12.2 - As PARTES, por si e por seus colaboradores, comprometem-se a atuar no
presente Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Privacidade,
Segurancga da Informacéo e Protecdo de Dados Pessoais e com as determinacoes
de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n.°
13.709/2018 e a Resolucao n.° 363/2021 — CNJ.

12.3 - A coleta, processamento e armazenamento de informacdes e dados pessoais
coletados em decorréncia do objeto deste Termo, ou sua operacionalizagédo, sera
realizada pelas PARTES visando unicamente ao cumprimento de seu objeto, dentro
de seu escopo e segundo sua permissao e finalidade de acesso.

12.4 - As PARTES declaram que os dados pessoais coletados no presente Contrato
serdo aqueles estritamente necessarios para 0 cumprimento das obrigacoes
assumidas, e ndo sofrerdo nenhum outro tipo de tratamento, nos termos do artigo 7°,
inciso IX da Lei n.° 13.709/18.
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12.5- As PARTES se comprometem a utilizar e manter medidas de seguranca
administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a
confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou
consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados
contra acesso nado autorizado, destruicdo, uso, modificagdo, divulgacdo ou perda
acidental ou indevida, bem como para fornecer acesso aos titulares de tais dados
caso solicitado.

12.6 - As PARTES comprometem-se a treinar e orientar seus colaboradores sobre
as disposicoes legais aplicaveis em relacdo a protecéo de dados.

12.7 - As PARTES declaram, garantem e concordam que as Informacdes e Dados
Pessoais, quando compartilhadas entre ambas, seréo tratadas como confidenciais e
sigilosas, mantendo acesso restrito e, exclusivamente, as pessoas que necessitem
deles ter conhecimento para cumprimento das obrigacdes contratuais estabelecidas.
12.8 - Cada PARTE se compromete a obter e apresentar a outra PARTE, sempre
que necessario, e mediante solicitacdo prévia, 0s respectivos Termos de
Consentimento e Autorizacdo dos titulares para tratamento dos dados pessoais dos
quais forem Controladoras, bem como, os respectivos Termos de Compromisso e
Responsabilidade pelo Acesso e Tratamento de dados realizado por seus
colaboradores.

12.9 - Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecao da
prévia autorizacao por escrito da outra PARTE, quer direta ou indiretamente, seja
mediante a distribuicdo de cépias, resumos, compilacdes, extratos, analises, estudos
ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas informagoes.
12.10 - Caso uma das PARTES seja obrigada, por determinacdo legal, a
fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a
outra PARTE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

12.11 - Cada PARTE devera notificar a outra em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de qualquer ndo cumprimento, ainda que suspeito, das disposi¢des legais
relativas a protecdo de Dados Pessoais, que possa caracterizar um Incidente de
Privacidade, como destruicdo acidental ou ilegal, perda, alteracdo, divulgacdo néo
autorizada ou acesso a dados de Informacdes Pessoais transmitidos, armazenados
ou processados de outra forma, informando, ainda, a natureza do Incidente de
Privacidade, as categorias e numero aproximado de titulares de dados e registros de
Informacdes Pessoais impactados por tal Incidente de Privacidade.

12.12 - As PARTES concordam em cooperar plenamente uma com a outra,
investigar e resolver qualquer incidente de privacidade e fornecer a outra PARTE
qualquer informacdo necessaria para a solu¢cdo do incidente, minimizando todos os
impactos causados.
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12.13 - As PARTES responsabilizam-se, integralmente, por qualquer violagéo,
comprometimento e/ou vazamento de dados a que derem causa, durante e em
decorréncia da execucdo Contrato, seja direta ou indiretamente, devendo indenizar
0s danos que causarem, seja a outra PARTE ou a um titular de dado, seja ele
patrimonial, moral, individual ou coletivo ainda que por culpa ou dolo de terceiros
que, em seu nome, atuem no tratamento de dados pessoais.

12.14 - Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, as PARTES interromperdo o
tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrugcbes e na medida do
determinado pelo CONTRATANTE, eliminardo completamente os dados pessoais e
todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
na forma do artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018, salvo quando necessitem manté-los
para cumprimento de obrigacao legal ou outra hip6tese prevista na mesma norma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES

13.1 - Este Contrato podera ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as
partes, nos casos previstos no art. 124 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

14.1 - A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade,
ilegalidade, prejuizo e dano moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos ou
empregados venham a causar ao patriménio, a agentes publicos ou a terceiros,
guando da execucao do objeto deste Contrato.

14.2 - O acompanhamento e fiscalizacdo do objeto contratual exercidos pelo
CONTRATANTE, nédo exclui em hipétese alguma as responsabilidades da
CONTRATADA, nem implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus
agentes, inclusive perante terceiros.

14.3 - A CONTRATANTE estipulara prazo razoavel para o saneamento de
irregularidade ou ilegalidade, bem como a reparacdo ou indenizacdo de eventuais
prejuizos ou danos causados ao patrimonio, a agentes publicos ou a terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VINCULACAO

15.1 - Este contrato esta vinculado ao Termo de Referéncia que o acompanha,
independente de transcri¢ao.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE DE MINAS — CISRUN
Av. Francisco Peres, N° 200 A — Bairro Interlagos — CEP: 39.404-632 — Montes Claros - Minas Gerais Telefone:
(38) 3221-0009 / 3221-5602 / 3221-3966 — E-mail: cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

86


mailto:cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

— f‘ Y
‘Al CiSRUN %% i
| | "*wwov’”‘\&

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 — As partes elegem o foro da comarca de /___, como o unico
competente para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste Contrato, com expressa
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

16.2 — E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento
em 2 (duas) vias de igual teor e para um s6 fim de direito, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que a tudo assistiram, na forma da lei.

Pela Contratante:

) 0090000000004
1. 9.9.90.9.90.9.90.9.0.4
Pela Contratada:

Representante Legal

Contratada
Testemunhas:
Nome: CPF
Nome: CPF
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ANEXO V

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

AREA REQUISITANTE: Diretoria Técnica do SAMU Macro Norte: Dr. Marcelo
Fagundes da Rocha — Diretor Técnico.

1 - INTRODUCAO: Contratacdo de empresas especializadas para prestacdo de
servicos na area da saude publica e tecnologia esta alinhada ao Planejamento
Estratégico do CISRUN para os anos de 2024/2025, em conformidade com os
objetivos no que tange a gestdo associada de servicos publicos, para ampliar a
oferta e garantir atendimentos de qualidade para 0s pacientes dos municipios

consorciados.

2 — DA NECESSIDADE: A contratacdo de um sistema integrado de salde publica e
tecnologia surge como uma ferramenta essencial para fortalecer e qualificar a
Atencao Priméria a Saude (APS) nos municipios de Minas Gerais.

O contexto das Doencas Crbnicas Nado Transmissiveis (DCNTs), como Diabetes e
Doencas Cardiovasculares, representam um dos principais desafios de saude
publica nacional, inclusive no estado de Minas Gerais, devido a sua alta prevaléncia
e a rapidez com que se tornaram as principais causas de morte.

De acordo com os dados da Pesquisa Nacional da Saude (PNS), o percentual de
individuos de 18 anos ou mais com diagndéstico de pelo menos uma doenca crénica
ndo transmissivel no estado de Minas Gerais, no de ano de 2013, era de 47,6%.
Esse percentual passou a ser de 54,1% em 2019, representando um aumento
significativo.

Este cenério é agravado pela reducéo na arrecadacdo municipal e pelo aumento da
participagdo dos municipios na execucdo dos gastos em saude, criando uma
urgéncia na implementacédo de solucdes eficazes e eficientes.

Demonstra-se a necessidade de intervencdo para ampliacdo da cobertura do
atendimento e melhoria dos indicadores de desempenho da Atengdo Basica em
saude nas principais linhas de cuidado, focando o cuidado na populacdo que mais
necessita com base em seus critérios e avaliagdes clinicas.

O Ministério da Saude vem trabalhando no sentido de contemplar toda a populagéo
brasileira com a integralidade, universalidade e equidade, no atendimento a Atengéo
Bésica em saude. Trata-se de diretrizes estabelecidas através da Portaria Ministerial
N° 2.436, de 21 de setembro de 2017, que aprovou a Politica Nacional de Atencao

Basica (PNAB). Os municipios, por intermédio das suas Secretarias Municipais de
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Saude, possuem a competéncia de analise e divulgacdo de relatérios dos
indicadores, apoio as equipes assistenciais no processo de implantacéo,
acompanhamento e qualificacdo da APS, definicdo de estratégias de articulagéo
para a institucionalizagdo do monitoramento e avaliagdo da APS, dentre outras
atribuicoes.

Nesse sentido, destaca-se a importancia da implantacdo de prontuarios eletrénicos
para a Atencdo Basica, assim como a obrigatoriedade de envio da produgédo ao
Ministério da Saude através da estratégia e-SUS APS, conforme instituido pela
Portaria n® 1.113, de 31 de julho de 2015. Ocorre que, realizada a exportacdo da
producdo do prontuario eletrdnico para o e-SUS, ndo € possivel corrigir
inconsisténcias. Por essa razdo, os prontuarios eletrébnicos de todo o pais devem
adequar sua estrutura de dados para realizar a exportacdo dos dados no modelo
definido pelo Layout e-SUS APS de dados e interface.

Tendo em vista este processo, faz-se necesséaria a implantacdo de ferramenta que
avalie os lotes de producao antes do upload no e-SUS AB, para prévia avaliacdo e
possivel correcdo de dados, no intuito de diminuir glosas que o SISAB possa vir a
gerar e maximizar os resultados do municipio. Esta ferramenta propiciara a
checagem da adequacdo das exportacfes realizadas pelo prontuario eletrénico ao
modelo do e-SUS, evitando perda de recurso financeiro das métricas do Previne
Brasil ou outro modelo de cofinanciamento federal da atenc¢ao primaria, bem como o
aperfeicoamento das métricas de acompanhamento de qualidade do cuidado a
saude da populacdo com maior qualidade de registro dos profissionais assistenciais.
Por conseguinte, a contratacdo de solugdes tecnolédgicas para uma gestdo municipal
de saude mais eficaz inclui a ampliacdo do atendimento através da telemedicina
para atendimento das demandas ambulatoriais, sobretudo em razdo da escassez de
médicos em determinadas localidades, pela dificuldade dos municipios em
efetivarem médicos no quadro de servidores municipais.

A pandemia de COVID provocou uma aceleracdo na transformacao digital e
desenvolvimento da telemedicina, atualmente regulamentada pela Portaria GM/MS
n°® 1.348, de 02 de junho de 2022, que dispbe sobre as acbes e servigcos de
Telessatde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), e ainda, pela Resolucéo
CFM n° 2.314/2022, de 05 de maio de 2022, que define e regulamenta a
telemedicina como forma de servicos médicos mediados por tecnologias de
comunicacao.

Com isso, busca-se o aumento da produtividade, reducdo de custos diretos e
indiretos, ressaltando custo com transporte sanitario e reducéo da fila de espera de
consultas médicas, atendimento de acordo com a demanda e reducdo de custo com
absenteismo e com o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis da Saude do
Municipio.
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A solucao pretende reduzir as filas nas unidades de pronto atendimento, e focar no
tratamento preventivo e preditivo, atendendo pacientes crbnicos, diabéticos,
hipertensos e com condicfes cardiovasculares agravadas.

Diante disso, o Consércio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia do Norte de
Minas (CISRUN), que vem expandindo os servigos disponibilizados aos seus 85
municipios consorciados, totalizando uma populacdo estimada de 1.603.570
habitantes (IBGE, 2021), reconhece a necessidade de contratar um servico de
saude digital inovador.

A fim de apoiar a elaboracdo de politicas publicas mais efetivas para a prevencao,
promocao e cuidado em saude, bem como oferecer solu¢des inovadoras para uma
gestdo municipal mais eficiente e de alta qualidade dos servicos de saude publica,
justifica-se a contratacdo de servicos que contemplem o acompanhamento da
producédo e a qualificacdo da Atencao Priméaria em saude dos municipios.

3 — DESCRICAO DOS REQUISITOS DA SOLUCAO: Para oferecer resolutividade
as probleméticas elencadas acima, ampliando a cobertura do atendimento e
melhorando os indicadores de desempenho do atendimento basico em saude dos
municipios consorciados, entende-se necessario que a contratacdo apresente 0s
seguintes requisitos:

3.1 - Fornecimento da locacdo da licenca de uso mensal de plataforma de
solucdes estratégicas, apresentando niamero de usuarios ilimitado e irrestrito, para
uso exclusivo da Secretaria Municipal de Satude do Municipio.

3.2 - A Solugéo pretendida tem por objetivo disponibilizar informacdes, de forma
executiva, gerencial e estratégica para subsidiar a tomada de decisdo, a auditoria,
com acdes e estratégia para busca ativa, e posterior atendimento em saude nas
unidades e por telemedicina, além de ampliar a gestdo, a pratica profissional e a
geracdo de conhecimento sobre a Saude Publica Municipal. Consiste numa
consolidacdo de dados, voltada para consulta publica e de interesse de multiplos
atores, de gestores e técnicos municipais, contemplando ainda a criacdo de um
centralizador Municipal de dados da atencdo primaria, que tem como um dos
principais ofertar servigos de saude para quem mais precisa de acordo com as suas
necessidades, diagnosticadas na rede de atencdo primaria, contribuindo assim para
a equidade no atendimento de saude publica, qualificacdo do publico que vai usufruir
dos servicos de média complexidade e consequente reducdo do encaminhamento
para consultas especializadas e internacfes por condicbes sensiveis a atencao
primaria.

3.3 Plataforma informatizada (sistema de informacgéo - proprio ou subcontratado)
de apoio ao acompanhamento do publico-alvo, que receba dados diretamente do
centralizador municipal do e-SUS APS de maneira online, sem necessidade de
insercdo manual de dados;
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3.4 A Solucéo devera consolidar os dados em saude conforme abaixo:

3.4.1 Perfil Epidemioldgico:

3.4.1.1 Disponibiliza dados de indicadores epidemiolégicos e operacionais,
através de Painel de Controle (Dashboard) relacionados a saude da mulher, controle
de doencas e promocédo da saude, saude da crianca, saude bucal, doencas crénicas
nao transmissiveis. Esses dados tém por objetivo auxiliar na elaboragcédo de analises
contextuais para subsidiar a formulacdo de politicas e/ou avaliagdo de intervencdes
especificas na area da saude.

3.4.2 Atencao Primaria:

3.4.2.1 Disponibilizar dados e indicadores da Atencdo Primaria, permitindo o
acompanhamento do Municipio em programas e ac¢fes voltadas para este nivel de
atencao.

3.4.3 Planejamento Estratégico Situacional:

3.4.3.1 Através de mobdulo especifico, busca a resolucdo de problemas
elencados pelos diversos atores. Apés o levantamento da andlise situacional da
saude em seus diversos aspectos é preciso identificar, formular e priorizar os
problemas em uma determinada realidade.

3.4.3.2 Definir os problemas de saude, a partir da percepcdo dos diversos
atores sociais, buscando ndo s6 o levantamento dos problemas, mas também a
identificacdo dos fatores que o ocasionaram.

3.4.3.3 Possuir matriz de priorizacdo dos problemas, através dos quesitos
Gravidade (Leva em consideragédo a intensidade ou impacto que o problema pode
causar se ndo for solucionado), Urgéncia (Leva em consideracdo o prazo para se
resolver um determinado problema) e Tendéncia (Leva em consideracao o potencial
de crescimento do problema) para identificar o mais urgente através de uma
pontuacdo (matriz GUT).

3.4.3.4 Neste contexto, a solucdo interage de forma que haja uma integracao
de todas as areas e o gestor determina a direcédo e a prioridade das acoes.

3.4.4 Retorno de Glosa/ Inconsisténcias:

3.44.1 Permitir o acompanhamento e identificacdo de registros por
profissionais que nao possuem vinculos com equipes, que podem fragilizar o
alcance de indicadores e causar prejuizo financeiro.

3.44.2 Permitir o acompanhamento e identificacdo de puérperas para que
recebam atendimento adequado em até 42 dias apds o parto.

3.4.4.3 Permitir o acompanhamento das inconsisténcias territoriais do
municipio de acordo com o modelo de territorializacdo do e-SUS APS.

3444 Permitir identificacdo de inconsisténcias relacionadas ao Cadastro
Nacional dos Estabelecimentos de Saude (CNES) na producéo gerada.

3.4.5 Planejamento Assistencial:
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3.45.1 Permitir o planejamento assistencial de gestantes e puérperas
identificadas pelas equipes de saude, para que recebam o atendimento adequado
no periodo correto.

3.45.2 Permitir o planejamento assistencial de criangas e adolescentes
identificados pelas equipes de saude, para que recebam o cuidado adequado de
acordo com a sua faixa etaria, nimero de consultas, vacinas e analises
antropométricas.

3.4.5.3 Permitir a identificacdo de gestantes registradas que estejam fora da
faixa etaria de maior fertilidade, para acompanhamento especial.

3.4.6 Financeiro:

3.4.6.1 Permitir o acompanhamento mensal e anual de recursos financeiros
recebidos pelos municipios, informados pelo Fundo Nacional de Saude.

3.4.6.2 Permitir o acompanhamento mensal de recursos recebidos pelos
municipios oriundos de programas estratégicos do Ministério da Saude.

3.4.6.3 Permitir o acompanhamento mensal e anual de recursos financeiros
recebidos de forma consolidada ou em um gréfico de série historica.

3.4.7 Adequacdo a LGPD

3.4.7.1 CONTRATADA devera observar o disposto na Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, garantindo a
protecdo adequada das informacdes cadastrais no sistema, para tanto, devera
apresentar juntamente com sua proposta:

34.7.1.1 Politica de Privacidade;

3.4.7.1.2 Politica de Seguranca da Informacao;

3.4.7.1.3 Plano de Andlise de Riscos;

3.4.7.1.4 Relatorio de Impacto;

3.4.7.15 Plano de Continuidade de Negdcios;

3.4.7.1.6 Plano de Gestéo de Incidentes;

3.4.7.1.7 Programa de Governanca e Privacidade de Dados;

3.4.7.1.8 Indicacao de DPO;

3.4.8 Prova de Conceito

3.4.8.1 A Prova de Conceito sera aplicada somente aos produtos que sao
categorizados como Sistema, compreendendo as tabelas de Caracteristicas e
Funcionalidades acima descritas.

3.4.8.2 Conforme Acérddo n°. 1.823/2017 — Plenario, TCU, “Em licitacbes que
requeiram prova de conceito ou apresentacdo de amostras, deve ser viabilizado o
acompanhamento dessas etapas a todos licitantes interessados, em consonancia
com o principio da publicidade”, de tal forma, apds a abertura dos envelopes
contendo as Propostas, o Pregoeiro solicitara a apresentacdo formal do Sistema
pela empresa que apresentar o menor pre¢co e que tenha cumprido 0s requisitos
constantes da Proposta de Precos.
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3.4.8.3 Os equipamentos necessarios a demonstracdo sao de
responsabilidade de cada empresa proponente, sendo colocado a sua disposicao
ponto de acesso a Internet Banda Larga em sala propria a ser fornecida pela
CONTRATANTE.

3.484 Cada licitante tera o prazo de até 2 (dois) dias da convocacao para
apresentacao de sua Solucédo, que tera duracdo maxima de até 5 (cinco) horas, com
tolerancia 15 (quinze) minutos adicionais.

3.4.8.5 O atendimento aos requisitos relacionados as funcionalidades e
caracteristicas do Sistema, previstas no Termo de Referéncia, serdo comprovados
através de demonstracdo/ amostra dos produtos, de modo que a licitante que nao as
demonstrar tera sua Proposta desclassificada.

3.4.8.6 Sera desclassificada também a licitante que realizar a apresentacéo
das caracteristicas e funcionalidades se utilizando de Softwares distintos, bem como
nao serao consideradas as funcionalidades apresentadas de forma parcial ou com
problemas de execugéo.

3.4.8.7 No caso da empresa que apresentar 0 menor preco e que tenha
cumprido os requisitos constantes da Proposta de Precos e ndo cumprir 0S
requisitos técnicos constantes nas funcionalidades e caracteristicas minimas
obrigatérias para o Sistema, a Comissdo convocard a empresa que restou
qualificada em segundo lugar, e assim sucessivamente, até comprovar 0s requisitos
minimos obrigatorios do Sistema para prosseguir com o certame.

3.4.8.8 Todos os itens nao obrigatérios que nao forem apresentados na prova
de conceito, deverdo ser desenvolvidos pela licitante em um prazo maximo de 90
(noventa) dias a partir da assinatura do contrato.

3.4.8.9 Caracteristicas e funcionalidades:

Caracteristicas Técnicas

Item Categoria Descrigao Obrigatério

Deverd operar em multiplataforma no modelo SAAS X

Deverd ter suporte aos principais navegadores de
internet atualmente disponiveis, no minimo, Microsoft X
Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome

Caracteristica | Deverd consumir os dados para execucdo das
3.4.8.9.1 Técnica funcionalidades diretamente da Base de Dados do E-
SUS APS — seja centralizador municipal ou prontuario
eletronico — por transferéncia online utilizando o X
mecanismo nativo deste, sem a necessidade de
instalacdo de software adicional e sem acesso direto a
Base de Dados E-SUS da CONTRATANTE.

Funcionalidades

Item Categoria Descricao Obrigatério
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3.4.8.9.2

Atencao
Basica

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Visualizagdo da nota do indice de Efetividade da
Gestdo Municipal do municipio (IEGM), assim como da
nota do I|-Saude, de acordo com a informagcdo mais
recente publicada.

Visualizacdo do percentual de internacbes que
ocorreram por condi¢des sensiveis a atencdo primaria
nos hospitais do municipio, com base nos dados
abertos divulgados pelo Ministério da Saude. Este dado
deve ser exibido somente se o municipio possuir
hospitais.

Visualizacdo do percentual de internagdes que
ocorreram por condi¢des sensiveis a atencdo primaria
para os residentes do municipio, com base nos dados
abertos divulgados pelo Ministério da Saude.

Visualizacdo do percentual de cidadaos classificados
com risco cardiovascular acima de vinte porcento, de
acordo com algoritmo de calculadora de risco
cardiovascular.

Visualizacdo de total de recursos financeiros recebidos
pelo municipio, através de transferéncias fundo a
fundo, nos ultimos trés anos.

Visualizagao dos dados percentuais e totais de criangas
menores de dois anos imunizadas ou ndo sobre as
vacinas do calenddrio base de vacina¢do do Ministério
da Saude.

Visualizagdo de indicadores oriundos da Base de Dados
do sistema e-SUS APS, definidos com base nas
pactuagdes federais possibilitando a comparagdo com
médias nacionais descritas na Pesquisa Nacional de
Saude de 2019.

Visualizacdo de painel ou dashboard ou equivalente,
demonstrando a avaliagdo das metas dos indicadores
qgue obtiveram resultados acima e abaixo da meta pré-
definida

Visualizacdo de painel ou dashboard ou equivalente,
demonstrando a quantidade de exames
Citopatoldgicos realizados por Unidade de Saude e
equipe.

Permitir a visualizacao da evolugdo anual, dividida em
meses, de cada indicador

Visualizar linha da meta em graficos de indicadores.

3.48.9.3

Painel de
Indicadores

Quantitativo de mulheres cadastradas atualmente no
municipio
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(Dashboards)
Painéis
relacionados
a saude da
mulher

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Distribuicdo de mulheres cadastradas por vinculo com
unidades e/ou equipes de saude;

Distribuicdo de mulheres cadastradas por faixa etdria;

Quantitativo de novos cadastros de mulheres
realizados em um determinado periodo;

Distribuicdo de novos cadastros realizados em um
determinado periodo;

Distribuicdo de novos cadastros realizados por unidade
e/ou equipes de saide em um determinado periodo;

Distribuicdo de novos cadastros de mulheres realizados
em um periodo de acordo com a faixa etaria das
mesmas;

Quantitativo de consultas realizadas para mulheres em
um determinado periodo;

Principais procedimentos clinicos registrados para
mulheres em consultas realizadas em um determinado
periodo;

Principais doengas informadas em consultas para
mulheres em um determinado periodo;

Distribuicdo de consultas realizadas por CBO,
registradas para mulheres em um determinado
periodo;

Quantitativo de coletas para exame citopatoldgico
registradas para mulheres entre 25 e 64 anos nos
ultimos 03 anos;

Quantitativo de mulheres cadastradas no municipio, na
faixa etaria de 25 a 64 anos que nao realizou ao menos
um exame de citopatoldgico nos ultimos 3 anos;

Tempo médio entre coletas para exame citopatolégico,
para as mesmas mulheres.

Quantitativo de mulheres que realizaram ou ndo
realizaram a coleta para exame citopatolégico nos
ultimos 03 anos e a distribuicdo delas por unidade de
saude.

Coletas de exame citopatolégicos realizados em um
determinado periodo;

Coletas de exame citopatoldgicos realizados por
unidade de salude e/ou equipe em um determinado
periodo;

Distribuicdo de coletas de exame citopatoldgicos
realizados em um determinado periodo;
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—
Quantitativo e Distribuicdo de coletas de exame
citopatoldgicos registrados para mulheres por faixa X
etaria em um determinado periodo;
Cobertura de solicitagdes de exames de mamografia X
para mulheres acima de 50 anos, nos ultimos 02 anos;
Quantitativo de mulheres cadastradas no municipio,
com idade acima de 50 anos que tiveram uma X
solicitacdo de exame de mamografia nos ultimos 02
anos;
Quantitativo de mulheres cadastradas no municipio,
com idade acima de 50 anos que ndo tiveram uma X
solicitacdo de exame de mamografia nos ultimos 02
anos;
Tempo médio entre solicitagdes de exame de X
mamografia, para as mesmas mulheres.
Distribuicdo de mulheres que tiveram ou ndo uma
solicitacdo para exame de mamografia nos ultimos 02
anos por unidade de saude.
Solicitagbes de exames de mamografia registradas em X
um determinado periodo;
Solicitagdes de exames de mamografia registradas por
unidade de salude e/ou equipe em um determinado X
periodo;
Distribuicdo de solicitagdes de exames de mamografia X
realizados em um determinado periodo;
Quantitativo e Distribuicdo de solicitacGes de exames
de mamografia registrados para mulheres por faixa X
etaria em um determinado periodo;
Quantitativo de gestantes ativas no municipio X
atualmente;
Distribuicdo de gestantes ativas por unidade e/ou
equipe de saude;
Quantitativo de gestantes ativas testadas para Sifilis ou X
HIV;
Quantitativo de gestantes ativas que receberam X
consulta de pré-natal nos ultimos 30 dias;
Quantitativo de gestantes ativas que receberam visita
domiciliar nos ultimos 30 dias;
Distribuicdo de gestantes ativas, por faixa etdria; X
Média de consultas de pré-natal por gestacdo, X
considerando gestacdes finalizadas no municipio;
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Distribuicdo de mulheres por quantidade de consultas

) . X
de pré-natal que receberam durante a gravidez;
Distribuicdo de gestantes por unidade e/ou equipe de X
saude;
Distribuicdo de gestantes por faixa etaria, X
considerando gestacdes finalizadas;
Distribuicdo de consultas de pré-natal por CBO,
realizadas por unidade de saude;
Distribuicdo de consultas de pré-natal por CBO,
realizadas por unidade de saude, em um determinado
periodo;
Distribuicdo de consultas puerperais por CBO, X
realizadas por unidade de saude;
Quantitativo de consultas de pré-natal realizadas em X
um determinado periodo;
Quantitativo de consultas de puerpério realizadas em X
um determinado periodo;
Distribuicdo de consultas puerperais, realizadas por
. , X
CBO em um determinado periodo;
Total de criangas em acompanhadas no periodo. X
Total de consultas de puericultura realizadas no X
Painel de periodo.
Indicadores | total de consultas odontoldgicas realizadas para X
(Dashboards) criangas ou adolescentes no periodo.
3.489.4 |- Painéis | Segmenta¢do por tipo de aleitamento materno para X
relacionados |criangas menores de 02 anos de idade.
a _ saude da fT1ota] de criancas acompanhadas por Unidade Basica de «
crianca Saude no periodo.
Total de criangas atendidas distribuidas por sexo e
faixa etdria
Painel de Total de consultas odontoldgicas realizadas no periodo. X
Indicadores | Distribuicdo por tipo de consulta (agendada ou X
34895 (Dashboards) | espontanea) no periodo.
B B Painéis [ Total de cidaddos atendidos no periodo. X
felatflonados Total de procedimentos executados por tipo de X
a saude bucal procedimento, no periodo.
Painel de|Total de cidadaos acompanhados com Hipertensao
3.4.8.9.6 ) . , X
Indicadores | Arterial no periodo.
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(Dashboards)
- Painéis
relacionados
a doengas
cronicas e
nao
transmissivei
s
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Distribuicdo e segmentacdo do tipo de atendimento
para cidaddao com hipertensdao em visitas domiciliares e
atendimento individual, realizadas por unidade de
saude no periodo.

Total de atendimentos para cidaddaos com hipertensao
por tipo de CBO no periodo.

Total de atendimentos para cidaddaos com hipertensao
por Locais de atendimento onde foram realizadas as
consultas, no periodo.

Total de cidaddos acompanhados com Diabetes
Mellitus no periodo.

Distribuicdo e segmentacdo do tipo de atendimento
para cidaddo com diabetes em visitas domiciliares e
atendimento individual, realizadas por unidade de
saude no periodo.

Total de atendimentos para cidaddos com diabetes por
tipo de CBO no periodo.

Total de atendimentos para cidaddos com diabetes por
Locais de atendimento onde foram realizadas as
consultas, no periodo.

Total de cidaddos acompanhados
Respiratdrias Cronicas (DRC) no periodo.

com Doengas

Distribuicdo e segmentagao do tipo de atendimento
para cidaddo com DRC em visitas domiciliares e
atendimento individual, realizadas por unidade de
saude no periodo.

Total de atendimentos para cidaddaos com DRC por tipo
de CBO no periodo.

Total de atendimentos para cidaddos com DRC por
Locais de atendimento onde foram realizadas as
consultas, no periodo.

3.4.8.9.7

Retorno de
Glosa/
Inconsisténci
as

Permitir o acompanhamento e identificacio de
registros por profissionais sem informacdo de equipes
(INE), que podem fragilizar o alcance de indicadores e
causar prejuizo financeiro

Permitir a visualizacdo de inconsisténcias da producdo
com referéncia ao Cadastro  Nacional dos
Estabelecimentos de Saude (CNES) por profissional,
unidade, competéncia, tipo de registro e tipo de critica.

Permitir o acompanhamento das inconsisténcias
territoriais do municipio de acordo com o modelo de
territorializagdo do e-SUS APS.
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Linhas
cuidado

de

Hipertensao

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Permitir visualizar o numero de hipertensos que
receberam ou ndo consulta nos ultimos 6 meses.

Permitir visualizar o nimero de hipertensos que foram
identificados com diabetes mellitus.

Permitir visualizar o numero de hipertensos que
fumam.

Permitir visualizar o nimero de hipertensos que ja
sofreram infarto ou AVC.

Permitir visualizar o nimero de hipertensos de acordo
com o tempo passado desde a Ultima medicdo de IMC.

Permitir visualizar o nimero de hipertensos de acordo
com a faixa de IMC, considerando os ultimos registros
de peso e altura.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
hipertensdo  individualmente  apresentando  as
consultas que o cidadao recebeu nos ultimos 6 meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
hipertensdo individualmente apresentando condicbes
de saude que o cidaddo possui.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
hipertensao individualmente apresentando
procedimentos de Afericido de Pressdo arterial
recebidos nos ultimos 6 meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
hipertensdo individualmente apresentando exames
solicitados e avaliados nos 12 meses.

3.48.9.9

Linhas
cuidado
Diabetes
Mellitus

de

Permitir visualizar o numero de diabéticos que
receberam ou ndo consulta nos ultimos 6 meses.

Permitir visualizar o nimero de diabéticos que foram
identificados com hipertensao.

Permitir visualizar o nimero de diabéticos que fumam.

Permitir visualizar o numero de diabéticos que ja
sofreram infarto ou AVC.

Permitir visualizar o nimero de diabéticos de acordo
com o tempo passado desde a Ultima medicdo de IMC.

Permitir visualizar o numero de diabéticos de acordo
com a faixa de IMC, considerando os ultimos registros
de peso e altura.

Permitir visualizar o nimero de diabéticos de recebeu
um teste do pé-diabético nos ultimos 12 meses.
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Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
diabetes mellitus tipo 2 individualmente apresentando
consultas recebidas nos ultimos 6 meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
diabetes mellitus tipo 2 individualmente apresentando
procedimentos de afericdo de Pressdao Arterial
realizados nos ultimos 6 meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
diabetes mellitus tipo 2 individualmente apresentando
exames solicitados e avaliados nos 12 meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
diabetes mellitus tipo 2 individualmente apresentando
exames do pé-diabético recebidos nos ultimos 6
meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado com
diabetes mellitus tipo 2 individualmente apresentando
exames de Fundoscopia recebidos nos ultimos 6
meses.

3.48.9.1

Linhas
cuidado
Gestantes
Puérperas

de

e

Permitir visualizar o nimero de gestantes que tiveram
ou ndao uma consulta nos ultimos 30 dias.

Permitir visualizar o numero de gestantes que
receberam ou nao a vacina de dTpa.

Permitir visualizar o nimero de gestantes que possuem
mais de 17 semanas de gesta¢do e que receberam ou
ndo uma solicitacdo de exame de ultrassonografia.

Permitir visualizar o nimero de gestantes distribuidas
de acordo com o nimero de consultas de pré-natal que
elas receberam.

Permitir visualizar o numero de puérperas que
receberam ou ndo uma consulta puerperal.

Permitir o acompanhamento individual das gestantes e
apresentar a informacdo se a gestacao foi planejada ou
nao.

Permitir o acompanhamento individual das gestantes e
apresentar consultas recebidas nos ultimos 6 meses.

Permitir o acompanhamento individual das gestantes e
apresentar procedimentos de afericdo de pressdo
arterial realizados na APS nos ultimos 6 meses.

Permitir o acompanhamento individual das gestantes e
apresentar exames solicitados e avaliados de acordo
com o trimestre de gestacao.
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Permitir o acompanhamento individual das gestantes e
apresentar grafico de evolugdo de peso desde o inicio
da gestacdo.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar a informacdo se a gestacao foi planejada
ou ndo.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar a informacdo se ela ja recebeu ou ndo
uma consulta puerperal.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar consultas recebidas nos ultimos 6 meses.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar procedimentos de afericdo de pressao
arterial realizados na APS nos ultimos 6 meses.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar exames solicitados e avaliados de acordo
com o trimestre de gestacdo.

Permitir o acompanhamento individual das puérperas
e apresentar grafico de evolucdo de peso desde o inicio
da gestacao.

O sistema deve permitir a exportacdo das listas de
gestantes e puérperas no formato XLSX, CSV.

Linhas de
cuidado —
Idosos

3.489.1

Apresentar o total de idosos (pessoas com mais de 60
anos) cadastradas no municipio.

Apresentar o total de idosos identificados com a
condicdo de saude Diabetes Mellitus.

Apresentar o total de idosos identificados com a
condicdo de saude Hipertensao.

Apresentar o total de idosos identificados com as
condicBes de saude Hipertensao e Diabetes Mellitus.

Apresentar o total de idosos com mais de 03 condigdes
cronicas de saude.

Apresentar o total de idosos acamados, domiciliados
e/ou dificuldade motora.

Apresentar o total de idosos que sofreram infarto,
derrame e/ou Ataque Isquémico Transitério (AIT).

Apresentar o quantitativo de idosos com score de risco
cardiovascular maior ou igual a trinta porcento.

Apresentar o total de idosos com mais de 80 anos que
ndo receberam uma consulta nos ultimos 12 meses.

X

Apresentar o total de idosos por faixa etdria e sexo.

X
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Apresentar o total de idosos que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de eletrocardiograma nos ultimos
5 (cinco) anos.

Apresentar o total de idosos que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de glicemia em jejum nos ultimos
2 (dois) anos.

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta) e 75
(setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de colesterol HDL no ultimo ano.

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta) e 75
(setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de colesterol total no ultimo ano.

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta) e 75
(setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de sangue oculto nas fezes no
ultimo ano.

Apresentar o total de idosos entre 60 (sessenta) e 75
(setenta e cinco) anos, que tiveram ou ndo uma
solicitacdo de exame de triglicerideos no ultimo ano.

Permitir acompanhar cada cidadao identificado como
idoso apresentando o resultado da andlise de risco
cardiovascular.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado como
idoso apresentando condi¢des de saude que o cidaddo
possua.

Permitir acompanhar cada cidad3do identificado como
idoso apresentando o registro de IMC mais recente e
quando ele foi medido.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado como
idoso apresentando se tomou as vacinas de Covid-19,
Hepatite B, Influenza e Tétano.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado como
idoso apresentando consultas realizadas nos ultimos 6
meses.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado como
idoso apresentando exames de rastreamento
solicitados e avaliados.

Permitir acompanhar cada cidaddo identificado como
idoso apresentando os ultimos 6 (seis) registros de
aferi¢do de pressao arterial.
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Planejament
o Assistencial

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Permitir o acompanhamento e identificacdo de
criancas e adolescentes registradas quanto a realizacao
do numero adequado de consultas médicas,
aleitamento materno, vacinas e acompanhamento de
acordo com andlise antropométrica.

Permitir a identificacdo de criancas cujo a dultima
medi¢do de perimetro cefalico ficou muito abaixo ou
muito acima do desvio padrao.

Permitir a identificagdo de criangas cujo a dultima
medicdo de peso ficou muito abaixo ou muito acima do
desvio padrao.

Permitir a identificacdo de adolescentes cujo ultimo
registro de peso ou altura ficou muito abaixo ou muito
acima do desvio padrao.

Permitir a identificacdo de cidadaos, maiores de idade,
qgue hiperutilizaram a Atencdo Primdria do municipio
considerando consultas médicas e de enfermagem, nos
ultimos doze meses. Desconsiderando consultas para
acompanhamento de doencas cronicas (hipertensdo e
diabetes) e consultas de pré-natal.

Permitir ao  municipio  identificar  possiveis
hiperutilizadores da APS para os préximos 03 meses,
através do uso de Inteligéncia Artificial.

Permitir a exportacdo das listas individualizadas em
formato .XLSX e .CSV.

3.48.9.1

Pré-
Validador

Permitir o upload de arquivos do XML do CNES
para e- SUS APS, extraidos do e-Gestor AB para
andlise e validagdo dos dados dos profissionais.

Permitir o upload de arquivos em formato .zip ou
.esus, com os lotes a serem importados na
ferramenta e-SUS APS para validacao.

Realizar a validacdo das fichas dos lotes
importados conforme definido no Layout e-SUS
APS de dados e interface
(https:/lintegracao.esusab.ufsc.br/ledi/).

Fornecer informacgdes de lotes analisados, nUmero
de fichas analisadas, numero de fichas
consideradas validas e invalidas.

Para cada inconsisténcia encontrada, deve ser
informada a data da ficha, o tipo de ficha, lote,
CNES da unidade, IBGE do municipio, profissional
responsavel, inconsisténcia encontrada e UUID da
ficha.
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Analisar e incluir no relatério unidades de saude,
equipes e profissionais que constam no XML do
CNES e né@o possuem producdo nos lotes
importados.

Analisar e incluir em um relatorio profissionais com
producdo em uma equipe que ele ndo possui
lotacdo, de acordo com o XML do CNES.

Analisar e incluir em um relatério profissionais que
constam no XML do CNES e que ndo possuem
CNS.

Permitir o download do relatério em .csv ou .pdf.

3.4.89.1

Situagao
cadastral

A plataforma deve identificar cadastros de cidaddos
gue estejam possivelmente duplicados para apresentar
aos municipios. Para isso, o sistema deve realizar a
comparacdo de dados identificacdo dos cidadaos
(nome, nome da mde, data de nascimento e municipio
de nascimento) para devida identifica¢do.

Apresentar um relatério com os cidadaos que possuem
um registro de mudanca do territdrio, de acordo com a
Ficha de Cadastro Individual mais atual.

Apresentar um relatério com os cidaddos que possuem
um registro de o6bito, de acordo com a Ficha de
Cadastro Individual mais atual.

Permitir a exportagdo das listas em formato .XLSX e
.CSV.

3.489.1

Andlise  de
produgdo dos
profissionais
da Atencdo
Basica

Permitir acompanhar a produc¢do dos profissionais por
distrito, unidade, equipe e individualmente em um
determinado periodo.

Permitir comparar a produgao dos profissionais de uma
determinada  categoria  profissional em um
determinado periodo.

Visualizar individualmente a produgdo dos profissionais
médicos em um determinado periodo, minimamente
com as seguintes informacdes: niumero de cidadaos
atendidos, problemas e condi¢gdes mais avaliados pelo
profissional no periodo, exames mais solicitados pelo
profissional no periodo, média de solicitagdes de
exames por atendimento no periodo, total de tipos de
atendimentos realizados pelo profissional no periodo,
total de encaminhamentos feitos pelo profissional de
acordo com o destino do encaminhamento,
procedimentos mais executados pelo profissional no
periodo.
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Visualizar individualmente a producao dos profissionais
enfermeiros em um  determinado  periodo,
minimamente com as seguintes informagdes: numero
de cidaddos atendidos pelo profissional no periodo,
problemas e condi¢Ges mais avaliados pelo profissional
no periodo, exames mais solicitados pelo profissional
no periodo, média de solicitagbes de exames por
atendimento no periodo, total de tipos de
atendimentos realizados pelo profissional no periodo,
total de encaminhamentos feitos pelo profissional de
acordo com o destino do encaminhamento,
procedimentos mais executados pelo profissional no
periodo.

Visualizar individualmente a producdo dos profissionais
técnicos ou auxiliares de enfermagem em um
determinado periodo, minimamente com as seguintes
informagdes: procedimentos mais executados pelo
profissional no periodo, nimero de cidadaos atendidos
pelo profissional no periodo, atividades coletivas
realizadas pelo profissional no periodo.

Visualizar individualmente a producdo dos profissionais
agentes comunitarios de salde em um determinado
periodo, minimamente com as seguintes informacdes:
numero de visitas domiciliares realizadas no periodo,
novos cadastros de cidaddos realizados pelo
profissional no periodo, novos cadastros de residéncias
realizados pelo profissional no periodo, nimero de
atualizagbes de cadastros de cidaddos realizados no
periodo, numero de cadastros de residéncias
atualizados pelo profissional no periodo, principais
motivos de visitas domiciliares registrados pelo
profissional no periodo e total de atividades coletivas
realizadas pelo profissional no periodo de acordo com
o tipo de atividade.

3.4.89.1 . .
Financeiro

Permitir o acompanhamento mensal e anual de
recursos financeiros recebidos pelo municipio na
atenc¢do primaria, de acordo com o Fluxo de caixa e
Competéncia de pagamento.

Permitir o acompanhamento mensal de recursos
recebidos pelo municipio oriundos de programas
estratégicos do Ministério da Saude para atencgdo
primaria.

Permitir o acompanhamento mensal e anual de
recursos financeiros recebidos de forma consolidada
ou em um grafico de evolucao.
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3.489.1

Cruzamentos
de
informacdes
com outros
sistemas do
MS

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Permitir a validacdo de cadastros informados pelo
municipio, junto ao CADSUS. Sistema responsavel pela
gestdo dos cadastros dos usuarios do SUS.

Permitir validar producdo dos profissionais da Atencao
Basica para verificar se estdo condizentes com os
dados registrados no CNES.

3.48.9.1

Geoprocessa
mento

Permitir a visualizacdo da localizagcdo das unidades de
salde do municipio no mapa do municipio.

Possibilidade de o usuario carregar/vincular ao Mapa
de Navegacdo, fontes de dados espaciais externas,
através de servicos de Mapa nos formatos OGC “Web
Map Service”(WMS) e “Web Feature Service”(WFS),
como OpenStreetMap e outros.

Permitir navegacdo no mapa através das seguintes
funcionalidades: Aproximar (zoom in), Afastar (zoom
out), Arrasto (Pan), Visdo geral (zoom extensdo), visdo
anterior, uso de scroll do mouse para Aproximar e
Afastar.

Permitir o cadastro e desenho das areas de saude do
municipio no mapa do municipio.

Permitir o cadastro e desenho das microareas de saude
do municipio no mapa do municipio.

Permitir edicdo e exclusdo de areas de saude.

Permitir edicdo e exclusdo de microdreas de saude.

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando gestantes acima de
32 semanas de gestacao.

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Gestantes acima de
40 anos.

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Gestantes sem
atendimento puerperal.

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Gestantes abaixo de
18 anos.

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Criancgas fora da faixa
ideal de peso por faixa etaria.

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Criangas menores de
2 anos de idade com perimetro cefdlico fora da faixa
ideal.
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Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Gestantes sem 6
consultas.

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Gestantes sem
exame de Sifilis e HIV.

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de salude, considerando Gestantes sem
atendimento odontoldgico.

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Hipertensos sem
diagnédstico (apenas autorreferido).

Permitir a visualizacdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando Diabéticos sem
diagndstico (apenas autorreferido).

Permitir a visualizagdo de mapa de calor para as
unidades de saude, considerando pessoas com risco
cardiovascular por faixa de risco.

Geracdo de arquivo de impressdo (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato A4 (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala grafica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético.

Geracdo de arquivo de impressdo (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato A3 (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala grafica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético.

Geragdo de arquivo de impressdo (PDF do Mapa de
Navegacdo em formato A2 (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala grafica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético.

Geragdo de arquivo de impressdo (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato Al (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala grafica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético.

Geragdo de arquivo de impressdo (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato AO (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala grafica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético.
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3.48.9.1

Mecanismo
preditivo
para
desfecho de
eventos
cardiovascula
res graves

. RIDE OF URGENCIA E EMERGENCLA

Utilizar o banco de dados do e-SUS municipal, no
modelo de dados comum deste sistema para captacdo
dos dados de saude/registros clinicos da populagéo.

Utilizar algoritmo validado internacionalmente por
estudos especificos da drea, com publicagio em
periddicos indexados, tanto no Brasil quanto fora do
pais.

Classificar as pessoas conforme varidveis existentes no
banco de dados, a partir do algoritmo citado acima.

Exibir as variaveis utilizadas para a classificagao.

Exibir o score calculado para a pessoa individualmente,
conforme o algoritmo.

Exibir o score de referéncia para cada pessoa, tomando
por base individuo com caracteristicas de idade, sexo e
raca/cor semelhantes, mas sem outros fatores
agravantes.

Exibir a evolugdo dos registros de IMC dos cidadaos.

Exibir fatores influenciadores (doengas e habitos) de
acordo com o periodo de ocorréncia.

Exibir os valores aglutinados por municipio, distrito
sanitario, unidade e equipe, conforme faixas de
classificacdo do score.

Exibir dados de internagGes coletados de bases abertas
disponibilizadas pelo Ministério da Saude, referentes a
internagbes no  municipio por complicagdes
cardiovasculares.

Exibir o tempo médio de internagdo em leitos normais
e de UTlI no municipio, de internagdes por
complicagdes cardiovasculares.

Exibir o quantitativo de cidaddos internados no
municipio por complicacbes cardiovasculares e seus
respectivos municipios de residéncia.

Possibilitar ~ filtrar a  listagem de  pessoas
(individualizado) por sexo, faixa etdria, fatores de risco
e faixa de classificagdo do score.

Exibir lista de atividades de gestao que possam auxiliar
na melhoria dos processos de satude, de modo a evitar
o surgimento dos fatores de risco.

Exibir lista de atividades clinicas e de gestdo local que
possam auxiliar no controle das varidveis clinicas,
evitando desfecho desfavoravel.
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Permitir visualizar o recebimento de dados pela
plataforma, contendo a data, status de processamento X
e tipo de registro recebido, com filtro por periodo.

Ndo possuir limite para o numero de usuarios
registrados para login no sistema.

Possibilitar ao municipio gerenciar o login dos seus
i colaboradores, com atribuicao de perfis diferentes de X
uxo e

3.4.89.2 . acesso.
gestao de

informagdes |Possibilitar a limitacdo de visualizacdo dos dados
individualizados apenas para cidaddaos com vinculacdo
as unidades/equipes para usuarios do sistema com
limitacdo deste tipo no perfil.

Possibilitar visualizar dados de auditoria sobre acdes
dos usuarios, minimamente com o usudrio que realizou
a acdo, a data e hora da realizacdo do evento e o que o
usudrio realizou na plataforma.

Possibilitar a criacdo de distritos e vinculacdo de
unidades de saude aos distritos.

3.4.8.9.2 |Configuracde | Possibilitar a criacdo de regiGes de saude e vinculagdo
1 s de distritos a elas.

Permitir o login de usudrios através de um servico
LDAP externo.

3.4.8.9. A Prova de Conceito serd aplicada somente aos produtos que sao
categorizados como Solugéo Tecnoldgica, compreendendo o rol de caracteristicas e
funcionalidades previstas acima.

3.1- Requisitos de seguranca:

3.1.1 - A autenticacdo dos usuérios do sistema deve ocorrer através de integracéao
com a base de usuarios da rede corporativa do CONTRATANTE através do
protocolo LDAP;

3.1.2 O Sistema devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos
usuarios as funcionalidades disponiveis;

3.1.3 O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por usuario e por grupo
de usuarios, que poderdo ter permissdes diferenciadas, adequadas a estrutura
organizacional dos setores;

3.1.4 As permissdes deverdo ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario e o
grupo de usuarios a leitura e/ou incluséo e/ou alteracdo e/ou exclusao de registros,
por funcionalidade e por setor

3.1.5 As rotinas de segurancga do sistema deverdo permitir o acesso dos usuarios
somente ao conjunto de objetos do sistema (telas, transacfes, areas de negocios,
etc.), de acordo com as permissdes de acesso;
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3.1.6 Garantir a integridade das informacfes contidas no banco de dados, contra
qualquer meio, ameaca ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento
dos sistemas;

3.2 Requisitos de arquitetura:

3.2.1 A solucéo deverd possuir arquitetura 100% WEB, para uso em computador,
tablet e smartphone, suportando a execucdo de suas interfaces nos navegadores
Internet Explorer (versao 8 ou superior), Microsoft Edge, Mozilla Firefox (verséo
corrente), Google Chrome (versao corrente) e Safari (versao corrente);

3.2.2 A solucédo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera
permitido a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico, tais como: runtimes, plugins,
virtualizacdo ou acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto
onde houver a necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros
dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados digitais ou por motivos
de seguranca da aplicacéo web;

3.2.3 A solucdo devera ser compativel e operar em ambiente de nuvem, ou seja,
ndo € necessario nenhum investimento por parte do cliente em infraestrutura,
servidores, certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta somente dispor de
uma conexao com a internet e computadores ou dispositivos moveis com
capacidades de acesso;

3.2.4 Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de
dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados
para atendimento satisfatério da demanda objeto deste termo de referéncia, com
programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado,
configurado e em condi¢des de uso;

3.2.5 O Sistema devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume
de dados e usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuarios.

3.3 Requisitos de usabilidade:

3.3.1 O sistema devera indicar quais campos € de preenchimento obrigatorio pelo
usuario nas interfaces que possuem campos opcionais;

3.3.2 O sistema devera ter todo seu ambiente de desenvolvimento e de uso em
portugués, tanto o conteudo do que for desenvolvido (painéis de consulta, menus de
navegacao, painel dos administradores).

3.4 REQUISITOS DE INTEGRAQAO GERAIS:

3.4.1 O sistema devera dispor de recursos de extracdo de qualquer dado através
de arquivos nos formatos xIs e csv.

3.5 ATUALIZACAO TECNOLOGICA:

3.5.1 A CONTRATADA devera promover a continua atualizagédo legal dos sistemas
fornecidos e possiveis releases, de forma que o objeto deste edital atenda a
legislagéo federal, estadual vigente.

3.6 DOS DADOS:

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA DO NORTE DE MINAS — CISRUN
Av. Francisco Peres, N° 200 A — Bairro Interlagos — CEP: 39.404-632 — Montes Claros - Minas Gerais Telefone:
(38) 3221-0009 / 3221-5602 / 3221-3966 — E-mail: cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

110


mailto:cisrun@cisrun.saude.mg.gov.br

- f‘“ g
4 CiSRUN %%

3.6.1 A contratada deve oferecer servico de entrega de coépia de dados a
contratante, devendo as seguintes regras serem observadas: Por interesse da
administracdo publica, a contratada devera utilizar gerenciador de banco de dados
compativel com o volume de dados a serem armazenados, devendo ser
preferencialmente, software de dominio publico.

3.6.1.1 Caso a contratada optar por gerenciador de banco de dados comercial
gue envolva custos de aquisicéo, estes custos deverdo ser arcados pela contratada;
3.6.1.2 Os dados serdo entregues em processo formal de solicitacdo pela
contratante;

3.6.1.3 A responsabilidade sobre a base de dados entregue a contratante é de
sua total responsabilidade, ndo cabendo a contratada qualquer responsabilidade
sobre o uso indevido dos dados disponibilizados, bem como responsabilidade por
eventuais vazamentos de dados, salvo comprovada inequivoca origem de tais
eventos como sendo da contratada;

3.6.2 A contratada devera dispor de servico de extracdo de dados sem Onus a
contratante a fim de suportar necessidades especificas:

3.6.2.1 Solicitacdo de dados indisponiveis na forma de relatério para suportar
processos administrativos internos para verificacdo de eventuais usos indevidos, por
parte de funcionarios da contratante, das funcionalidades do sistema;

3.6.2.2 Solicitacdo de dados indisponiveis na forma de relatério no sistema,
para responder a solicitagdes judiciais e extrajudiciais;
3.6.2.3 Os dados devem ser entregues em até 5 (cinco) dias uteis, a partir da

recepcéao formal da solicitacao.

3.7 Consultoria e suporte especializado em apoio ao uso da solucao

3.7.1 Consultoria e suporte especializado fornecido por profissionais de saude e
gestdo visando o auxilio ao uso da plataforma no tocante a interpretacdo dos
dados/informacfes exibidos na mesma e regras de negdcio utilizadas nos diferentes
modulos, provendo conhecimento para o auxilio & tomada de decisdo do gestor do
ente publico e mudancas assistenciais com vistas a melhoria dos resultados exibidos
na plataforma. Esse processo terd& como base sempre os dados/informacdes
providos pela solucdo tecnoldgica.

3.7.2 A Contratada devera ficar a disposicdo do Municipio, diariamente, de
segundas as sextas-feiras, entre as 8:00 as 18:00 horas, para suporte e assessoria
online, através contato via e-mails, telefénico ou videoconferéncia previamente
agendadas. O atendimento dos suportes seguira fila de entrada, podendo ser
priorizado de comum acordo entre a contratada e a contratante.

3.7.3 Abrangem o0s servigcos propostos, dentre outras a serem acordadas entre as
partes, as seguintes atividades:

3.8  Atencao priméaria:
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3.8.1.1 Avaliacao dos indicadores pactuados com o Governo Federal, Estadual
e o0s indicadores de gestdo municipais, definicAo de planos de acdo e
acompanhamento das metas e resultados;

3.8.1.2 Capacitar os profissionais de Saude da gestdo e da assisténcia no
intuito de organizar o processo de trabalho nas Unidades Bésicas de Saude
baseado na Politica Nacional de Humanizacdo e na PNAB 2017, além do novo
modelo de financiamento do Governo Federal.

3.8.1.3 Auxilio na elaboracdo de Protocolos clinicos que possam vir a reverter
resultados indesejados conforme exibidos na plataforma;
3.8.14 Orientacdo quanto a carteira de servicos da Atencdo Primaria em

Saude com vistas a recuperacdo de procedimentos ndo executados, conforme
exibicdo da plataforma;

3.8.1.5 Realizar treinamento sobre Nocbes de epidemiologia para atencao
primaria a partir dos resultados da plataforma;

3.8.1.6 Realizar treinamento sobre Saude baseada em Evidéncias quando os
resultados da plataforma nédo parecerem adequados a essas praticas;

3.8.1.7 Realizar treinamento de Acolhimento quanto a analise de acesso
espontaneo exibido na plataforma estiver em desproporcdo com os agendados;
3.8.1.8 Realizar treinamento em Saude da Mulher com vistas a melhoria dos
resultados exibidos na plataforma;

3.8.1.9 Ajustes de CNES e e-SUS para adequagdo ao novo modelo de
financiamento da Atencdo Primaria se a plataforma exibir corre¢cdes necessarias;
3.8.1.10 Suporte técnico remoto exclusivamente para dirimir duavidas ou
solucionar problemas quanto aos processos propostos/implantados nos dias Uteis e
horarios comerciais, durante a vigéncia do contrato;

3.8.1.11 Treinamentos e reunibes por videoconferéncia ou audioconferéncia,
chat, e-mail, WhatsApp, quanto ao uso da plataforma e interpretacdo de
dados/informacfes nela exibidos;

3.9  Suporte técnico e manutencao da solugéo

3.9.1 A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico operacional, manutencao e
atualizacdes tecnoldgicas durante o periodo de vigéncia contratual, através de
consultas e informacdes via internet ou telefone;

3.9.2 A CONTRATADA realizara manutencdes preventivas e corretivas da Solugéo
fornecendo reparo de defeitos identificados em componentes de software, e
fornecimento de versfes atualizadas da solucdo de administragdo Publica durante o
periodo de manutencao da solucao:

3.9.3 Durante o periodo contratual, o servidor de aplicacéo e da base de dados do
mesmo, sera de responsabilidade da CONTRATANTE;
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3.9.4 Findado o contrato e ndo havendo interesse da CONTRATANTE em prorroga-
lo, a CONTRATADA fornecera backup da Base de Dados ou fornecimento dos dados
em arquivo, no formato e layout definido pela CONTRATANTE.

3.9.5 A CONTRATADA realizara orientacbes sobre uso, configuracdo e instalacéo
dos softwares ofertados;

3.9.6 A CONTRATADA realizara orientacdes para identificar a causa de falha ou
defeito de softwares e a solucdo deste;

3.9.7 A CONTRATADA fornecer4d apoio para execucdo de procedimentos de
atualizacao para novas versdes dos softwares instalados.

3.9.8 A CONTRATADA disponibilizard canal de suporte dedicado, com sistema
especifico para abertura e acompanhamento de tickets.

3.10 TREINAMENTO:

3.10.1 O treinamento devera ser realizado para as equipes de Saude da atencéo
primaria do Municipio.

3.10.2 Carga Horaria de 60 (Sessenta) horas.

3.10.3 A CONTRATADA fica responsavel pelos custos relacionados ao treinamento,
nos seguintes aspectos:

3.10.3.1 Encargos sociais e trabalhistas dos profissionais que irdo ministrar os
treinamentos;

3.10.3.2 Impresséo de manuais;

3.10.3.3 Elaboracdo do ambiente tecnolégico de treinamento.

3.10.34 Ao final da capacitacéo, deve ser emitido certificado de participagdo no
treinamento a todos os servidores municipais que cumprirem pelo menos 90% da
carga horaria;

3.10.35 Todo o material utilizado no treinamento, também deve ser
disponibilizado aos participantes em meio digital, formato PDF (Formato de
Documento Portatil) ou similar;

3.10.3.6 O local de treinamento sera disponibilizado pelo Municipio.

3.10.3.7 O Municipio se reserva ao direito de escolher o melhor local para a
realizagdo do treinamento, tendo em vista a necessidade tecnolégica e
organizacional para ocorrer as aulas.

3.11 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

3.11.10 Contratante designara servidor ou comissdao de servidores para
acompanhar e fiscalizar a execugéo, além de um servidor para atuar como gestor do
Contrato;

3.11.2 O Contratante proporcionard a Contratada todas as facilidades para o perfeito
fornecimento do objeto licitado;

3.11.30 Contratante disponibilizara acesso a Base de Dados local do e-SUS de
cada Municipio que aderir a utilizacao do Sistema.
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3.11.40 Contratante devera efetuar o pagamento no preco e condi¢cdes
estabelecidas no Contrato.

3.12 Obrigacbes da contratada

3.12.1 Prever que todo o ferramental necessario para a execucéo de seus trabalhos,
objeto deste escopo, serdo por sua conta,

3.12.2Cumprir todas as leis, regulamentos, normas e posturas em vigor,
concernentes aos servicos sob sua responsabilidade, arcando com quaisquer
licencgas, taxas, emolumentos, infragbes, multas e obrigacdes contra terceiros;
3.12.3 0 Contratada ira disponibilizar toda infraestrutura (Servidores de Aplicacéo e
Banco de Dados) necessaria para instalacdo do Sistema;

3.124A CONTRATADA devera observar o disposto na Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, garantindo a
protecdo adequada das informacdes cadastrais no sistema.

3.13 Da Telemedicina

3.13.1 A solucéo da telemedicina, busca atender a populagdo de forma preventiva e
preditiva, focando na populacéo referenciada pela plataforma tecnoldgica descrita
acima, além de contribuir para o atendimento da demanda espontanea que busca o
acolhimento nas unidades de pronto atendimento do municipio.

3.13.2 A solucdo de telemedicina deve ser fornecida via aplicativo e plataforma
“white label” para que se possa acessar 0s servigos, por meio do site, celular e/ou
tablet e consoles;

3.13.3 Na solucgéo de telemedicina que o usuario acessar via site, celular e/ou tablet
o atendimento inicial se dara por meio da teleorientacéo (Teletriagem);

3.13.3.1 O servico de teleorientacdo € realizado por uma equipe especializada
formada por profissionais de enfermagem, com funcionamento 12h por dia de
segunda a sexta-feira, através de chamada gratuita, site ou aplicativo.

3.13.3.1.1 Este atendimento podera se dar da seguinte forma:

3.13.3.1.1.1 O usuario receberéa orientacées de autocuidado;

3.13.3.1.1.2 O usuario sera direcionado a buscar por atendimento ambulatorial ou
de emergéncia em um hospital;

3.13.3.1.1.3 O usuério serad convidado a participar de uma consulta eletiva ou
pronto atendimento. Nesses casos a equipe perguntara o que o usuario prefere:

3.13.3.1.1.3.1 Ser transferido para uma teleconsulta que devera ser realizada
pelo médico clinico geral, quando finalizar a teletriagem;
3.13.3.1.1.3.2 Ter a teleconsulta agendada para 0 momento mais oportuno e

cémodo para o usuario.

3.13.4 Para a solucado de telemedicina que o0 acesso se daré via consoles havera a
teleorientacdo, mas, a teleconsulta sera obrigatorio para encerrar o atendimento do
usuario.
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3.13.4.1 Essa solugcdo via console sera utilizada nas unidades de pronto
atendimentos e unidades basicas de saude do municipio.
3.13.4.2 Os consoles devem contar com equipamentos médicos capazes de

realizar os seguintes exames e parametros:

3.13.4.2.1 Exames fisicos por meio da tecnologia para atendimento a distancia:
3.13.4.2.1.1 Otoscopia;

3.13.4.2.1.2 Oroscopia;

3.13.4.2.1.3 Ausculta Pulmonar;

3.13.4.2.1.4 Ausculta Cardiaca;

3.13.4.2.1.5 Ausculta Abdominal;

3.13.4.2.1.6 Ectoscopia - Imagem de lesdes de pele;

3.13.4.2.1.7 FC: Verifica os batimentos cardiacos por minuto;

3.13.4.2.1.8 SPO2: Saturacao do oxigénio;

3.13.4.2.1.9 PAS: Presséo Arterial Sist0lica;

3.13.4.2.1.10PAD: Presséo Arterial Diastdlica;

3.13.4.2.1.11MAP: Pressao Arterial Média;

3.13.4.2.1.12CO: Débito Cardiaco;

3.13.4.2.1.13SV: Volume Sistélico;

3.13.4.2.1.14BV: Viscosidade Sanguinea,;

3.13.4.2.1.15HB: Hemoglobina;

3.13.4.2.1.16 HCT: Hematécrito;

3.13.4.2.1.17RBC: Eritrécitos;

3.13.4.2.1.18PAS: Presséo Arterial Sistdlica;

3.13.4.2.1.19PAD: Pressdo Arterial Diastdlica;

3.13.4.2.1.20PAM: Presséao Arterial Média;

3.13.4.2.1.21FC: Frequéncia Cardiaca;

3.13.4.2.1.22 TAX: Temperatura corporal;

3.13.4.2.1.23SPO02: Saturacao;

3.13.5 Para a realizacdo das teleconsultas nestes equipamentos, o profissional sera
contratado no formato de prestacdo de servicos de hora médica, uma vez que eles
serdo disponibilizados em locais de fluxo constate de usuarios.

3.13.6 Com o objetivo de permitir o uso dos consoles pelos usuarios das unidades
de saude, os profissionais de enfermagem designados pelo municipio para realizar o
acolhimento e a coleta de exames e parametros deverdo ser devidamente treinados
pelo contratado.

3.14 Das premissas da telemedicina

3.14.1 Seguranca da informacao e privacidade;

3.14.1.1 Atender obrigatoriamente aos requisitos minimos da Seguranca da
Informacdo em cumprimento as normas que sejam pertinentes a prestacao do
servi¢co objeto desta contratacao;
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3.14.2 Sistema deve possuir, N0 Minimo:
3.14.2.1 Autenticacdo dos usuarios;
3.14.2.2 Criptografia das informacdes na base de dados em nuvem,;
3.14.2.3 Data Center em solo brasileiro;
3.14.2.4 Anonimizacgao das informacoes;
3.14.2.5 Todos os documentos médicos e prontudrios seguindo rigorosamente
os regulamentos prescritos pelo Conselho Federal de Medicina;
3.14.2.6 Prontuario digital de acordo com as especificagbes da legislacao
especifica vigente;
3.14.2.7 Documentacdo com assinatura e certificado digital;
3.14.2.8 Auditoria e rastreabilidade das acoes;
3.14.2.9 Plataforma Telemedicina;

3.14.2.9.1 Responsividade nas interfaces Web;

3.14.2.9.2 Base de dados em nuvem;

3.14.2.9.3 Verséo Web;

3.14.2.9.4 Envio de Mensagens (Chat);

3.14.2.9.5 Videoconferéncia;

3.14.3Contratada devera disponibilizar termo de aceite/consentimento para
prestacao do servico pelo usuario no ato do atendimento;

3.14.4Contratada deverd incluir clausula obrigatéria no termo de
aceite/consentimento do usuéario solicitando a autorizacdo do compartilhamento dos
seus dados com a equipe médica do Contratante, 0os quais serdo acessados por
meio da plataforma da Contratada com login e senha de uso exclusivo desses
profissionais.

3.14.5 Dos Atendimentos

3.14.6 O atendimento deve contemplar seguranca e privacidade no acesso aos
profissionais de saude;

3.14.7 Todos os atendimentos devem ocorrer em carater sincrono, com profissional e
individuo atendido conectados ao mesmo tempo, utilizando a mesma ferramenta;
3.14.8 Os atendimentos deverdo ser identificados por CPF (cadastro de Pessoa
fisica) ou outro documento de identificacdo com validade legal do(a) usuario(a);
3.14.9 Os registros nos prontuarios devem ser rastreaveis digitalmente, identificando
os profissionais habilitados em seus respectivos Conselhos;

3.14.10 Documentos assinados durante o atendimento, como atestados,
prescricdes de medicamentos e encaminhamentos devem ter certificacdo digital
devidamente emitida por alguma autoridade certificadora em conformidade com o
padrdo ICP Brasil, sob responsabilidade da Contratada;

3.14.11 Das teleconsultas e teleorientacdes:

3.14.11.1  As consultas nos consoles de telemedicina, serdo realizadas por
meédicos clinicos gerais e a contratacdo sera no formato de hora meédica, uma vez
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gue os consoles irdo atender de acordo com a necessidade das unidades basicas e
de pronto atendimento, sendo obrigatorio a disponibilizacdo de um profissional de
plantdo enquanto os equipamentos estiverem em atendimento;

3.14.11.2 Para as teleconsultas e teleorientacdes agendadas, a contratada ir4
disponibilizar um aplicativo White Labe para a realizagéo destes servicos;

3.14.11.3  Os servicos de teleconsultas e teleorientacbes que serao realizados
pelo aplicativo, serdo contratados e faturados de forma individualizada, por servigo
agendado;

3.15 Equipe Gestora

3.15.1 Para a realizacdo das teleorientacfes e teleconsultas focada na prevencao
dos usuarios cadastrados na rede do municipio, se faz necessario uma equipe
gestora que ira realizar o0 monitoramento com base nas necessidades e criticidades
da populagéo alvo (criangas, gestantes, idosos, hipertensos, diabéticos e cidadaos
cadastrados com risco cardiovascular elevado). Repassando esses dados para que
a equipe de teleorientacdo entre em contato, de acordo com as criticidades. Essa
equipe sera composta por:

3.15.2 Enfermeiro coordenador; que sera responsavel por coordenar as acdes de
busca ativa destes usuarios, buscando reduzir os agravos de saude nesta
populacao.

3.15.3 Técnicos de enfermagem, que realizaram o acompanhamento do sistema e
serao responsaveis por repassar para as informacdes para que seja realizado as
teleorientagdes.

3.16 Estrutura Operacional

3.16.1para a execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar estrutura
operacional condizente com o tamanho do projeto, contemplando:

3.16.1.1 Local adequado;

3.16.1.2 Limpeza e higienizacéao;

3.16.1.3 Computadores;

3.16.1.4 Telefones;

3.16.1.5 Mesas;

3.16.1.6 Cadeiras;

3.16.1.7 Internet;

3.16.1.8 Sistema de telefonia, para ligacoes;

3.16.1.9 Material de higiene pessoal,

3.16.1.10 E 0 que mais se fizer necessario, para a execugao.

4 — DO LEVANTAMENTO DO MERCADO: Apo6s levantamento nédo identificamos

alternativas de solugdo no mercado para o problema apresentado que nédo seja a

aquisicdo na forma descrita nesse estudo. Para a contratacdo em tela, verificou-se
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contratacdes similares feitas por outros o6rgdos e entidades da Administracdo, no
intuito de identificar melhores praticas, metodologias e solu¢cdes que melhor se
adequassem a nossa necessidade. Na oportunidade, constatamos que a forma de
contratacdo € similar aos modelos adotados em outras contratacdes no ambito da
Administragcdo Publica. Salienta-se ainda que esta € a forma atual adotada seré de
Pregédo Eletronico pela Lei 14.133/2021, com prova de conceito a ser aplicada na
solugcdo tecnolégica da plataforma de gestdo, atendendo perfeitamente as
necessidades da administragao.

5 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS: Entende-se
necessaria a contratacdo dos seguintes itens e quantidades:

ITEM

DESCRICAO

QUANTIDA
DE
MENSAL

UNIDAD
E

VALOR
UNITARI
0

VALOR
MENSAL

VALOR
ANUAL

Servigcos de implantagao e
treinamento da plataforma de
gestdo por municipio (Valor fixo
por municipio).

85

Servigco

R$

R$

Locacéo da Licenca de uso, bem
como suporte técnico e
atualizag@es tecnoldgicas por
habitante (mensal).

1.603.570

Usuario

R$

R$

R$

Consultoria e suporte em Saude
Publica.

1.700

Hora

R$

R$

R$

Console para a realiza¢éo de
telemedicina, contando com a
realizacdo de exames e
par@metros biomédicos em tempo
real.

85

Unidade

R$

R$

R$

Hora médica de clinico geral para
atendimento dos consoles de
telemedicina. (176 horas mensais
por equipamento, sendo estimado
8 horas de atendimento por dia,
de segunda a sexta-feira, 22 dias
por més)

14.960

Horas

R$

R$

R$

Teleconsultas realizada por
médico clinico geral, através de
aplicativo White label. (Em vista
estar sendo implantado e muitos
dos municipios serem abaixo de
20 mil habitantes estimamos o
atendimento mensal de 1% da
populacéo referenciada pelo
consorcio neste primeiro ano)

16.035

Consulta
s

R$

R$

R$
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7 Teleorientagao realizado pela 32.070 Consulta | R$ R$ R$
equipe de enfermagem, através s
de aplicativo White Label. (Em
vista estar sendo implantado e
muitos dos municipios serem
abaixo de 20 mil habitantes
estimamos o atendimento mensal
de 2% da populacao referenciada
pelo consorcio neste primeiro

ano)
8 Enfermeiro para realizar a funcdo 85 Maode | R$ R$ R$
de Coordenador de equipe de obra

enfermagem. (Foi estimando para
esse projeto a contratacéo de 1
enfermeiro coordenador por

municipio)
9 Técnicos de enfermagem. (Foi 170 Méode | R$ R$ R$
estimando para esse projeto a obra

contratacdo de 2 técnicos de
enfermagem para realizar as
funcdes de andlise, busca ativa e
teleorientagbes por municipio)

10 Pontos de trabalho. (Para a 255 Pontos | R$ R$ R$
realizacao das teleorientagfes
quanto a busca ativa estimasse
possuir uma infraestrutura
condizente com o projeto, com
mesas, telefones, computadores,
software para realizar e controlar
o numero de ligag6es, bem como
instalag6es adequadas com
materiais adequados para o
projeto).

TOTAL MEDIO GLOBAL | R$

Por se tratar de Registro de Precos, ndo se obriga o Contratante a cumprir 0s
guantitativos previstos neste Estudo Técnico Preliminar, sendo certo que, para efeito
de pagamento, somente serdo considerados os itens efetivamente entregues pelo
fornecedor e aceitos pela fiscalizacéo.

O orcamento estimado da contratacdo podera ter carater sigiloso, conforme prevé o
artigo 24 da Lei 14.133/2021.

O fato é que, a depender do mercado, a publicacdo do orcamento estimado da
contratacdo ocasiona o chamado efeito ancora, elevando os pre¢cos das propostas
ao mais proximo possivel do valor de referéncia da Administracdo. Nessas
situacdes, a consagragao de principios proprios da Administracdo Publica (interesse
publico e eficiéncia, sobretudo) recomendam que o preco or¢cado pela Administracéo
seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo contrato.
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De um modo geral, € possivel dizer que ha julgados no TCU sobre a divulgacéo do
orcamento estimado da contratacdo no pregdo que apontam para 0 seguinte
entendimento:

a) a Administracdo ndo estd obrigada a divulgar no edital ou em seus anexos o
orcamento de referéncia da contratacao;

b) em regra, os editais de pregdo que nao divulgarem o orcamento da Administragao
devem indicar o modo pelo qual os interessados terédo acesso a esse documento a
qualquer tempo;

C) nos casos em que a divulgacdo do orcamento de referéncia da contratacdo puder
ocasionar prejuizo na busca pela proposta mais vantajosa, a Administracdo devera
disponibilizar tal documento apenas ao fim da etapa de lances do pregéo.

Desta forma e por todo justificado anteriormente, o orcamento estimado é publico,
mas ele se mantém acessivel apenas para o0s servicos administrativos
(internamente), sendo disponibilizado para os cidaddos que o0 requeiram
(externamente). Nessa linha, o orcamento estimado da contratacdo no pregado nao
constara do edital, mas estara no processo do certame e devera ser disponibilizado
para o0s interessados que o solicitarem, tornando publico apenas divulgacdo do
detalhamento dos quantitativos e das demais informacfes necesséarias para a
elaboracao das propostas no Termo de Referéncia.

6 — ESTIMATIVA DE VALORES: A estimativa de valores para balizar a contratacao
foi realizada através de orcamentos uma vez que ndo foi localizada nenhuma
licitacdo para a contratacao de técnicos de enfermagem e enfermeiros apés a Lei n.
© 14.434, de 4 de agosto de 2022, portanto uma vez que se ia abrir orgcamento para
esses servicos o Consorcio achou por bem realizar orgamento de todos os itens que
compora o edital. Sendo o valor total estimado de R$132.680.533,14 (Cento e trinta
e dois milhdes, seiscentos e oitenta mil, quinhentos e trinta e trés reais e quatorze
centavos).

7 — JUSTIFICATIVA OU NAO PARA O PARCELAMENTO DA CONTRATACAO: A
regra a ser observada pela Administracdo nas licitacdes € a do parcelamento do
objeto, conforme disposto no inciso V, alinea "b" do art. 40 da Lei Federal n°®
14.133/2021. Contudo, € imprescindivel que a divisdo do objeto seja tecnicamente
viavel e economicamente vantajosa e nao represente perda de economia de escala.

A equipe de planejamento optou por ndo dividir a solucdo em diferentes lotes,
escolhendo uma Unica opcdo que se mostrou tecnicamente e economicamente
viavel. Essa deciséo visa evitar a dispersdo na gestdo de contratos administrativos
com objetivos semelhantes, aproveitando melhor o capital humano, que é cada vez
mais escasso na Administracdo Publica. Ao concentrar esforcos em uma Unica

equipe, a eficiéncia e a economia sdo maximizadas.
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O parcelamento do objeto é compativel com a especializacdo das empresas no
mercado, onde cada uma atua em segmentos especificos. Portanto, a op¢ao por
uma solucéo Unica ndo restringe a concorréncia, mas busca eficiéncia econémica ao
reduzir o custo médio do projeto pela distribuicdo dos custos fixos em um volume
maior de producdo, sem comprometer a qualidade.

8 — PROVIDENCIAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO: Nao ha
providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a celebracdo do
contrato, visto que ndo h& necessidade de capacitacdo de fiscais e/ou gestores de

contrato ou de adequag&o do ambiente da organizagéo.

9 - CONTRATAQ@ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES: Na&o se
verifica contratacbes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e
contratacao desta demanda.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS: Pretende-se com a presente contratacdo
alcancar resultados tangiveis e sustentaveis em diversos aspectos. Em termos de
efetividade, busca-se uma solucdo que atenda integralmente as necessidades da
populacdo, oferecendo servicos de saude de qualidade e promovendo a prevencao
e o cuidado de forma eficaz.

O sistema integrado visa fortalecer e qualificar a efetividade na Atencdo Primaria a
Saude nos municipios consorciados ao CISRUN, especialmente no enfrentamento
das Doencas Crbnicas Nao Transmissiveis (DCNTs), proporcionando um
acompanhamento mais abrangente e eficaz da populacéo.

A implementacdo do sistema integrado busca reduzir custos diretos e indiretos,
como os relacionados ao transporte sanitario e a espera por consultas médicas.
Além disso, visa maximizar o aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis na saude municipal, proporcionando economicidade e
otimizacao de recursos a municipalidade.

Ao investir em solucdes tecnoldgicas inovadoras para a gestdo da saude publica,
busca-se promover o desenvolvimento sustentavel, contribuindo para a melhoria dos
indicadores de saude da populacdo e para a eficiéncia dos servicos prestados, com
potenciais impactos ambientais positivos.

A contratagdo do sistema integrado visa oferecer uma gestdo municipal mais
eficiente e de alta qualidade dos servigcos de saude publica, por meio da qualificacao
da Atencdo Primaria e do acompanhamento da producéo, permitindo a elaboracao
de politicas publicas mais efetivas para a prevencao, promocao e cuidado em saude.
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Com a implementacdo da telemedicina e o atendimento preventivo e preditivo em
conjunto com o sistema de gestado, espera-se reduzir as filas nas unidades de pronto
atendimento, e realizar a busca ativa dos hipertensos e diabéticos priorizando o
tratamento de pacientes cronicos e com condi¢cdes cardiovasculares agravadas,
buscando essas pessoas para serem tratadas na rede basica, evitando que elas
internem.

Em resumo, a contratacdo do sistema integrado de saude publica e tecnologia visa
promover uma gestdo mais eficaz e sustentavel dos servicos de saude,
proporcionando beneficios diretos e indiretos a populacdo, como a melhoria do
acesso aos cuidados de saude, a reducdo de custos e a promoc¢do de uma

abordagem mais preventiva e preditiva no enfrentamento das doencas cronicas.

11 - PROVIDENCIAS PREVIAMENTE A CELEBRAC;AO DO CONTRATO: Nao ha
providéncias a serem adotadas pelo CISRUN e seus respectivos municipios
consorciados previamente a celebracdo do contrato, visto que a necessidade de
capacitacdo dos servidores municipais para operacdo da solucdo tecnologica
ocorrera apos a formalizacao do contrato, pela empresa a ser contratada.

12 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS: Por se tratar de um
servico de plataforma tecnoldgica para prestacdo de servicos médico-hospitalares,
nao havera impacto ambiental para esse tipo de contracéo.

13 - DECLARACAO DE VIABILIDADE: Pelo constatado nos estudos preliminares,
considera-se que a contratacdo é viavel em termos de disponibilidade,
competitividade de mercado e forma de contratacdo, ndo se observando Obices ao
seu prosseguimento pelo CISRUN.

Posiciona-se, portanto, de forma conclusiva quanto a viabilidade, razoabilidade e
adequacdo da presente contratacdo, com fundamento nos elementos colhidos no
estudo preliminar.

14 — ANEXOS: Nao ha anexos.

Dr. Marcelo Fagundes da Rocha
Diretor Técnico — SAMU Macro Norte
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